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Presentacion

Este es uno de los dos nimeros del volumen especial editado por la Revista Debates
sobre Innovacién, que contiene las Memorias del XVIII Congreso Latino-Iberoamericano de
Gestion Tecnologica, ALTEC 2019, llevado a cabo en Medellin, Colombia, del 30 de octubre
al 1 de noviembre de 2019.

Es un largo camino el que se recorrid para llegar hasta aqui. Desde octubre de 2017,
cuando en ALTEC 2017 México, se le adjudic6 a Medellin la realizacion de ALTEC2019,
hasta diciembre de 2019 cuando se publican estas Memorias.

Una vez conformado el equipo que haria realidad el Congreso en Medellin, integrado
por la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB), la Universidad Nacional de Colombia
(UNAL), la Universidad de Antioquia (UdeA), el Instituto Tecnologico Metropolitano (ITM),
la Universidad EAFIT y la Institucion Universitaria CEIPA, y luego de hacer una vigilancia
internacional, se determind que el tema central para convocar mesas y trabajos fuera: Gestion
Tecnologica y Objetivos de Desarrollo Sostenible: Panorama, Oportunidades y Retos.

De esta manera se lanz6 un llamado publico a proponer Mesas tematicas, obteniendo una
respuesta fabulosa de toda la regién con un poco més de cincuenta propuestas que, finalmente,
se consolidaron por agrupamiento y afinidad en las catorce mesas que se desplegaron en el
Congreso y cuyos trabajos asociados finalmente presentados en el Congreso se publican en
alguno de los dos niimeros del volumen especial de la Revista, a saber:

Numero 1:

Educacion en Gestion de la Tecnologia y la Innovacion.
Tendencias emergentes en la teoria y la practica de la Innovacion.
Sistemas de la Innovacion en el marco de los ODS.
Casos de Innovacion para el Desarrollo Sostenible.
Gestion de las Tecnologias Digitales para el Desarrollo Sostenible.
Gestion de riesgos de la tecnologia y la innovacion en el marco de los ODS.
Gestion de la Tecnologia y la Innovacion en contextos Empresariales.
Numero 2:
8. Estrategias y modelos de Transferencia de Tecnologia.
9. Herramientas para la Gestion de la Tecnologia y la Innovacion.
10. Metodologias computacionales para la Gestion de la Tecnologia y la Innovacion.
11.Salud y Gestion de la Tecnologia y la Innovacion.
12.Bioeconomia y Gestion de la Tecnologia.
13.Medicién y Evaluacion de la interaccion Universidad-Entorno.
14. Politicas de CTI en la region para alcanzar los ODS.

Asi, se procedio al Llamado publico a presentar Trabajos hacia finales de 2018,
recibiendo hacia mediados de 2019, cuando se cerro la recepcion, un poco mas de cuatrocientas
propuestas. Luego, con el Comité Cientifico conformado por 157 investigadores de toda la
region, se procedio a la evaluacion rigurosa de cada trabajo, con el resultado final de aceptar
320 propuestas, 252 de las cuales efectuaron su ponencia presencial en el Congreso.

NouhrwnNe=

De esta manera, con el liderazgo de ALTEC, se presenta aqui el estado de la Gestion de
la Tecnologia y la Innovaciéon en Latino-Iberoamérica en Clave de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que, se espera, apoye y oriente el trabajo académico, investigativo, empresarial y de
gobierno de todos los actores de la region.

En particular, resalto estas preguntas generadas por los diversos trabajos presentados en



el Congreso, como orientadoras del pensamiento y la accion en Gestion de la Tecnologia y la
Innovacién en los proximos afos:

— ¢ Qué relacion determinar entre el concepto de Ciudad Inteligente y ODS?

— ¢ Por qué se sigue descuidando la condicién humana?

- (Como medir el resultado de estrategias de intervencion en ODS basadas en
Gestion de la Tecnologia y la Innovacion?

- (Estamos haciendo lo suficiente para comprender los fenémenos de
globalizacién en clave ambiental?

- (Qué politicas publicas podran favorecer la creacion de valor en la transicion
hacia tecnologias mas sostenibles?

— ¢ Qué ambientes de negocio estan favoreciendo el avance de los ODS?

— ¢Quién estd generando las mejores practicas de Gestion de la Tecnologia y la
Innovacién en clave de ODS?

- (Qué formas de organizacion estan dando resultado en clave de ODS?

- (Se esta trabajando decididamente en nuevos paradigmas de gestion con base en
los conceptos de economia circular?

— ¢Qué tipos e intensidades de transferencia de tecnologia se requieres para los
ODS?

- (Coémo incorporamos la gestion del riesgo en las funciones de la Gestion de la
Tecnologia y la Innovacion?

- ¢(Qué cultura de Gestion de la Tecnologia y la Innovacion se requiere para avanzar
en los ODS?

- (Qué es lo que se debe optimizar, maximizar y minimizar organizacionalmente
con el soporte de la Gestion de la Tecnologia y la innovacién?

- (Como manejar a los grandes conglomerados internaciones de publicacion de
cara a evitar sesgos, filtros y barreras en la investigacion de tendencias en investigacion y
desarrollo tecnologico?

- (Qué métricas y que instrumentos de medicion de impacto y relacionamiento con
la sociedad necesita la Universidad como actor fundamental en la formacion de futuros
gestores de tecnologia e innovacion?

— (Cudles son los paradigmas futuros que orientaran el disefio y puesta en marcha
de politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion?

Para finalizar, no tengo mas que agradecimientos para el Comité Organizador, el Comité
Cientifico, los moderadores de mesa y los equipos logisticos, y de manera muy especial, para
todos los autores de trabajos y para al equipo editorial de la Revista Debates sobre Innovacion,
por esta oportunidad que me brindaron como Editor Invitado de las Memorias de ALTEC 2019.

Medellin, Colombia, diciembre de 2019 )
Luciano GALLON
Presidente - Comité Cientifico ALTEC 2019
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Resumo

As empresas juniores estdo presentes nas universidades hd algumas décadas e poucas sdo as
pesquisas cientificas que as abordam. O estudo buscou conhecer o papel que essas
organizacdes desempenham na formagdo dos estudantes universitarios, por meio de uma
pesquisa qualitativa exploratoria. Foram analisados documentos das entidades representativas
mais relevantes do Movimento Empresa Junior e estudos empiricos publicados sobre o tema.
Predominantemente, as empresas juniores contribuem para a formagao ao facilitar o processo
de aprendizagem e proporcionar o desenvolvimento de competéncias que serdo uteis nos
ambitos profissional e pessoal dos estudantes universitarios.

Palavras-chave
Empresa Junior. Formagao Profissional. Universidade Empreendedora.

1. Introducao

A sociedade passou por inumeras mudangas ao longo dos séculos, que podem ser
consideradas reflexos de alteracdes no ambiente, assim como no proprio comportamento dos
individuos. Em outros termos, mudancas no meio levaram o homem a se adaptar e, por sua
vez, a adaptacdo levou a novas mudangas.

No passado remoto, era suficiente cacar e colher para subsisténcia, mas com o avangar
das eras, de agricola para industrial, o foco tornou-se a produgdo de bens e o consumo. Com o
advento de uma era digital, em que o foco sdo servigos e a organizacgao social acontece em rede
(Castells, 2016), a interacdo entre os individuos também se altera.

Culturas baseadas na oralidade adotaram a pratica da escrita e a cultura da escrita
evoluiu para a cultura impressa. Os conhecimentos de um povo ndo mais se restringiram ao
que era recordado e transmitido pelos ancidos. Consequentemente, a interagdo do homem com
o saber também se modificou, afetando o processo educativo.

A aprendizagem ndo mais se limita a questdes comunitarias. Torna-se necessario se
preparar para uma realidade em que acontecimentos locais podem gerar impactos globais. A
educacdo deve estar atenta as mudangas no cenario do trabalho, assim como a formacao de
novos profissionais deve ser consonante com as demandas existentes.

O presente estudo buscou conhecer uma iniciativa no ensino superior, que visa
aproximar as vertentes educacdo e trabalho, assim como teoria e pratica, de modo a
proporcionar o desenvolvimento de competéncias. Estabeleceu-se uma pesquisa qualitativa,
bibliografica e documental, com o objetivo de explorar o papel da empresa junior [EJ] na
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formagdo dos estudantes universitarios, a partir de documentos provenientes de instituicdes
representativas do Movimento Empresa Junior [MEJ] e de publicagdes cientificas sobre o
tema.

Inicialmente, apresenta-se uma sintese das transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho e no contexto educacional, expondo o surgimento e a evolu¢ao do MEJ. Na sequéncia,
sao descritos os procedimentos metodologicos adotados, seguidos pela apresentacdo e
discussao dos dados, encerrando-se com as consideragdes finais.

2. Trabalho e Educacao

O homem diferencia-se de outras espécies por caracterizar-se como um ser social. As
transformagdes que impde a natureza sdo dotadas de intencionalidade e podem ser entendidas
como trabalho, que ¢ “a for¢a que criou a espécie humana e a for¢a pela qual a humanidade
criou o mundo como o conhecemos” (Braverman, 1987, p. 53).

Ao invés de deixar-se guiar pelo instinto e os condicionamentos bioldgicos, 0 homem ¢
capaz de aprender e de refletir sobre o seu fazer. Isso proporciona seu autodesenvolvimento e,
de maneira coletiva, o desenvolvimento de toda a sociedade.

Na Idade Média, era suficiente saber um oficio, que seria aperfeicoado por meio da
experiéncia, decorrente de anos de pratica. O conhecimento era passado de pai para filho, ou
de mestre para aprendiz, como uma heranca intangivel que era transmitida de geragdo em
geracao.

A fim de facilitar o proprio trabalho e ampliar a oferta de produtos, foram
desenvolvidas ferramentas e maquinas, ocasionando uma mudang¢a na ordem produtiva. O
homem teve que se adaptar aos novos meios de produgdo, decorrentes da Revolugdo Industrial.
O trabalho passou a ser associado a atividade remunerada e o trabalhador aquele que vende sua
forca de trabalho para os detentores dos meios de produ¢do (Lima, 1986).

No século XX, os reflexos da industrializagdo comecaram a ser sentidos, seja no ambito
individual, como em forma de adoecimento fisico ou mental, ou no ambito coletivo, na
escassez de recursos naturais € nos efeitos sobre o meio ambiente. Isso proporcionou novas
formas de pensar e atuar sobre o mundo.

Um cenario dominado pela produgdo de bens abriu espaco para a prestagao de servigos,
exigindo novas habilidades. Nessas circunstancias, tem-se trabalhadores que Marx chamou de
improdutivos (Antunes, 2009), aqueles cujo trabalho ndo ¢ elemento vivo na valorizagdo do
capital e na geracdo de mais valia, mas sim consumido como valor de uso, como um servigo
que ¢ igualmente necessario para que a producao aconteca e o sistema capitalista se mantenha.

Na segunda metade do século XX as mudangas aconteceram em um ritmo acelerado, a
ponto de, em poucas décadas, novas tecnologias surgirem e ja se tornarem obsoletas. Castells
(2016) atribui as tecnologias de processamento de informagao e de comunicagdo a esséncia das
transformagoes desse periodo, € que se perpetuam pelo inicio do século XXI.

Toda essa transformacgado afeta diretamente o mundo do trabalho e, consequentemente, o
contexto educacional. No século XX a abordagem tradicional, com suas carteiras enfileiradas,
professores autoritarios, materiais didaticos pouco atrativos e alunos em posi¢do passiva de
recebedores do conhecimento (Marion e Marion, 2006), atendia as demandas da época.

O mundo foi se modificando e novas abordagens pedagdgicas surgiram, como a
comportamentalista, a humanista, a cognitivista e a sociocultural (Mizukami, 1986),
demonstrando que o que estava posto nao era suficiente. Novos métodos t€m sido propostos e,



cada vez mais, os estudiosos da area alertam para a necessidade do estudante assumir uma
postura reflexiva e ativa, por exemplo, como a incentivada pela Flipped Learning Global
Initiative [https://flglobal.org/].

Isso acontece nao apenas na educacao basica como também no ensino superior € vai ao
encontro do anseio de inumeros estudantes que reivindicam aulas mais dindmicas e com
conteudos que sejam, de fato, relevantes para a formacgao profissional.

Ainda que a universidade seja um espaco para a reflexdo e a construgdo do saber,
visando formar cidaddos criticos, ndo se pode perder de vista que ela também forma
profissionais para o mercado. Por isso, universidade e mercado devem ser parceiros, a fim de
que os estudantes se tornem profissionais criticos e capacitados, ndo apenas nos quesitos
técnicos, como também em habilidades comportamentais que serdo essenciais na pratica
profissional.

Publicagcdes técnicas sobre o assunto corroboram a necessidade de se estimular o
desenvolvimento de diversas competéncias necessarias no mercado de trabalho. Em pesquisa
feita em 2014 pela consultoria PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes em parceria
com a Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo, da Fundacao Gettlio Vargas,
gestores de 113 organizagdes de grande porte apontaram as principais caracteristicas aos novos
modos de trabalho, sendo algumas delas a capacidade de exercer a lideranga e a habilidade de
formagdo de equipes, a colaboragdo ou capacidade de trabalho em equipe, o uso da
criatividade, a autonomia e o intraempreendedorismo (PricewaterhouseCoopers, 2014).

Em relatéorio de 2016 do World Economic Forum afirma-se que, até 2020,
aproximadamente ““(...) mais de um terco dos conjuntos de habilidades essenciais desejadas
para a maioria das ocupagdes serd composto por habilidades que ainda ndo sdo consideradas
cruciais para o trabalho atual” (World Economic Forum, 2016, p. 20, tradugao nossa). Elas sao
divididas em aptiddes, habilidades bésicas e habilidades multifuncionais. O primeiro grupo
compreende, por exemplo, flexibilidade cognitiva e criatividade, o segundo grupo contempla,
dentre outras, aprendizagem ativa e pensamento critico, € o terceiro grupo abarca habilidades
classificadas em cinco conjuntos, a saber, habilidades técnicas (ex. programacao; tecnologia e
design de experiéncia de usudrio), resolucdo de problemas complexos, gestdo de recursos,
habilidades sistémicas (ex. julgamento; tomada de decisdo) e habilidades sociais (ex.
inteligéncia emocional; persuasao).

Em publicagdao mais recente do Korn Ferry Institute (2018), 20 paises foram estudados
e, 0 que se espera para 2030 ¢ uma escassez de aproximadamente 85,2 milhdes de “talentos”, o
que representa uma receita ndo realizada de US$ 8.452 trilhdes, equivalente a soma dos
Produtos Internos Brutos de Alemanha e Japdo. Em relagdo ao Brasil, o presidente do instituto,
Jean-Marc Laouchez, afirma que o pais “(...) ja estda no meio de uma grave escassez de
habilidades. Varias iniciativas foram lancadas em um esfor¢o para preencher a lacuna de
habilidades e acompanhar os ambiciosos programas de infraestrutura, mas muito mais
precisara ser feito para o pais atingir seu potencial de crescimento.” (Korn Ferry Institute,
2018, p. 31).

Em uma conjuntura que desafia professores e estudantes, iniciativas devem ser
planejadas e implementadas a fim de subsidiarem o aprendizado e o aperfeicoamento de
habilidades técnicas e comportamentais. Ainda em meados do século XX, uma delas buscou
aproximar os estudantes do mercado e se tornou um movimento difundido globalmente,
conforme apresentado na sequéncia.
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2.1. Empresas junio

As EJs surgiram na Franca em 1967, por iniciativa do estudante Bernard Caioso
(Sangaletti & Carvalho, 2004), da Ecole Supéricure des Sciences FEconomiques et
Commerciales. O objetivo era proporcionar uma vivéncia profissional aos estudantes,
prestando servigos de qualidade por valores mais acessiveis do que os praticados por
consultorias convencionais, por serem profissionais ainda em formagao.

A iniciativa inspirou estudantes de outras instituicdes e dois anos mais tarde a Franga
possuia mais de 20 EJs, o que levou a criagdo da Confédération Nationale des Junior-
Entreprise [CNJE], que até o inicio da década de 1980 ja contava com mais de 100 EJs (Matos,
1997). A CNJE representava o MEJ, entdo incipiente, e protegia a marca Empresa Junior para
garantir a qualidade dos servigos oferecidos por essas organizagoes.

O ME]J se expandiu e outros paises, como Alemanha, Holanda, Espanha e Italia, viram
nascer e crescer EJs em suas universidades, dando origem a Junior Association for
Development in Europe entre os anos de 1992 e 1993 (Sangaletti & Carvalho, 2004). Com
1ss0, 0s empresarios juniores puderam compartilhar experiéncias em um ambito mais amplo,
por meio de reunides e congressos internacionais, fortalecendo o MEJ na Europa. Atualmente
denominada European Confederation of Junior Enterprises (JEEurope), a entidade reune 14
paises, com 365 EJs de 250 universidades, totalizando mais de 30 mil estudantes universitarios
e 5.300 projetos realizados por ano (JEEurope, 2019).

Durante a década de 1980, essa expansdo ultrapassou a Europa e o MEJ despontou na
Africa, em Camardes e na Costa do Marfim, e nas Américas, no Brasil e no Canada (Matos,
1997).

O MEJ chegou ao Brasil em 1987 e, a partir das discussdes realizadas em eventos
nacionais, foi fundada em 2003 a Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores [Brasil
Janior]. Ela tornou-se a maior do globo e congrega 25 federagdes estaduais que possuem mais
de 600 EJs federadas (Brasil Junior, 2019a). De acordo com o Censo & Identidade de 2016,
edicdo mais recente do relatorio anual produzido pela Brasil Junior, 4.865 projetos foram
realizados pelas EJs federadas, sendo 41,6% para micro e pequenas empresas, alcancando um
faturamento de quase R$12 milhdes (Brasil Junior, 2016a).

A Figura 1 mostra a localizagdo das EJs ao redor do planeta e, como pode-se observar,
as maiores concentragoes estdo na Europa e no Brasil. Nao por acaso, JEEurope e Brasil Junior
sdo as duas entidades responsaveis pela Junior Enterprise World Conference, a conferéncia
bienal que reine empresarios juniores de todo o mundo, e cuja localizagdao do evento se alterna
entre Europa e Brasil a cada edicdo. O evento ¢ o maior do MEJ e possibilita a troca de
experiéncias entre empresarios juniores de diferentes paises e culturas, fortalecendo a
identidade e os vinculos do movimento em ambito global.



Figura 1 — Localizacdo das empresas juniors
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De modo geral, independentemente das peculiaridades de cada pais, pode-se entender
as EJs como associagdes civis, sem fins lucrativos, geridas exclusivamente por estudantes de
graduagdo, que prestam servigos em suas respectivas areas de formacdo, a custos mais
acessiveis. Em alguns paises as EJs possuem legislacao especifica, como ¢ o caso do Brasil,
onde foi sancionada uma lei que “Disciplina a criagcdo e a organizagdo das associagdes
denominadas empresas juniores, com funcionamento perante instituicdes de ensino superior.”
(Lein®13.267,2016).

Diante desse cenario, o presente estudo buscou conhecer o papel das EJs na formacgao
dos estudantes, a partir da perspectiva das proprias entidades representativas do MEJ e da
literatura cientifica sobre o assunto.

3. Procedimentos Metodologicos

Trata-se de uma pesquisa qualitativa e exploratéria para conhecer o papel da EJ na
formacdo de estudantes universitarios. Para isso, realizou-se, no primeiro momento, uma
pesquisa documental (Marconi & Lakatos, 2013) de acesso aberto.

Foram consultados os sites da JEEurope e da Brasil Junior, a fim de verificar as
caracteristicas atuais do MEJ e os resultados que tém sido obtidos, internacional e
nacionalmente. Devido a hipertextualidade e referéncias de alguns registros, outros sites foram
consultados para complementar a compreensao e analise dos dados.

Dessa forma, concentrou-se em fontes primarias de informagao, que sdo escritas pelos
proprios autores e possuem informagdes e interpretacdes novas sobre determinado tema
(Cunha, 2001). Ou seja, neste caso, informagdes escritas e disponibilizadas nos sites das
entidades representativas mais relevantes do MEJ.



No segundo momento, efetuou-se uma andlise de artigos publicados sobre o tema,
decorrentes de estudos empiricos. Os artigos foram selecionados em uma base de dados de
acesso aberto, o Directory of Open Access Journals [DOAJ], em 2 de abril de 2019.

Inicialmente, a busca foi efetuada com o termo <“junior enterprise”>. Todavia, 0s
documentos recuperados possuiam textos completos em portugués. Entdo, foi usado o
termo <“empresa junior”>, que retornou 34 trabalhos; porém, alguns ndo possuiam relagao
com a tematica aqui proposta. Diante das opg¢des de busca, utilizou-se a expressdo de
consulta <“empresa junior” AND formagao> e o filtro Articles, resultando em dez artigos, dos
quais dois eram arquivos replicados. Assim, oito artigos foram analisados.

4. Apresentacio e Discussio dos Resultados

As informagdes disponibilizadas pelas entidades representativas do MEJ e pelos artigos
recuperados sdo apresentadas e discutidas a seguir.

4.1. A perspectiva de entidades representativas do Movimento Empresa Junior

A JEEurope apresenta em sua pagina inicial na web a frase “Empoderamos, por meio
do conceito de Empresa Junior, estudantes capazes e comprometidos para gerar um impacto
relevante.” (JEEurope, 2019, traducdo nossa). De imediato, ¢ possivel perceber a importancia
dada ao que ¢ feito, com foco no estudante e no que ele pode realizar a partir da experiéncia
como empresario junior.

No rodapé da pagina inicial, que se repete nas demais paginas, sao expostos alguns
dados sobre a entidade, como o numero de empresas federadas e de projetos realizados ao ano,
bem como o volume de negdcios gerados, que chega a €15 milhdes. E ressaltada a proatividade
da rede e os beneficios a estudantes, universidades, pequenas e médias empresas e demais
stakeholders, e afirmado que a rede de EJs preenche a lacuna entre a academia e o ambiente de
negdcios.

O fato de proporcionar uma vivéncia profissional para estudantes contribui para a
formacdo, muitas vezes deficitaria, oferecida pelas universidades que, geralmente, focam
apenas o ensino e a pesquisa. Desse modo, o estudante adquire determinadas habilidades
somente quando ingressa em algum estagio, o que tende a acontecer nos ultimos semestres do
curso. Em contrapartida, as EJs por vezes aceitam estudantes de semestres iniciais,
possibilitando a aquisicdo e o desenvolvimento de habilidades ao decorrer da graduagdo, de
modo que, quando a finalizam, estdo mais capacitados do que os estudantes que nao passaram
pelo MEJ.

Além disso, a propria experiéncia de empresario junior pode ser um diferencial para a
obtencdo de estagio e, posteriormente, de emprego, ou para a abertura do proprio negocio.
Segundo a JEEurope (2019), empresarios juniores aumentam sua empregabilidade em 20%,
quando comparados aos estudantes que ndo tiveram tal experiéncia, e destacam-se com base
em quatro principios. O primeiro ¢ a crenca no poder da rede, que faz com que os estudantes
lidem bem com os relacionamentos interpessoais € ajam de maneira colaborativa, pois sabem
que ¢ possivel alcancar melhores resultados quando se trabalha em conjunto. O segundo diz
respeito a mentalidade empreendedora, relacionada a percepcdo de novas oportunidades e a
busca por desafios. O terceiro ¢ a atitude dirigida, isto €, priorizar acdes em detrimento de
palavras e objetivos em detrimento de sonhos. O quarto refere-se aos resultados significativos,



que correspondem a clareza de objetivos relativos aos prop0dsitos com os quais 0s empresarios
juniores se identificam.

As universidades se beneficiam na medida em que, por meio do MEJ, se aproximam do
mercado e compreendem as demandas existentes, buscando reestruturar curriculos, abrir novos
cursos, firmar parcerias, de modo a tornarem-se mais consonantes com o ambiente externo.

As empresas se beneficiam por poderem contar com servigos que atendem as suas
necessidades com qualidade e a custos acessiveis. Apesar de ndo serem profissionais, sao
estudantes de instituigdes de exceléncia, que possuem um corpo docente altamente qualificado,
que transmite aos alunos conhecimentos técnicos validados e confiaveis. No caso de EJs que
possuem professores orientadores, como acontece no Brasil, os clientes tém acesso, por meio
dos empresarios juniores, a expertise de pesquisadores e profissionais que costumam ser
referéncia em suas respectivas areas de pesquisa e atuacao.

Na pagina JE Network, uma das primeiras informacdes sdo as metas que a confederagao
possui. Até 2021 ¢ esperado o total de 500 EJs confederadas e de 5.750 projetos por ano,
indicando a determinagdo de objetivos mensuraveis, que resultaram em metas claras e
estabelecidas dentro de um horizonte temporal especifico. Desse modo, os empresarios
juniores agem de maneira profissional, ndo simplesmente realizando projetos um dia apoés o
outro, mas planejando e atuando de forma estratégica. Ao concluirem a graduagdo e se
inserirem no mercado, precisardo responder ao mesmo cendrio, ou seja, se adaptar a um
ambiente corporativo que analisa, planeja e estabelece metas que devem ser cumpridas. Assim,
a vivéncia no MEJ possibilita lidar com essas questdes ainda sendo estudantes.

Outro contetdo relevante para o presente trabalho ¢ o disponibilizado na pagina Create
a JE. Nela, a JEEurope destaca os principais motivos pelos quais se deve ter mais EJs. O
primeiro deles ¢ a filosofia do aprender fazendo, visto que os estudantes aprendem gestdo na
pratica, gerindo estrategicamente uma organizacdo que se mantém em contato direto com o
mercado. O segundo refere-se a abordagem de educagdo empresarial, pois os contetdos
aprendidos sdo praticados por meio da realizacdo de projetos de prestagdo de servigo que sdo,
muitas vezes, complexos e desafiadores. O terceiro apresenta o argumento de que tudo se trata
de habilidades empreendedoras, pois os empresarios juniores precisam aprender a reconhecer
oportunidades, planejar, implementar e alcangar resultados. O quarto ¢ a oferta de talentos para
o mercado, reforcando a informacdo de que empresarios juniores aumentam em 20% sua
empregabilidade, em comparagdao com os demais estudantes universitarios. E o quinto expoe o
impacto gerado, visto que promove o crescimento de empresas de pequeno e médio porte e faz
com que os profissionais em formacao saibam entregar resultados concretos.

A Brasil Junior, por sua vez, exibe no topo da sua pagina inicial na web uma chamada
para os empresarios, com os dizeres “Se em uma semana 20 mil jovens conseguem renovar o
empreendedorismo no nosso pais, quao gigante conseguimos ser durante o restante do ano?”
seguida pelo /ink “Contrate uma EJ”. Abaixo sdo disponibilizados materiais de interesse para
0s proprios empresarios juniores, como artigos e produtos da Brasil Junior (ex. Suporte a
Federacoes; Selo EJ; MEJ Carreiras; etc.).

Os artigos sdo validos para aquisicdo de conhecimento e compartilhamento de
experiéncias, pois alguns tratam de orientacdes técnicas para aperfeicoar processos € servigos,
enquanto outros abordam casos de sucesso de EJs da rede. Além disso, ha contetdos relativos
a vida profissional de modo geral, escritos em parceria com profissionais do mercado,
demonstrando a interagdo existente entre essas esferas e o cuidado em oferecer para o
empresario junior materiais uteis para sua formacao, para além do ambito do MEJ.

Na pagina sobre a Brasil Junior, é apresentado o que ¢ a entidade, contemplando
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também contetido sobre a missdo, a visdo e os valores, sendo possivel acessar o documento do
planejamento estratégico da rede.

A sua missdo assemelha-se ao disposto na JEEurope, visto que se relaciona a formacao
do estudante, ao seu comprometimento e a sua capacidade para transformar o pais. A visdo
determina que a Brasil Junior fortalecera a educacdo empreendedora, sendo este um dos pilares
de seus objetivos estratégicos, que ainda contemplam desenvolvimento da rede e impacto no
ecossistema.

Segundo o planejamento estratégico da Brasil Junior, a formagdo empreendedora perpassa por
trés aspectos que compoem o lider empreendedor, sendo eles a gestdo, os projetos e a cultura
empreendedora (Brasil Junior, 2016b). No primeiro, busca-se capacitar para gestdo, a fim de
alcancar metas de maneira consistente e formar equipes de alta performance. No segundo,
capacita-se para projetos, com o objetivo de executar um niimero maior deles e criar melhores
solucdes para o mercado. No terceiro, o objetivo € participar ativamente da rede, para superar €
compartilhar grandes desafios e inspirar pessoas com os valores do MEJ.

Esses valores abarcam compromissos com resultados, buscando superar as expectativas
das partes interessadas; sinergia, respeitando a diversidade e trabalhando em conjunto para que
o todo seja maior que a soma das partes; orgulho de ser MEJ, focando no propdsito e
trabalhando pelo que acreditam; transparéncia, sendo transparentes em todas as acdes e
exercitando a consciéncia de que um futuro melhor se faz com ética e compromisso com a
verdade; e postura empreendedora, atuando numa perspectiva de inconformismo, visdo para
oportunidades, pensamento inovador e capacidade de realizagao (Brasil Junior, 2019b).

Vivenciar diretamente esses valores ainda na graduacdo contribui para a formacao
profissional dos estudantes universitarios que participam do MEJ e reflete em outros ambitos
de suas vidas. Ademais, o fato de um dos pilares da formacdo empreendedora incentivar a
inspiracao de outras pessoas com os valores do MEJ, demonstra a preocupagdo em difundi-los
para além das fronteiras das EJs e a disposi¢do em tornar a sociedade melhor.

A consulta as informagdes sobre a JEEurope e a Brasil Junior levou a materiais sobre a
Junior Enterprise World Conference de 2016, realizada no Brasil. Vale menciona-la porque um
importante passo foi tomado por entidades representativas naquela ocasido. A JEEurope e as
confederacdes francesa, holandesa, inglesa, polonesa, austriaca, brasileira, mexicana e
argentina assinaram um Memorando de Entendimento, que almeja expandir o MEJ por meio da
criagdo de confederacdes locais oficiais (Pamplona, 2016).

No ano seguinte, uma missao internacional ja foi conduzida pela Brasil Junior em
parceria com a confederacdo estadunidense e a consultoria brasileira Eureca. A missdo passou
por cinco EJs em diferentes locais dos EUA, promovendo visitas € workshops com o intuito de
facilitar a constru¢do da identidade do MEJ no pais. Segundo Vitor Valentim, presidente da
Junior Enterprise USA, o resultado foi positivo, visto que engajou as EJs a se autoconhecerem,
desenvolverem estratégias para superarem seus desafios e promoverem uma cultura
organizacional mais forte (Rodrigues, 2017).

Em relagdo a América do Sul, um marco foi a concretizacdo da abertura da primeira EJ
colombiana, em agosto de 2017 (Fundacion Universitaria de Popayan, 2017), demonstrando
que o MEJ continua crescendo e que ha um real esfor¢o tanto para estimular a criagdo quanto
para regular o funcionamento das EJs em mais paises.

O movimento tornou-se reconhecido ao longo dos anos, tendo em vista os resultados
quantitativos e qualitativos que angariou, como o volume de negocios gerados e as
competéncias desenvolvidas pelos seus integrantes. Além disso, demonstra o engajamento dos
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empresarios juniores naquilo em que acreditam, agindo sempre para potencializar os impactos
positivos gerados pelo proprio MEJ, compartilhando-os com toda a rede envolvida.

4.2. Estudos empiricos sobre otema

Tendo em vista que as informagdes presentes nos sites da JEEurope e da Brasil Junior
podem ser tendenciosas, pelo fato de representarem e defenderem os interesses do MEJ,
analisou- se também publicagdes cientificas sobre EJs que abordam a formacgao dos estudantes.
Conforme descrito nos procedimentos metodologicos, a consulta no DOAJ retornou oito
artigos validos para andlise, apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Artigos recuperados no DOAJ sobre empresa junior e formagdo

Autores Ano Escopo da pesquisa
. . . L tos, o .
Empreendedorismo e inovacdo tecnologica — uma Sap o8 Qualitativa; descritiva;
1 . Leite e 2005
nova metodologia . estudo de caso
Aratjo
A formagdo e a construgdo de competéncias para
512 atuagdo do profissional de Secretariado Limae 2010 Qualitativa; descritiva;
Executivo — um estudo de caso em uma empresa | Cantarotti estudo de caso
junior
Empresa junior e a reprodugdo da ideologia da Bicalho e Qualitativa; descritiva;
3 L ~ 2012
Administracio Paula estudo de caso
Contrll?ulgoes da empresa junior paraa formacao Cunha ¢ Qualitativa: exploratéria;
4 | profissional dos estudantes de Quimica e Souza 2015 Lestiondrio misto
Engenharia Quimica da UFV d
Empresa junior e formagdo empreendedora de Barbosa et Quantitativa; descritiva
5105 L - 2015
discentes do curso de Administragéo al survey
Determinantes do processo de aprendizagem no Silva
6 | programa trainee da Empresa Junior de Cos ta; . 2016 Qualitativa; exploratoria;
Administracdo (EJA) da Universidade Federal da Dias estudo de caso
Paraiba (UFPB)
O dese~n VOIYlmeI.lt(,) .de competéncias por meio da Cocelho e Qualitativa; descritiva;
7 | extensdo universitaria: o caso da Global Jr. Videira 2017 estudo de caso
ESPM-SP na formacgao do diplomata corporativo
Empresa junior na atuagdo do profissional Mendes, Quaptltgtlva ¢
o . qualitativa; descritiva e
8 | consultor de Biblioteconomia: um estudo de caso | Fragae 2018 L
. i . -, o explicativa; documental
a partir da Universidade Federal de Goias Oliveira
e estudo de caso

Fonte: Dados da pesquisa.

O artigo 1 descreve estratégias utilizadas pelo Centro Federal de Educacao Tecnologica
do Rio Grande do Norte, no Brasil, para integrar o ensino, a pesquisa e a inovagao tecnoldgica.
A EJ ¢ citada como um meio para estimular o empreendedorismo entre os estudantes e
alavancar processos de incubacdo na instituigdo. Contudo, as acdes e os resultados
relacionados a EJ ndo sdo explorados com profundidade no estudo.

O artigo 8 retrata uma investigagao realizada com estudantes de Biblioteconomia, o que
ndo ¢ comum, visto que a maioria dos trabalhos sobre o tema sdo provenientes da
Administragdo. Ele foi realizado em um contexto em que a EJ ndo estava em pleno
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funcionamento, sendo constatado, dentre outros resultados, que 47% dos respondentes sequer
tinham conhecimento da existéncia da empresa e que 41% ndo sabiam que o bibliotecério
poderia atuar com consultoria. Os pesquisadores observaram que deveria haver um
envolvimento maior dos estudantes com a EJ do curso, pois apesar de demonstrarem interesse
em participar de suas atividades, a maioria ndo se envolveu com a implanta¢do ¢ manuten¢ao
da empresa, deixando de usufruir dos beneficios que a vivéncia poderia proporcionar.

Os artigos 2, 4, 5 e 7 dizem respeito a estudos que apresentam as competéncias desenvolvidas
por estudantes universitarios por meio da participacdo em EJs. Ressalta-se que nos quatro casos
¢ verificado o desenvolvimento de competéncias tanto técnicas quanto comportamentais.

As competéncias recorrentemente citadas sdo: a melhor compreensao de conhecimentos
estudados no respectivo curso, a partir da aplicagcdo pratica por meio da prestagao de servigo,
bem como o conhecimento técnico referente a métodos e técnicas utilizados em gestdo, por
exemplo, gestdo de projetos e ferramentas dos sistemas de qualidade; o empreendedorismo,
tanto relacionado aos aspectos de gestdo da propria EJ, quanto a percep¢do de oportunidades
de novos negocios; lideranga e comunicagao, abarcando relacionamento interpessoal, trabalho
em equipe, delegacdo de tarefas, argumentacdo e persuasdo, imparcialidade, dentre outros
aspectos; € inovacao, relacionada a gestdo inovadora e responsavel, a resolucao de problemas
complexos e ao desenvolvimento da criatividade.

Discorrendo brevemente sobre cada um deles, o artigo 2 ¢ valido para compreender
como as disciplinas da graduagdo a qual a EJ estd relacionada contribuem, ou ndo, para a
atuacdo dos empresarios juniores, podendo servir de referéncia para aplicagcdo em outros
Cursos.

O artigo 4 aborda a importancia do empreendedorismo e da lideranga relacionados a
educacdo, pois uma parcela dos participantes sdo estudantes de licenciatura e os autores
referenciam especialistas que corroboram a necessidade de se capacitar futuros professores
para além dos conhecimentos técnicos. No senso comum, a tendéncia ¢ acreditar que os
licenciados atuam exclusivamente com docéncia € que esta, por sua vez, envolve apenas a
transmissdo de conhecimento tedrico. Todavia, mesmo quando o foco ¢ a sala de aula,
conforme explicam os autores, ¢ preciso trabalhar a motivagdo e a capacidade de adaptacao,
tendo em vista possiveis problemas escolares, e também a capacidade de empreender, para que
o professor possa contribuir, de fato, com o fazer educacao.

O artigo 5 ¢ o Unico que trata de uma pesquisa exclusivamente quantitativa, que
relacionou possiveis contribui¢des da EJ (ex. crescimento pessoal, académico e profissional; e
desenvolvimento de perfil empreendedor) com determinadas variaveis (ex. saber trabalhar em
equipe; criatividade; habilidade para resolver problemas). Os autores constataram que os
empresarios juniores apresentam caracteristicas empreendedoras relacionadas a planejamento,
lideranga, capacidade de assumir riscos, autoeficdcia, persisténcia e sociabilidade. As
principais variaveis estatisticamente significativas foram o aprendizado pratico e profissional,
o crescimento académico, a inovagao, a iniciativa, a lideranca ¢ a habilidade de trabalhar sob
pressao.

O artigo 7 explora a importancia da extensdo universitaria, sendo a EJ uma das
iniciativas existentes na instituicdo pesquisada e que apresenta impactos positivos na formagao
dos estudantes. Por se tratar de uma area que possui campos de atuagdo tradicionais, a EJ
auxilia os estudantes a perceberem outras possibilidades de atuacdo, ndo apenas quanto a
pratica profissional em si, mas também em relacao a diversidade de segmentos potenciais para
inser¢do dos egressos do curso.
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Por fim, os artigos 3 e 6 trazem visdes mais criticas, mostrando a face potencialmente
prejudicial das EJs.

O artigo 6 retrata aspectos facilitadores para a aprendizagem dos empresarios juniores,
sendo eles o trabalho em equipe, o nivel de exigéncia e a aprendizagem baseada na acao. O
primeiro envolve o relacionamento interpessoal, o senso de cooperagdo e a resolucao de
conflitos. O segundo ¢ considerado positivo por ser percebido como uma preparagdo para o
mercado de trabalho. O terceiro favorece a compreensdo do conhecimento teodrico e a resolugdo
de davidas.Em contrapartida, sdo também expostos os fatores limitantes da aprendizagem, que
incluem a rotina, os conflitos comportamentais e ideoldgicos e as pressdes do contexto social.
A rotina caracteriza-se como um fator limitante por tornar dificil conciliar as atividades da EJ
com outras demandas, sejam elas académicas ou pessoais, podendo interferir negativamente no
desempenho, afetar a saude fisica e mental e prejudicar as relagdes sociais do estudante. Os
conflitos referem-se a postura adotada por alguns membros mais antigos, que reproduzem sem
criticidade a conduta aprendida na propria EJ, fazendo com que seja priorizado o trabalho em
detrimento dos estudos e do lazer e exigida uma conduta profissional mesmo fora do ambiente
da empresa, inclusive cerceando maneiras de se comportar e se vestir. As pressoes do contexto
social decorrem da preocupacdo de pessoas proximas, como familiares e professores, que
percebem a mudanca danosa no comportamento do estudante universitario ¢ buscam alerta-lo,
ou mesmo dissuadi-lo, sobre a participagdo na EJ, para que ela ndo interfira negativamente nas
suas relagdes sociais € no seu desempenho académico.

O artigo 3 concentra-se nos aspectos negativos que permeiam a experiéncia de
participacdo em uma EJ, abordando questdes pouco exploradas em outras pesquisas. As
autoras expdem a ideologia da Administracdo e como a EJ se caracteriza como um espago de
reproducao dessa ideologia, no qual os estudantes universitarios sao preparados, como
mercadorias, para atender o ambiente corporativo. Nesse sentido, a instituicdo de ensino acaba
sendo subserviente ao mercado, ao invés de estimular os estudantes a pensar e agir de forma
reflexiva e critica, ¢ a EJ se torna um local de violéncias interpessoais e simbolicas,
antecipando as violéncias as quais os estudantes estardo submetidos quando ingressarem no
mercado de trabalho.

Os dois ultimos artigos demonstram que a passagem pela EJ pode ser prejudicial,
quando os estudantes agem de maneira irrefletida e acritica. Porém, a maioria dos materiais
analisados apresenta visdes positivas, descrevendo diversas contribuicdes para a formacao
profissional.

5. Consideracoes Finais

O estudo apresentou o papel das EJs na formagao dos estudantes universitarios, por
meio de pesquisa documental de acesso aberto, em sites das maiores entidades representativas
do MEJ, a JEEurope ¢ a Brasil Junior, e de estudos empiricos realizados sobre o tema.

A EJ ¢ uma empresa gerida exclusivamente por graduandos e se caracteriza como um
importante espago de aprendizagem nas universidades, contribuindo para o desenvolvimento
de competéncias e valores, aplicdveis nao apenas no contexto profissional, como também na
vida pessoal dos integrantes.

Ao participar de uma EJ, o estudante tem acesso a vivéncia profissional e sua formacdo
se torna mais rica, por meio da gestdo de uma empresa e da prestagao de servigos para o
mercado. Com isso, pode aplicar o que € visto em sala de aula e se aperfeicoar tecnicamente,
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assim como pode aprender aspectos relacionados a gestdo, adquirindo conhecimentos e
habilidades para gerir seu proprio negocio, ou ainda para atuar de maneira intraempreendedora
em qualquer organiza¢do da qual venha a fazer parte.

A relevancia da EJ para a formagdo profissional ¢ corroborada na maioria dos
documentos e artigos analisados. Todavia, para além da visdo favordvel recorrentemente
disseminada, h& estudos que demonstram que a conduta adotada em algumas organizagdes
pode inibir a reflexdo e a postura critica dos estudantes e servem de alerta para que essa nao
seja a abordagem predominante no MEJ.

Recomenda-se que mais estudos empiricos sejam realizados, a fim de ampliar a
compreensao sobre os beneficios e prejuizos causados pelas EJs, em relagdo a formagao dos
estudantes universitarios que delas participa.
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Resumen

La iniciativa Concebir-Disefiar-Implementar-Operar (CDIO), pretende lograr que un plan de
estudios promueva en el futuro de sus egresados habilidades para crear sistemas y productos
desde la concepcion de ingenieria, basandose en proyectos y trabajo en equipo.

El presente articulo forma parte del disefio de contenidos, metodologia de ensefianza y de
evaluacidn para una actualizacion curricular, que pertenece al trabajo de grado de la maestria
en Gestion Tecnoldgica de la Universidad Pontifica Bolivariana titulado: Propuesta de ajuste
curricular en una linea de formacion técnica industrial para la explotacion sostenible de frutos
nativos amazonicos en una Institucion Educativa Multiétnica de la ciudad de Leticia en el
departamento del Amazonas.

En ese sentido, el articulo plantea una metodologia a partir de los lineamientos de CDIO y
cinco fases: 1) caracterizacion del contexto, ii) conformacion del equipo del proyecto, iii)
identificacion de los factores con base en opiniones de la parte interesada, iv) diagnostico del
estado actual del plan de estudios y v) la propuesta de ajuste curricular.

Como caso de estudio para la metodologia, se presenta la alineacion del plan de estudios en la
actual linea de formacion técnica de la Institucion Educativa Multiétnica San Juan Bosco
(IEMSJB).

Palabras clave
CDIO, ajuste curricular, plan de estudios, formacién técnica.

1. Introduccion

El departamento del Amazonas, ubicado al sur de Colombia, es reconocido como la mas
grande reserva de servicios ecologicos no sélo para los pueblos indigenas y comunidades
locales, sino también para el resto del mundo (Gobernacion del Amazonas, 2016), asi mismo,
no ha sido la excepcién ante la compleja situacion social y econdmica que vive actualmente las
zonas rurales de América Latina (Avila, 2017).

Nacer en el Amazonas Colombiano implica crecer en un departamento olvidado y
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desamparado por los gobiernos de turno que, al parecer, desconocen el significado de los
recursos selvaticos del pais; debido a ello, sus jovenes buscan mejores alternativas y una de ellas
es educarse en el municipio de Tabatinga (Brasil), debido entre otras cosas, a que la educacion
es gratuita y de mejor calidad en comparacion con la ofrecida en la ciudad de Leticia
(Gobernacion del Amazonas, 2016).

Al terminar su bachillerato y en su afan de buscar mejores alternativas, los jovenes solo
pueden estudiar en la ciudad de Bogotd (Colombia) o Manaos (Brasil) (Gobernacion del
Amazonas, 2016), situacion que los lleva posteriormente, a olvidar lo aprendido tras varios
afios de formacion y a corroborar el discurso sobre la calidad de la educacion y la pertinencia
de los programas curriculares, en los que segin la FAO (2014) citado en (Avila, 2017) falta
“Disefiar un curriculo pertinente y apropiado para los sectores rurales, para generar una oferta educativa
significativa para los nifios y jovenes rurales” (p.11).

El objeto de este articulo es proponer un ajuste curricular para una linea de formacion
técnica en un colegio multiétnico en Leticia Amazonas.

Partiendo de un enfoque cualitativo, se emplea la metodologia CDIO, con el fin de
impulsar el trabajo autdctono y de fomentar el emprendimiento en los estudiantes cuando
terminen su bachillerato.

La eleccion de dicha metodologia promueve la generacion de iniciativas de aprendizaje
desde las aulas de clase para generar impacto en la comunidad, como aporte para la region
amazonica a través del curriculo (Suarez, 2012).

Durante los ultimos afos, los procesos de revision y actualizacion curricular de los
planes de estudio se han venido transformando mediante procesos de mejoramiento curricular,
que segun (Molina Madrid & Pachén de la Cruz, 2013) hacen referencia a tres aspectos
importantes:

. Primero. Toman en cuenta las opiniones de las partes interesadas en el
programa (para este caso fueron las fases identificadas).

. Segundo. Ademas de la formacion profesional, consideran de forma explicita el
desarrollo y consolidacion de competencias.

. Tercero. En los diferentes cursos (microcurriculo), los bloques de formacion
basica del programa incluyen compromisos explicitos para el desarrollo de competencias,
utilizando para ello mecanismos para su evaluacion.

Desde esa optica, CDIO se ha utilizado para apoyar los procesos de redisefio curricular
(Crawley et al., 2007) citado en (Molina Madrid & Pachén de la Cruz, 2013, p, 2), siendo
aplicado en este contexto desde la formacion media técnica (Formacion para el desempeio
laboral en uno de los sectores de la produccion y de los servicios, y para la educacion superior
(Ministerio de Educacion Nacional, 2012)), considerando las diferentes perspectivas de
formacion del ingeniero en sus dimensiones: disciplinar, interpersonal y profesional igual que
sus capacidades para suministrar soluciones a los diferentes problemas de su entorno.

1.1. Historia

La iniciativa CDIO, parte de la necesidad de revisar el sesgo y revindicar la practica y
las aplicaciones en ingenieria y carreras técnicas en la década de los 80 (Hugo, CDIO, 2015)
citado en (Cadavid, M. A. L., & Gonzélez, G, & C, 2015).

Mas adelante en 1995, la compaiiia Boeing presenta una serie de condiciones para la
formacion en ingenieria, partiendo de los conocimientos fundamentales en:
“Ciencia, conocimientos profundos en procesos de disefio y manufactura, perspectiva
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multidisciplinaria y sistémica, comprension basica del contexto econdémico y habilidades de
comunicacion, estandares éticos, habilidades criticas y creativas, flexibilidad y trabajo en equipo”
(Hugo, CDIO, 2015) citado en (Cadavid, M.A.L. et al, 2015, p. 1).

A partir de dichas condiciones, el Massachusetts Institute of Technology junto con tres
universidades del norte de Europa (Chalmers Institute of Technology, Linképing University y
Royal Institute of Technology), crean en el afio 2000 un proyecto llamado iniciativa CDIO,
planteando que la ingenieria consiste en concebir, disefiar, implementar y operar (Hugo, CDIO,
2015) citado en (Cadavid, M.A.L. et al, 2015).

En el 2001, dicho proyecto toma forma, pero es hasta el 2004 donde empieza el
desarrollo de sus estandares. En el 2005, la Universidad de Canada realiz6 la primera
conferencia en CDIO, y un afio después, emergen sus primeros conocimientos en Europa,
Norteamérica, Reino Unido ¢ Irlanda (CDIO, 2014).

Desde sus inicios CDIO, ha generado una serie de recursos que cada plan de estudios
podria adaptar para cumplir sus objetivos. Dichos recursos, se han basado en curriculos
organizados, alrededor de disciplinas que se apoyan unas a otras y que se relacionan con
habilidades personales e interpersonales, ademas de habilidades para la construccion de
productos, procesos o sistemas (Cdio.org, 2010).

Es por ello, que CDIO busca que un plan de estudios fomente en el futuro de sus
egresados las habilidades que permitan crear sistemas y productos, iniciando desde la formacion
técnica (para este caso) y utilizando la concepcidon en ingenieria, mediante un enfoque
orientado a proyectos y trabajo en equipo (Molina Madrid & Pachon de la Cruz, 2013),
desarrollados tanto en las aulas de clase, como en espacios de trabajo (Cdio.org, 2010).

1.2. CDIO en el Mundo

Universidades de gran reconocimiento mundial (Chalmers University of Technology,
LinkoEping University, Royal Institute of Technology (Suecia) y Massachusetts Institute of
Technology (USA)), han utilizado la iniciativa CDIO y al mismo tiempo han divulgado su uso
en varias escuelas de ingenieria, con el fin de que estas redisefien sus curriculos para mejorar
sus habilidades interpersonales y de construccion de sistemas o productos (Bankel, J., Berggren,
K. F., Engstrom, M., Wiklund, I., Crawley, E. F., Soderholm, D. H., ... & Ostlund, S., 2005).

A juicio de Bankel et al (2005), si se redisefia un curriculo con CDIO se desarrollaria
en los estudiantes un conocimiento practico mas profundo de los fundamentos técnicos igual
que las habilidades para liderar la creacion y operacion de nuevos productos y sistemas.

Ademas de ello, CDIO se alinea con los cuatro pilares de aprendizaje de la UNESCO
(aprende a ser, aprender a conocer, aprender hacer y aprender a vivir juntos), sobrepasando
planes de estudios tradicionales en cuanto a consistencia y eficiencia (Crawley & CDIO, 2010).

Por otro lado, el Instituto Politécnico de Singapur, ha adaptado CDIO y ha compartido
su experiencia ayudando a otras universidades a implementarlo; bajo esa experiencia,
existieron desafios a superar, uno de ellos fue la comprension e implementacion del marco de
trabajo, otro la aceptacion por parte de los profesores y finalmente la disponibilidad en el area
de trabajo (Lee et al., 2015) citado en (Lee, Lee, & Kuptasthien, 2018).

CDIO también ha sido utilizado para redisenar los planes de estudios en la facultad de
Ingenieria de la Universidad Catolica de Santisima Concepcion en Chile, quién utilizé dicha
iniciativa para su renovacion curricular, encontrando significativas mejoras en sus logros
(Martinez, Mufioz, Cardenas, & Cepeda, 2013).

En Colombia la Universidad ICESI, llevé a la practica una alineacion del curriculo de
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un programa de ingenieria con CDIO, enfocandolo como un marco de referencia para sus
demas programas (Molina Madrid & Pachén de la Cruz, 2013).

Asi mismo, la Escuela de Ingenieros de Antioquia ha utilizado la iniciativa CDIO como
un modelo para la ensefianza de la ingenieria, articulando los conocimientos, habilidades y
actitudes para identificar desempefios de alta calidad en la labor de sus competencias (Castafio-
Portilla, C., 2015).

2. Metodologia

El proceso propuesto para obtener un ajuste curricular con CDIO consta de cinco fases
las cuales, se describen en la tabla 1.

Tabla 1. Descripcion de las fases de la metodologia utilizada

Fase Descripcion Método
1. Caracterizacion del contexto Para esta seccion se describen las U  Analisis
principales caracteristicas de la documental.

Institucion Educativa Multiétnica
San Juan Bosco (IEMSJB) de Leticia

U Observacion?

Amazonas.
2. Conformacion del equipo del | Esta fase, tuvo en cuenta Ia U  Entrevista3
proyecto. participacion de los docentes como semiestructurada

parte interesada para el disefio de un
ajuste curricular en la actual linea de

formacion de la IEMSJB.
3. Identificacion de los factores con | Aqui se establecen las U  Cuestionarios*
base a las opiniones de la parte | categoriasy sus respectivos
interesada. componentes.
4. Diagnostico del estado actual del Esta fase identifica el grado de | v Analisis
plan de estudios. madurez del plan de estudios de la documental
actual linea de formacion técnica de | v Cuestionario
la IEMSJB.
5. Propuesta de ajuste curricular Finalmente, esta fase, determina :
Primero : El bloque de formacion | v Entrevista
para llevar a cabo el ajuste. semiestructurada (Primer
Segundo : Los Objetivos de punto)
Desarrollo Sostenible (ODS) que | /  Analisis
podrian ser utilizados en el ajuste. documental (Segundo y
Tercero : El planteamiento de la tercer punto)
metodologia CDIO, articulada con
los dos puntos anteriores.

Fuente: Elaboracion propia basandose en la descripcion de la metodologia utilizada.

! Seglin (Liniers, 2009) El analisis documental es un trabajo mediante el cual, por un proceso intelectual extraemos unas nociones
del documento para representarlo y facilitar el acceso a los originales.
% Para (Campos y Covarrubias & Lule Martinez, 2012) la observacion es la forma mas sistematizada y 16gica para el registro
visual y verificable de lo que se pretende conocer; es decir, es captar de la manera mas objetiva posible, lo que ocurre en el
mundo real.
3 A juicio de (Sampieri, Collado & Lucio) se define como una reunién para intercambiar informacién entre una persona y otra
(Sampieri, et al., 2006, p. 630).
* De acuerdo con los autores referenciados, consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir
(Sampieri,et al., 2006, p. 310).
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4. Desarrollo

A continuacion, se describe la aplicacion de la metodologia en el actual plan de estudios
de la LE.

4.1. Caracterizacion del contexto.

Se procedi6 a la revision y analisis del Proyecto Educativo Comunitario (PEC)
especificando las principales caracteristicas de la Institucion Educativa L.E. (Identificacion,
historia, formacién técnica, formacion para el trabajo y caracteristicas de la comunidad), y de
esta manera se conocio un poco mas el contexto donde se aplico este trabajo.

Por otro lado, se utilizo6 la observacion para describir el estado actual de la
infraestructura de la I.E, destacando sus principales componentes y tomando atenta nota en una
bitacora de campo al igual que evidencias fotograficas.

4.2. Confrontacion del equipo del Proyecto

Para esta fase se realiz6 una entrevista al rector de la LE informandole a cerca de este
proyecto, igual que su alcance y pormenores, y se logré la asignacion de los docentes de apoyo
para este trabajo.

Siguiendo las recomendaciones del rector se procedid a entrevistar a cuatro docentes que
conformaron el equipo del proyecto y se encargaron de garantizar los lineamientos y coherencia

de la propuesta articulada con el PEC.

4.3. Identificacion de los factores con base a las opiniones de las partes interesadas.

Conformado el equipo, se socializd con los docentes todo lo relacionado con el
proyecto, dejando claridad con el tema; ademas se discutid con el equipo acerca de los
componentes regionales para lleva a cabo el ajuste, para ello se definieron dos categorias las
cuales se muestran en la tabla 2.

Tabla?2. Descripcion de las categorias utilizadas

Categoria Descripcion

Desafios Esta categoria fue conformada por los
siguientes componentes: fomento del emprendimiento,
desarrollo de capacidades laborales en los estudiantes,
contribucion al desarrollo de la region y promocion del
trabajo autoctono; visto de ese modo dichos
componentes se articulan con el documento del
Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
Republica de Colombia (CONPES) 81, que sefiala la
importancia de incorporar la formacion de
competencias laborales en la formacion de los recursos
humanos con base a los procesos de innovacion y
emprendimiento (Departamento Nacional de
Planeacion, 2004).
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Barreras Para esta categoria fueron utilizados los
siguientes componentes: recurso econdmico, voluntad
politica, infraestructura y personal especializado.

Fuente: Elaboracion propia con base en las categorias utilizadas.

Finalmente se aplic6 un cuestionario a los docentes con opcion multiple de respuesta,
para identificar los componentes establecidos por cada categoria.

4.4. Diagndstico del estado actual del plan de estudios

Continuando con lo trazado, se reviso y analizé el documento: alineacion del curriculo
de un programa de ingenieria con la iniciativa CDIO, aplicandolo al PEC de la instituciéon y
reconociendo lo siguiente:

Primero: ;Cudles son los resultados al finalizar el proceso de formacién de los
estudiantes?

Segundo: ;Como estd conformado el nivel macro y micro del curriculo de la .LE.?

Teniendo claro los puntos anteriores, se elabord un cuestionario conformado por cinco
preguntas con Unica repuesta, aplicado al grupo del proyecto.

Pregunta (P) 1. ;Conoce las competencias que promueve el Proyecto Educativo
Comunitario PEC en la actual linea de formacion técnica de la Institucion Educativa
Multiétnica San Juan Bosco?

P2. (Dichas competencias han sido establecidas por los bloques de formacion
(fundamental u optativo) para la linea de formacidén técnica y las asignaturas que la
constituyen?

P3. ;Estan claramente establecidas las responsabilidades para el desarrollo de las
competencias identificadas en cada una de las asignaturas?

P4. ;Existen acciones explicitas y concretas, en forma de estrategias pedagodgicas, que
permitan desarrollar las competencias en las asignaturas?

P5. (Existen rubricas que permitan valorar el desarrollo de la competencia a través de la
ejecucion de las estrategias pedagdgicas concebidas para hacerlo?

Los resultados obtenidos, se compararon con las respuestas de la tabla 3, elaborada con
base en los criterios de (Molina Madrid & Pachén de la Cruz, 2013); de esa manera se indico el
nivel de madurez que tiene el plan de estudios de la L.E.

Tabla3. Accion por seguir de acuerdo con los resultados obtenidos

Nivel Pregunta Respuesta Accion que seguir

0 (Conoce las competencias | Si Entonces: Determinar
que promueve el Proyecto si han sido establecidos los
Educativo Comunitario bloques basicos de formaciéon
PEC en la actual linea de para el programa y las
formacioén técnica de la asignaturas que los
Institucion Educativa constituyen, 'y si  estan
Multiétnica  San  Juan claramente establecidas las
Bosco? responsabilidades  por el

desarrollo de las

competencias identificadas
en cada una de las asignaturas.
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(Dichas competencias han
sido establecidas por los
bloques de formacion
(fundamental o optativo)
para la linea de formacion
técnica y las asignaturas
que la constituye?

(Estan claramente
establecidas las
responsabilidades para el
desarrollo de las

competencias identificadas
en cada una de las
asignaturas?

Si

Entonces: Verificar, si
a nivel de micro curriculo,
existen acciones explicitas y
concretas, en forma de
estrategias pedagogicas, que
permitan desarrollar la
competencia.

(Existen acciones
explicitas y concretas, en
forma de  estrategias
pedagdgicas, que permitan
desarrollar las
competencias en las
asignaturas?

Si

Entonces: Proceder a
evaluar la existencia de
rubricas, esto es, la existencia
de procedimientos de
valoracion y la definicion de
métricas que permitan valorar
el desarrollo de la competencia
a través de la ejecucion de las
estrategias pedagobgicas
concebidas para hacerlo.

(Existen  rubricas que
permitan valorar el
desarrollo de la
competencia a través de la
ejecucion de las estrategias
pedagdgicas  concebidas
para hacerlo?

Se hace necesario definir las
rubricas.

(Existencia un sistema de
gestion para la valoracion
y seguimiento de las
competencias (sistema de
mejoramiento continuo)?

Se hace necesario definir un
sistema de gestion.

No aplica.

No aplica

Dado que el plan de estudio se
encuentra en el maximo nivel
de su desarrollo curricular
(nivel 5) porque cuenta con
una estrategia claramente

definida, repetible y
medible que le permite
monitorear y controlar el
desarrollo de las
competencias.

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado del criterio de (Molina Madrid & Pachon de la Cruz, 2013) y los

4.5.

resultados obtenidos en el cuestionario.

Propuesta ajuste circular

A través de entrevistas y discusiones con el equipo de trabajo se analizaron las diferentes

areas y asignaturas que maneja la actual linea de formacion técnica, con fin de lograr
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identificar el drea pertinente para realizar el ajuste.

Por otro lado, se reviso el plan de desarrollo departamental del Amazonas discutiendo
con el equipo de proyecto como podria vincularse los ODS al ajuste; asi mismo, se reconocid
la aplicacion de CDIO a la propuesta de ajuste curricular, esto se muestra en la figura 1.

Figura 1. Aplicacion de CDIO al ajuste curricularEn coherencia con lo mencionado, se

1. Concebir
i) Caracterizacion del contexto.
i) Conformacion del equipo del
proyecto. iii)Identificacion de los

factores con baseen
las opiniones de la parte interesada.

iv) Diagnostico del estado actual del plan

2.Disefiar

Formulando las
4.0perar siguientes preguntas para

Validacion a juicios de reconocer la importancia
. de la propuesta :

(Para qué? (Qué?

3.Implementar

Aqui se dan las respuestas de
la fase anterior.

Fuente: Elaboracion propia con base a los lineamientos de CDIO y los aspectos reconocidos por el
equipo del proyecto.

En coherencia con lo mencionado, se planted la propuesta utilizando CDIO y los ODS.

5. Resultados

5.1. Caracterizacion del contexto

Se destacan los siguientes resultados basandose en el Proyecto Educativo Comunitario
de la Institucion:

La IEMSIJB, esta ubicada a seis kilometros del perimetro urbano de la capital del
Amazonas, contando a su vez con los niveles educativos de: basica primaria, basica secundaria
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y media técnica; desde sus inicios (1976) y hasta este momento, ha ofrecido sus servicios a las
comunidades indigenas® formando lideres generadores de cambios en sus comunidades a
través de la educacion orientada al desempefio laboral (Institucién Educativa Multiétnica San
Juan Bosco, 2013).

Actualmente la L.LE ha contribuido al desempefio laboral a través de su actual linea de
formacion técnica, (Bachillerato agropecuario) dirigiéndose a la poblacion pertenecientes a los
diferentes municipios del Amazonas (la Pedrera, Tarapaca, El Encanto, La Chorrera, La
Victoria, Miriti Parana, Puerto Arica, Puerto Santander y Puerto Alegria) , con el fin de atender a
la poblacion indigena y de esa manera formarla para el trabajo, con el apoyo del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) (Institucion Educativa Multiétnica San Juan Bosco, 2013).

De las observaciones realizadas en la LLE, se encontr6 que existe una gran diversidad de
zonas verdes para realizar actividades de campo, no obstante, la institucion carece de los
instrumentos e instalaciones para el desarrollo de practicas en su actual linea de formacion,
ademas de ello la institucion enfrenta problemas de infraestructura. A continuacion, se
mencionan algunos aspectos:

"1 Los pasillos dentro de la institucion educativa necesitan mantenimiento,
igual que las aulas de clases, salon de actividades, cancha de eventos,
talleres y bafos.

'] Desde el 2017 algunas aulas han iniciado su remodelacion y hasta el
momento no han concluido.

"1 A pesar de contar con ventilacion las aulas de clase, algunos ventiladores
no funcionan adecuadamente, esto supone una problematica para dictar
clases dado que el clima supera los 35° centigrados.

"1 Falta de conectividad para el uso de los recursos tecnoldgicos en la sala
de informatica.

"1 Existe poca cultura que fomente el aseo y el orden de la institucion, la
mayoria de las aulas tienen grafitis en sus paredes.

5.2.  Conformacion del equipo del proyecto

El equipo de proyecto apoy6 el levantamiento de informaciéon y ademds, tuvo la
responsabilidad de evaluar el nivel del plan de estudios, aportando desde el punto de vista de
cada docente® los diferentes componentes regionales para realizar un ajuste curricular en la
actual linea de formacion de la IEMSJB.

5.3. Identificacion de los factores con base a las opiniones de las partes interesadas

Desde el punto de vista de cada docente, se muestran los resultados a partir de los
componentes establecidos por cada categoria.

35 Destacando una comunidad heterogénea, compuesta por 12 etnias, de las cudles sobresale en porcentaje la Ticuna y en su
orden las etnias Huitoto, Bora, cocama, Matapi, Cubeos, Yucuna, Mirafia, Yagua. Ademas, tiene una cobertura aproximada de
19% de mestizos y colonos, razén por la cual la educacion en esta institucion debe responder a programas y proyectos
pedagogicos acordes a la region y a la realidad (Educativa & Bosco, 2013. p.22).

°El equipo de proyecto, estuvo conformado por cuatro docentes los cuales dos de ellos pertenecen a la asignatura manejo del
medio (area optativa), uno ensefla ciencias sociales (area fundamental) y el otro docente cultura e identidad (&rea optativa).
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5.3.1. Desafios

La muestra total de los encuestados senaldé conformidad con los cuatro componentes
sefialados en esta categoria. Tras los resultados informados, el equipo de trabajo decidi6 tomar
los desafios como base para mejorar las competencias en la actual linea de formacion técnica.

45
4

4

3,5

3

2,5

2

1,5

1

0,5

0 0 0 0

0
Fomentar el Desarrollar Contribuiral Promoverel Todaslas
emprendimiento capacidades  desarrollodela trabajoautéctno anteriores

laboralesenlos region
estudiantes

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.

5.3.2. Barreras

Igual que los desafios, para esta categoria todos los encuestados coincidieron en los
componentes mencionados.

45
4
35
3
25
2
1,5
1

05
0 0 0 0

0

Recurso Voluntadpolitica Infraestructura Personal Todaslas
econdmico especializado anteriores

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.
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5.4. Diagndstico del estado actual del plan de estudios.

Segun el PEC, al finalizar su proceso de formacion se espera que el estudiante sea capaz
de impulsar proyectos de vida a través de capacidades ciudadanas desarrolladas con la
responsabilidad de contribuir al desempefio labora de su region (Institucion Educativa
Multiétnica San Juan Bosco, 2013).

Continuando con las referencias del PEC, se reconocié que el nivel macro del curriculo
lo conforma el actual plan de estudios y el nivel micro lo componen las areas fundamental y
optativa, cada una con sus respectivas asignaturas (Instituciéon Educativa Multiétnica San Juan
Bosco, 2013), en ese sentido, la tabla 4, muestra el actual plan de esudios de la IEMSJB
partiendo desde la secundaria hasta la media.

Tabla 4. Actual plan de estudios basica secundaria y media de la Institucion Educativa Multiétnica San

Juan Bosco.
AREA FUNDAMENTAL INTENSIDAD HORARIA SEMANAL
GRADOS
6 | 70 | 8 | 9° | 10° | 11°
No. de
GRUPOS 4 3 2 3 2 2
CIENCIAS NATURALES 4 4 4 4
QUIMICA 4 4
CIENCIAS SOCIALES 4 4 4 4
EDUCACION FISICA 2 2 2 2 2 2
EDUCACION ARTISTICA 2 2 2 2 2 2
ETICA Y VALORES 2 2 2 2 2 2
EDUCACION RELIGIOSA 2 2 2 2 2 2
HUMANIDADES LENGUA CASTELLANA 4 4 4 4 4 4
IDIOMA EXTRANJERO INGLES 2 2 2 2 2 2
MATEMATICAS 5 5 5 5 3 3
FISICA 3 3
TECNOLOGIA E INFORMATICA 2 2 2 2 2 2
FILOSOFIA 2 2
CIENCIAS POLITICAS Y ECONOML. 2 2
AREA OPTATIVA
MANEJO DEL MEDIO 4 |4 414 3 3
CULTURA E IDENTIDAD 3 |3 313 3 3
ARTICULACION SENA 4 4
TOTAL | | 36 |36 | 36[36 [36 | 36

Fuente: Elaboracion propia, con base en la asignatura Manejo del Medio Amazonico de la Institucion Educativa
Multiétnica San Juan Bosco.

Por ultimo, se muestran los resultados del cuestionario por pregunta abordada.
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Pregunta 1. La muestra total de los encuestados se incliné por la opcion SI.

4,5
4

35
3
2,5
2
15
1
05
0

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.

Pregunta 2. Todos los docentes sefialaron la opcion SI

45

35

25

15

05

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.
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Pregunta 3. La muestra total de los encuestados se incliné por la opcion SI.
45
4
3,5
3
25
2
1,5
1
0,5

0

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.

Pregunta 4. La muestra total de los encuestados se incliné por la opcion NO
45
4

4

35
3
25
2
1,5
1
0,5
0

0

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.

Pregunta 5. Todos los docentes serialaron la opcion NO

45
4

3,5

2,5

1,5

0,5
' 0

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.
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Pregunta 6. Todos los docentes serialaron la opcion NO
45

4

35

25

1,5

0,5
' 0

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado a los docentes.

5.5. Propuesta ajuste curricular.

El equipo del proyecto recomendd realizar el ajuste en el bloque optativo
(microcurricular) a partir de la actualizacién de contenidos de la asignatura manejo del medio.

Asi mismo, el equipo, consider6 abordar dicha actualizacion a partir de las dimensiones
(Social, econémico y ambiental) de los ODS.

Desde tal perspectiva, la figura 2, indica la metodologia propuesta utilizando los
lineamientos de CDIO y las dimensiones de los ODS para el ajuste en el bloque optativo a
partir de la actualizacion de los contenidos en la asignatura manejo del medio, que forma parte
de la linea de formacion técnica de la IEMSJB.
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Figura 2. Metodologia propuesta.
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+ Generar impacto socic econémico en la

region

Fuente: Elaboracion propia conforme a la metodologia propuesta para el disefio de un ajuste curricular en la linea de
formacion técnica de la IEMSJ

6. Discusion y Analisis

Para esta seccion se enfocd la discusion y andlisis en aquellos aspectos mas relevantes
que se han extraido de los resultados obtenidos, dado que en algunos casos no se dispone de
elementos especificos de comparacion para contrastar los resultados.

6.1. Caracterizacion del contexto

Dentro de los resultados del contexto, se aprecia una institucion que forma parte del
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patrimonio del Amazonas, contando con mas de 40 afios en el departamento, que ha
contribuido a la formaciéon técnica de la poblacion indigena en diferentes areas. Bajo ese
enunciado, aunque en el Proyecto Educativo Comunitario (Institucion Educativa Multiétnica
San Juan Bosco, 2013) se han venido realizando grandes esfuerzos para el mejoramiento
continuo del nivel educativo del colegio, el apoyo no ha sido el més adecuado, dejando claro
que la institucién carece de inversion.

Por otro lado, las limitaciones encontradas en las observaciones dejan mucho que decir
sobre la situacion actual que vive la institucion, pese a ello, se hace necesario reconocer el
esfuerzo que realizan cada dia los docentes para lograr transmitir sus conocimientos, en
particular esto implica un reto a los docentes del area optativa, dado que es ahi donde se
desarrollan las actividades practicas enfocadas al desempefio laboral de la actual linea de
formacion técnica.

6.2. Conformacion del equipo del proyecto

A pesar de la limitada participacion de los docentes se logré conformar un grupo de
proyecto donde se abarcaron diferentes puntos de vista, comparando esta actividad con otros
proyectos donde se ha utilizado CDIO encontramos diferencias significativas, por ejemplo, en
el trabajo realizado por (Molina Madrid & Pachon de la Cruz, 2013), es clara la participacion
de varias partes interesadas, como alumnos y egresados, desafortunadamente el colegio no
mantiene relacion con sus egresados, y por ello se utiliz el Proyecto Educativo Comunitario de
la institucion como facilitador de informacion.

6.3. Identificacion de los factores con base a las opiniones de las partes interesadas

El producto de los desafios puede ser visto como las fortalezas a tener en cuenta para el
ajuste curricular, desde esa postura el factor comtn de todos sus componentes estuvo enfocado
en crear impacto regional a través de emprendimiento tal como lo sefiala el plan departamento
(Gobernacién del Amazonas, 2016), en tal sentido dichas fortalezas fueron también
consideradas para el mejoramiento de las competencias de la actual linea de formacién técnica.

Dentro de las limitaciones identificadas por el grupo del proyecto, cabe destacar las
prioridades que maneja el plan de desarrollo departamental con respecto a la educacion del
Amazonas, donde la institucion educativa carece de prioridad con respecto a otras instituciones
que se encuentran en Leticia. Es tema ha venido creciendo con el pasar de los afios, haciendo
que la institucion sea descuidada por la administracion local.

6.4. Diagnédstico del estado actual del plan de estudios

El actual plan de estudios esta vigente desde el 2013, formando bachilleres técnicos en
produccion agropecuaria (Institucion Educativa Multiétnica San Juan Bosco, 2013). En esa
instancia, las asignaturas del area optativa se han desarrollado con un inmenso empefio por
parte de los docentes, la falta de materiales de apoyo para realizar précticas y desarrollar
nuevos contenidos, hacen que las competencias desconozcan la formacién para el desempefio
laboral en la region.

Por lo tanto, comparando y analizando los resultados con la tabla 3 (Accidn por seguir de
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acuerdo con los resultados obtenidos), se encontré que no se han definido niveles de desarrollo
esperados para las competencias, ni rubricas que permitan valorar el desarrollo a través de la
ejecucion de las estrategias pedagdgicas concebidas para hacerlo, en ese sentido se, concluy6
que el plan de estudios de la Institucion educativa multiétnica San Juan Bosco se encuentra en
un nivel 3, el cual indica : falta definir y aplicar rabricas para la valoracion y seguimiento de
las competencias.

6.5. Propuesta ajuste curricular

Considerando la recomendacion del area optativa para el respectivo ajuste, el equipo de
trabajo hace una apuesta a uno de los objetivos del plan de desarrollo departamental el cual
indica: “Creacion de capacidades institucionales alrededor de la construccion de un modelo de
cultura para el proyecto de vida de los jévenes a través del emprendimiento e innovacién como
eje conductor” (Gobernacioén del Amazonas, 2016).

Y al mismo tiempo considerando lo siguiente:
1. En la actualidad la asignatura maneja temas pertinentes a la regién, como la

fruticultura, la piscicultura y otras que conforman la actual linea de formacion
técnica, ademas de eso, enfoca a los estudiantes en tener sentido de pertenencia por

su entorno.

2. Es la asignatura que se articula con el SENA en lo que corresponder a la media
técnica.

3. Ademas, es la asignatura donde el estudiante desarrolla las competencias técnicas
laborales.

4. También se considerd realizar dicho ajuste haciendo énfasis en la media técnica
(grado décimo y undécimo), dado que es el ciclo encargado de formar al estudiante
para el desempefio laboral.

En coherencia con lo expuesto, se optd por utilizar el bloque optativo, con el fin de

realizar una actualizacion de ajuste a nivel microcurricular en la asignatura manejo del medio, asi
lo senala la figura 3.
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Figura 3. Estructura para el desarrollo de la metodologia

Bloque optativo
(Ajuste curricular)

}

AsignaturaManejo
del medio (Ajuste
microcurricar)

Competencias a Metodologia Metodologia
desarrollar ensefianza Evaluacion

‘ B

Contenidos

Fuente: Elaboracion propia

Siguiendo las recomendaciones del equipo de proyecto se utilizaron las dimensiones:
econdmica, social y ambiental de los ODS, dado que contempla de manera global la
problematica de la region (figura 4) y de ese modo contribuye al plan de desarrollo
departamental (Gobernacion del Amazonas, 2016), ademas se articula con una politica mundial
que se esfuerza para poner fin a la pobreza en todas sus formas (Organizacion de Naciones
Unidas (ONU), 2016) y enriquece este trabajo como un valor agregado.

Asi mismo, si se comparan estos resultados con el trabajo de (Martinez et al., 2013),

existe una diferencia significativa dada las limitaciones en cuanto a la participacion de la
poblacion y el contexto de estudio que es diferente al universitario, ademas del uso de otros
componentes de CDIO como el syllabus y estandar que no se definieron en esta propuesta.

Por otro lado, (Molina Madrid & Pachon de la Cruz, 2013) encuentra a CDIO como un
referente, dejando claro que va maés alla de establecer materias; confrontado este concepto a este
trabajo, se aprecia la aplicacion del Contexto (C), como introductor principal para llevar a cabo
las otras fases y de este modo contribuir al disefio de contenidos, metodologia de ensefianza y
evaluacion de las materias.

Siguiendo la opinién de (Castano-Portilla, C., 2015), CDIO identifica habilidades y
actitudes, este referente es el que mas se acerca a lo encontrado con el uso de las fuentes
primarias de este trabajo, implicandolas a su vez como desafios establecidos para mejorar las
actuales competencias.

Dentro de estos y otros referentes analizados, se encuentra poca informacion de los
lineamientos CDIO articulados con las dimensiones de los ODS, es por ello por lo que esta
propuesta resalta un interés particular para mejorar una situaciéon dentro del contexto
amazonico.
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Figura 4. Dimensiones de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Social
Presencia de nifios, nifas ¥y
adolescentes trabajadores en el
drca urbana, en actividades de
comercin,  wventa  ambulante,
reciclaje  en el basurero
municipal, ayudantes en plazas
de  mercado, lavaderos  de

vehiculos, puerte y malecén. .,
A Y
R
.-'"'/ \\.‘
r ::\.]

Ambiental Econdmico
Caracteristicas  de  reserva Limitada pramodiun de
forestal, limitan ¢] desarrollo de estratcglas de  desarrollo
actividades  agropecuarias scctorial  que  dinamicen  la
industriales que incidan competitividad, la productividad
significativamente ¢n la vy la generacion de empleo para
gencracion v diversificacion del SCCLOres priorizados  (plantas
cmpleo. Bajo cumplimiento de aromaticas y medicinales, flores
normatividad vy protocolos de ¥ follajes, forestales,
scpuridad y salud cn el trabajo, hortefruticultura, pescd ¥
principalmente  en  actividades acuicultura,  prestacion  de
CeOnOmicas COmo la servicios ambientales, turismo y
construcciom  y el transporte - transporte).

fluwvial.

Fuente: Elaboracion propia con base en el plan de desarrollo departamental del Amazonas (Gobernacion del
Amazonas, 2016).

7. Conclusiones
De los resultados mostrados, de su andlisis y de su discusion, se pueden obtener las

siguientes conclusiones, sobre un método para proponer un ajuste curricular alineado con la
iniciativa CDIO:

1) La caracteristica principal de la metodologia empleada radica en conocer las
necesidades y fortalezas del contexto, teniendo claro esta fase se continua con las siguientes.

2) La técnica propuesta es facil de utilizar, ya que basta la participacion de las
partes interesadas para el levantamiento y andlisis de la informacion.

3) Los resultados de este método y los obtenidos por otros autores son
comparados cualitativamente y al mismo tiempo son aceptables.

4) La metodologia empleada en el contexto puede ser articulada a las
dimensiones de los ODS.

5) Finalmente se espera que a partir de esta metodologia se disefien los

contenidos y metodologia de ensefianza y evaluacion para el area optativa de la institucion
educativa multiétnica san juan Bosco y de esta manera llegar a generar impacto socio
econdmico enla ciudad de Leticia.
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Resumen

El estudio se centra en el rol educacional de las universidades para resolver diversos problemas
existentes en materia de gestion tecnologica y de la innovacion (GTI). La investigacion esta
basada en estudios de casos y un relevamiento empirico y bibliografico. El desarrollo incluye
los problemas y desafios en este campo aplicado del saber y la sintesis de estos en dos modelos
mutuamente conectados: uno de gestion y el otro de aprendizaje organizacional. El resultado
que se presenta es el tratamiento dado al disefio curricular para el dictado de una maestria en
gestion de la tecnologia y de la innovacion, llevada a cabo desde hace dos afios en el proyecto
EULA- GTEC (Programa Europeo Erasmus). Se discuten las caracteristicas mas salientes del
disefio curricular y las condiciones necesarias para una implementacion adecuada.

Palabras clave
Tecnologia, innovacidn, gestion, maestria, educacion superior.

1. Introduccion

El estudio de la gestion tecnologica y de la innovacion (GTI) tiene ya larga data. Desde los
pioneros estudios del Minnesota Technology Management Program (MTMP), iniciados en
1983, hasta nuestros dias, ha habido numerosos aportes en el campo de la GTI. La naturaleza de
este campo de estudio no es estrictamente técnica ni tampoco es solo una disciplina de gestion,
sino que reune ambas caracteristicas. Se trata mas bien de un conocimiento aplicado e
interdisciplinar, no una disciplina tedrica. Involucra un enfoque integrado con protagonismo
tanto de investigadores de corte académico como de gerentes y profesionales. Este enfoque
significa también que todas las competencias, herramientas, procedimientos y conocimientos
asociados a este campo estan profundamente interrelacionados entre si (White y Bruton, 2011).

El presente articulo enfatiza el rol educacional que las universidades pueden contribuir
para resolver diversos problemas en materia de GTI existentes en empresas. Se describe la
investigacion de base y el tratamiento dado al disefio curricular de una maestria internacional
en gestion de la tecnologia y de la innovacion, que se promueve en el marco del Programa
Erasmus (Comision Europea). Dicho proyecto, denominado EULA-GTEC, esta en ejecucion
desde hace dos anos. La sintesis de las discusiones y avances realizados, con la participacion de
10 universidades de 3 paises latinoamericanos y de 4 europeos, muestran que es muy escaso el
analisis que considera a la GTI integrando tanto los aspectos vinculados al aprendizaje
organizacional como las perspectivas educacionales necesarias. En particular, estdn faltando
respuestas a la cuestion de cudl es la conexion entre el aprendizaje organizacional y el apoyo
que puede brindar la universidad en esta materia (Arciénaga et al., 2018). Entonces, para
resolver estos problemas existentes en las empresas y ayudarlas a ser mas competitivas en
América Latina, el grupo de educadores/investigadores del proyecto EULA-GTEC,
especialistas en el campo de la tecnologia y de la innovacion, basan el disefio curricular de una
maestria sobre los conceptos de la gestion gerencial de la innovacion. “Definimos la gestion
gerencial de la innovacion como la invencion y la implementacion de una practica gerencial,
un proceso gerencial, una estructura o una técnica gerencial, que son nuevas para el estado del
conocimiento con la intencidon de alcanzar objetivos organizacionales” (Birkinshaw et al.,
2008).

En el apartado 2 se realiza un breve repaso de la metodologia utilizada. En el epigrafe 3
desarrollamos un modelo propio, combinando datos destacados en la literatura con los casos
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que se incluyeron para capturar particularidades de la realidad latinoamericana. En el apartado
4 se presentan los resultados alcanzados en el marco del proyecto EULA-GTEC, incluyendo
los criterios de disefo curricular. En el punto 5 se plantea una discusion y andlisis de dichos
resultados, para recapitular el trabajo en el apartado final de conclusiones.

2. Metodologia Utilizada

Se utiliz6 una metodologia de andlisis de casos, consistente en la descripcion de un
interesante nimero de experiencia en el campo de la ensefianza de la GTI en el marco de la
educacion superior, cubriendo tanto paises de la Union Europea como de Latinoamérica. Para
ello, se derivdo de los casos los denominados hechos estilizados comunes (Kaldor, 1961),
mediante la comparacion de los casos utilizados. Luego, se agrup6 dichos hechos de acuerdo con
sus similaridades (Hiillermeier, 2007). Finalmente, estas categorias de agrupamiento fueron
inductivamente conectadas para introducir un enfoque dindmico en la tematica de gestion
estudiada y para desplegar los modelos educacionales necesarios para la gestion y el
aprendizaje que se analizaran en el apartado 2.

El estudio de casos fue complementado con un analisis empirico en los paises
latinoamericanos, dando lugar a lo que se conoce como metodologia de combinacion
sistematica, en la que “la correccidon de errores es un medio fundamental de comunicacion”
(Bateson y Ruesch, 1988) y por lo tanto de aprendizaje. Esta metodologia es particularmente
util en el desarrollo de nuevas teorias en el campo de la administracion. Los dos procesos
epistemologicos involucrados son el ajuste de la teoria con los datos empiricos y el tratamiento
de las tendencias de acuerdo con este marco tedrico (Dubois and Gadde, 2002). Para el
relevamiento de datos empiricos y de casos se utilizé en cada pais un observatorio PyME, para
detectar y seguir sus necesidades tecnologicas y de innovacion. Este observatorio también es
de mucha importancia en el ajuste a futuro del disefio curricular.

Los aspectos centrales del estudio de hechos estilizados y del andlisis comparativo (de
varias maestrias y posgrados escogidos como modelos para la gestion de la tecnologia y de la
innovaciéon) se concentraron en las competencias, herramientas, habilidades y
comportamientos descriptos en los casos bajo estudio. Todos estos componentes fueron la base
para el disefio de un programa internacional de maestria en gestion tecnologica y de la
innovacion, partiendo para ello de los modelos de gestion y de aprendizaje derivados del
estudio de caso. La Figura 1 muestra este despliegue metodoldgico y la secuencia en la cual se
enlazan los modelos con los componentes para arribar al disefio curricular.

38



Figura 1: Metodologia del Estudio de Casos al Diseiio Curricular
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Fuente: Arciénaga et al. (2018).

Los casos analizados fueron los siguientes:

a) Programa de Maestria en Ingenieria de la Innovacion — Universidad de
Bolonia. Fue una experiencia italo-argentina para formar gerentes que
incorporaran procesos de innovaciéon y la asimilaciéon de las tecnologias
avanzadas. Se llevo a cabo entre 2001-2010.

b) Programa Nacional para la Formaciéon de Gerentes y Vinculadores
Tecnologicos (GTec, Argentina): Es una iniciativa publica a escala nacional
lanzada en 2010, aun vigente. Los participantes son universidades publicas y
privadas. Otros agentes como camaras o agencias regionales pueden también
participar.

¢) Iniciativas de la Universidad de Sdao Paulo (USP, Brasil): Es la experiencia
mas antigua en Latinoamérica. En primer lugar, el Nucleo de Politicas y
Gestion Tecnologica (PGT) se focaliza en la GTI tanto a nivel de linea de
investigacion como de formacion. En paralelo, la USP establecio la Agencia
de Innovacion en 2004, la cual lleva adelante proyectos de innovaciéon y da
apoyo a docentes, estudiantes y personal de apoyo a desarrollar proyectos en
sociedad con sectores productivos y calificar recursos humanos. Desde 2013,
la Escuela Politécnica de la USP ofrece cursos masivos online (MOOCs) en
asociacion con VEDUCA para Latinoamérica, incluyendo contenidos de GTI.

d) Otras experiencias de Brasil: El Programa de Graduados Profesionales en
Propiedad Intelectual y transferencia de Tecnologia para la Innovacion
(PROFNIT) es una iniciativa reciente y similar al proyecto GTec en
Argentina, lanzado en 2014.

e) Programa de Maestria en Perti: La experiencia trata de dar respuesta al
crecimiento econdémico experimentado por el pais en afios recientes, que
dispar6 la demanda de I+D e innovacion en el sector manufacturero. Lo lleva
adelante la Pontificia Universidad Catolica desde 2010. Contd con el respaldo
técnico de ALTEC. También estd integrada en la experiencia MIT Global
Supply Chain and Logistics Excellence (SCALE).
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f) Minnesota Technology Management Program (MTMP): Fue una experiencia
pionera en el campo de la GTI, arrancando en 1983. Lider6 la investigacion
en este campo a la vez que formo6 numerosos recursos humanos de doctorado
en esta linea de trabajo.

g) Maestria Conjunta en Investigacion e Innovacion en Educacidon Superior
(MARIHE): Experiencia del programa europeo Erasmus+, desde 2012,
enfocada en la formacion de recursos humanos para el campo universitario.
Tiene titulacion conjunta con la Universidad de Tampere, Danube University
Krems, o la Universidad Normal de Pekin.

3. Desarrollo del Trabajo

La sociedad del conocimiento tiene una dindmica central en la cual los procesos de
innovacion y de aprendizaje —en especial aquellos de base tecnoldgica- juegan un papel
dominante. El aprendizaje genera habitos positivos que a su vez permiten bases que estan
disponibles para nuevos aprendizajes: “el habito permanece desde un cambio que ya fue, para
un posible cambio” (Ravaisson, 1973). En este escenario, las “capacidades innovadoras”
surgidas de la transformacion del conocimiento genérico en competencias, capacidades y
soluciones especificas, acumuladas a partir de aprendizajes formales e informales, son
fundamentales para el desarrollo enddgeno y autosustentable de los paises. Por ello, la
innovacion, la tecnologia, las competencias y sus capacidades inherentes son consideradas, de
manera casi unanime, tanto por empresarios ¢ investigadores como por formuladores de
politicas, como la base central para el desarrollo de los paises. Dichas capacidades se forman
no solo con procesos experimentales de aprendizaje por la practica, sino también por procesos
formales de educacion y/o formacion profesional. La complementacion entre aprendizaje, en
tanto descubrimiento de lo nuevo o como cambio, y los hébitos, en tanto practica de diversos
aprendizajes, es una sinergia capital para lograr la probabilidad de cambio.

Otra cuestion central es el papel de las instituciones académicas en la investigacion y
ensefianza en este campo particular. Usualmente, el papel asignado a las universidades en el
campo de la GTI se concentra en la problematica de la transferencia de tecnologia y en la
vinculaciéon del mundo académico con el medio. Algunos de los patrones criticos que se
mencionan para comprender mejor este tipo de vinculacion son la presencia de mecanismos
organizacionales descentralizados de operacion, incentivos para involucra a los grupos de
investigacion, métodos para explotar los resultados de investigacion, servicios especializados de
propiedad intelectual y el apoyo académico a emprendimientos de base tecnoldgica (Debackere
y Veugelers, 2005).

Sin embargo, las universidades también pueden contribuir formando competencias
adecuadas para los retos que presentan el proceso innovador y el desarrollo tecnoldgico,
entrenando capacidades que estan en la base de las soluciones que requieren ambos procesos.
Para el desarrollo de dichas capacidades se requiere ademas la combinacidn en forma tripartita
de esfuerzos empresariales para incorporar tecnologia e innovacién, investigadores de la
universidad para aportar nuevas ideas y conocimientos, € instituciones regionales o nacionales
para el financiamiento y la promocioén de un entorno innovador. La gran mayoria de estas
competencias o capacidades estan involucradas en el campo de la GTI.

Otra cuestion es si existen divergencias importantes en este campo del saber teniendo en
cuenta el nivel de desarrollo de los paises. Sucintamente, se ha podido observar que, a pesar de
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las diferencias entre los paises centrales y periféricos, las necesidades de aprendizajes y
habilidades demandadas son muy similares. Es mas, ambos tipos de paises padecen actualmente
de las mismas limitaciones en cuanto a la necesidad de nuevo conocimiento interdisciplinar
sobre estas necesidades. Ademas, las politicas en ambas categorias de naciones suelen estar
concentradas en resolver los problemas de la falta de infraestructura de investigacién y de
generacion de conocimiento cientifico, pero rara vez toman en cuenta un requisito de los
denominados blandos (como la capacitacion) para impulsar el proceso de innovacion
(Arciénaga et al., 2018).

Ya sea que se ponderen las estrategias de fomentar la investigacion y la innovacion o se
prioricen las actividades educacionales para las universidades, o ambas, los problemas de fondo
en el campo de la GTI han permanecido sin una adecuada respuesta. Nos referimos a la amplia
gama de formas interactivas que dan lugar a innovaciones colaborativas entre sectores, actores
y disciplinas, y las competencias de naturaleza sistémica necesarias para poder imbricar en
forma efectiva a dichos actores, factores y sectores diversos. Las universidades exitosas a escala
mundial poseen contactos con fuentes diversas de financiacion, conocimientos sobre cudles son
las estrategias de las empresas, sus aprendizajes organizacionales y competencias para apoyar
la generacion de nuevas empresas con nuevos modelos de negocios (Veugelers y Cassiman,
2005).

La afirmacion anterior también se sustenta desde otra evidencia empirica. A pesar de
intensos esfuerzos de todos los paises por promover la innovacién, numerosos autores han
corroborado la existencia de problemas existentes entre la generacion de conocimiento a través
de la investigacion académica y su transformacion en productos, procesos, servicios, y en
ultima medida valor para los ciudadanos y la sociedad en general a través del proceso de
innovacion. En EE. UU. se denomina a este importante desajuste como el "Valle de la Muerte"
(Wessner, 2008), en Europa se lo conoce como la “Paradoja Europea” (European Commission,
1995; Andreasen et al., 1995; Dosi et al., 2006), y en América Latina se lo ha categorizado
como un retardo en términos de innovacion (Arocena y Sutz, 2010; Bravo-Ortega y Garcia,
2007). Aunque las causas del problema en estas tres regiones son diversas, se reconoce una raiz
comun: desajustes serios entre la generacion y la valorizacion del conocimiento.

Ademas de estos cuellos de botella para el proceso de innovacién, se han detectado otros
importantes problemas y desafios a partir del estudio de casos y del relevamiento bibliografico,
conectados con los criterios de disefio curricular:

o Se ha omitido —en gran parte de la experiencia de formacion en educacion superior
relevada- la consideracion de factores del contexto actual, como la complejidad,
incertidumbre, globalizacion y la tasa de aprendizaje humano. Estos factores son
muy importantes para un proceso en constante evolucion como el de la GTI. Por
ello, una cuestion central al disefio de la maestria es la arquitectura de
competencias, estrategias, comportamientos y herramientas que la misma puede
aportar, y que son condicion necesaria para transformar conocimiento en calidad de
vida para los ciudadanos. "En un proyecto que involucra personas y herramientas, la
accion no es s6lo una competencia de los actores humanos, sino que también
corresponde a un desempefo logrado por una asociacion de actores humanos, una
herramienta tecnologica avanzada, asociados en un proyecto. Esta asociacion es una
especie de combinacion tanto en el disefio de la herramienta como en su desarrollo
y uso” (Ouvrard-Servanton, 2012).

o Otro desafio fundamental que tiene la GTI es el de brindar respuestas a la
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problematica ambiental, con soluciones sustentables. Hay enormes deficiencias para
incorporar en la légica del disefio curricular contenidos vertebrados en una estrategia
basada en la economia circular. Esta no se trata s6lo de un nuevo modo de producir,
sino una nueva forma de disefiar y concebir los productos, una nueva forma de
interactuar en las cadenas de valor, una nueva forma de consumir, nuevos
materiales con una mayor durabilidad en su ciclo de vida, para lograr una economia
sostenible, hipo-carbonica y eficiente en el uso de los recursos. Es decir, se busca
una nueva forma de reusar, reciclar y reducir el uso de recursos en un ciclo circular (y
no lineal) de la produccién y del consumo. Dos aspectos avanzados de la
sustentabilidad (economia circular y la innovacion responsable) no fueron
contempladas en los casos analizados o en la literatura de este campo.

Las ofertas de formacion, a escala mundial, no han evolucionado al ritmo de las
nuevas y crecientes necesidades, constituyendo esto un impedimento para la
actualidad de la educacion en el campo de la GTI. La situacion se agrava si se
considera especificamente como campo de formacidon la gestion de proyectos
innovadores y de desarrollo tecnoldgico, que presentan perfiles claramente
diferenciados con relacion a proyectos estandares de inversion y a los instrumentos
inherentes.

Los modelos tedricos del proceso de innovacion estan formulados en la literatura
internacional, en general, para la realidad de las economias centrales, y no desde la
experiencia historica particular de regiones que, como Latinoamérica, estan en gran
medida en la zaga de la frontera tecnoldgica. Algunos de dichos aspectos estudiados
pueden ser extrapolados a la realidad latinoamericana, con las respectivas
matizaciones del caso. Por ende, debido a la gran interdependencia que los modelos
conceptuales y las herramientas estratégicas tienen, el disefio de la maestria
requiere de la profundizacion de un modelo conceptual propio, que describa y
explique los complejos procesos innovadores que hoy acontecen en la sociedad
latinoamericana en general y en cada uno de sus paises en particular, englobando en
ello no solo al quehacer econdmico sino a todo el conjunto de problemas
innovadores que tienen que ver con la vida social, institucional y cultural de las
naciones. Este dato factico implica que la formacidon de los gestores tecnologicos
y de la innovacion tendra un fuerte sesgo nacional, aunque atento a las evoluciones del
entorno global, con competencias que permitan procesos metacognitivos de “aprender a
aprender” basados en competencias, critico de los modelos foraneos de desarrollo e
innovacion, aunque abreve en sus fuentes instrumentales y se imponga (y aprenda) de sus
logicas de analisis.

El desarrollo tecnoldgico y los procesos de innovacion estan especialmente
imbricados, en algunos casos como determinantes claves, con los procesos de
desarrollo a nivel local. Ninguna experiencia de formacion relevada propone
competencias que permitan la lectura y la comprension cabal del entramado
productivo e institucional a nivel local y regional. Este perfil de formacion abre un
nuevo espacio de demandas, vinculado a agentes de desarrollo local (secretarias de
produccion en los municipios, agencias de desarrollo, areas de gobierno vinculadas
al desarrollo local, ONGs, encargados de responsabilidad social empresaria, etc.)
como posibles demandantes.

La naturaleza interactiva del proceso innovador (Kline y Rosenberg 1986: 278)
genera y & generada por una trama compleja de relaciones, donde la cultura, las
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reglas de juego, las instituciones y otros agentes sociales claves, todos en conjunto
desarrollan un auténtico sistema nacional de innovacion. Un actor clave en este
proceso son las empresas que no compiten solas en los mercados. No es un agente
aislado y atomizado que lucha con sus solas fuerzas, sino que es miembro de una
red colectiva de agentes diversos, de la que depende, red que se extiende en primer
lugar en la geografia cercana a la empresa, pero que también la acompaiia en su
despliegue competitivo a escala local, nacional e internacional. Por lo tanto, el
manejo de claves institucionales, sectoriales, de cadenas de valor, clasteres, y
territoriales son competencias centrales para un gerente tecnologico.

o Con el incremento notable de la generacion de conocimientos a escala mundial, b
innovacidn requiere ser gestionada hoy en una forma holistica, integrada y abierta.
Esto implica no s6lo la atencion a todas las facetas del proceso innovador sino
también a aquellos elementos contextuales como la incertidumbre. Esta se ha
incrementado con procesos de globalizacion y de integracién regional como el
MERCOSUR o la UE (que introducen factores no gobernables localmente), como
marco de actuacién y proyeccion internacional (casi obligada). Por lo tanto, se
requiere de competencias para valorar las incertidumbres inherentes al disefio,
desarrollo tecnologico y demandas de mercado, cambios territoriales y estratégicos,
nuevos patrones de innovacion y de mejora continua, evaluacion critica de los
modelos existentes y desarrollo de uno propio.

o El “ofertismo” ha sido también una constante en muchos programas de formacion de
posgrado. La poca flexibilidad en la adaptacion de los curriculos a las demandas de
los entornos locales ha sido ampliamente identificada. Para cambiar el ofertismo la
maestria ha desarrollado un relevamiento de demandas con la metodologia
DACUM vy otras, de forma tal de introducir efectivamente una légica de demanda
en el disefio curricular.

Sobre la base de estos problemas y desafios observados en los casos de estudio y su
contraste con los datos de la literatura, se describen a continuaciéon dos modelos conectados,
surgidos de este proyecto. Estos modelos capturan las similaridades de 