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Resumen

En México, la politica tecnoldgica se ha caracterizado por actuar con recursos limitados,
superados por el nimero de empresas, que, en el caso de las pymes alimentarias, son escasos
los instrumentos y programas que promueven la gestion tecnologica dirigidos a estas empresas.
Pese a ello, han existido casos de éxito de algunos programas que no han sido suficientemente

divulgados.

En este marco, el objetivo de esta investigacion es analizar el papel de la politica tecnoldgica
en la construccion de capacidades de gestion tecnoldgica, asi como las repercusiones de los
cambios en la politica de ciencia, tecnologia e innovacion, para proponer recomendaciones de

politica que impulsen actividades en CTI para mejorar la competitividad de estas empresas

Expertos en gestion tecnoldgica consultados para esta investigacion, coinciden que la politica
tecnoldgica orientada a pymes previa a la actual administracion, si bien tenia muchos aspectos
que mejorar, era importante mantener aquellos programas y fondos que contribuyeran a
impulsar el desarrollo de gestion tecnoldgica e innovacion, en lugar de eliminarlos como
sucedid. Para los especialistas, la falta de conocimiento, capacidades y experiencia de la actual
administracion derrumb0 el trabajo que tomO décadas construir en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion en el pais, cuyas repercusiones se reflejaran en perdida de
competitividad de las empresas, atraso en el desarrollo de capacidades de CTI e incertidumbre

a falta de un rumbo claro en politica tecnoldgica

Palabras clave: politica tecnoldgica, pymes, México.
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1. Introduccidén

En afios recientes, la politica tecnoldgica (PT) en México ha sufrido importantes cambios con
la actual administracion federal, el apoyo gubernamental a las pymes orientado a actividades
de innovacion y desarrollo tecnoldgico (DT) ha disminuido considerablemente. Si bien, las
politicas de fomento a la generacion de tecnologia e innovacion en el pais siempre se han visto
limitadas, ahora existe mayor incertidumbre sobre el futuro de la politica de ciencia, tecnologia

e innovacion (PCTI), debido a que no hay un camino trazado que seguir.

Esta investigacion aborda la importancia de la gestion tecnoldgica (GT) de las pymes de la
industria alimentaria en México, asi como los retos que enfrentan por una deficiente politica de
fomento a la CTI. Este trabajo parte de una consulta realizada a expertos para conocer su
opinion sobre la PT y sus implicaciones sobre las pymes de esta industria en el pais.

Las preguntas de investigacion son: ¢qué papel ha jugado la PT en la implementacién de la
gestion tecnoldgica en las pymes alimentarias en México? y ¢cudles son los principales desafios

que enfrentan estas empresas actualmente en materia de PT?

Este trabajo busca contribuir en el eje tematico 9. Modelos de evaluacién de las politicas de
CTI para problemas nacionales, analizando el viraje de la politica tecnoldgica y sus

implicaciones para las pymes alimentarias en México.

2. Objetivo

El objetivo de esta investigacion es analizar el papel de la politica tecnoldgica en la construccion
de capacidades de gestion tecnoldgica, asi como las repercusiones de los cambios en la politica
de ciencia, tecnologia e innovacion, para proponer recomendaciones de politica que impulsen

actividades en CTI para mejorar la competitividad de estas empresas.
3. Marco tedrico

La PT es definida como el conjunto de “politicas que de forma intencionada influyen sobre las
decisiones de las empresas para desarrollar, comercializar o adoptar nuevas tecnologias
(Chaminade y Lundvall, 2009: 8).
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La PT busca promover la creacion de capacidades tecnoldgicas de forma articulada con los
agentes productivos e instituciones. Para ello, los sistemas de innovacion impulsan la relacién
entre el aparato gubernamental -que juega un papel preponderante para disefiar e implementar
un conjunto de instrumentos- con otros agentes publicos y privados, a fin de incentivar

activamente el DT y la innovacion (Lundvall, 2007; Capdevielle y Salgado, 2004).

El cambio tecnoldgico y la innovacién son elementos clave de la competitividad de las
economias, factor que contribuye al bienestar de las regiones (Dutrénit y Sutz, 2013). El interés
de la PT es articular el DT con la actividad productiva, para mejorar la competitividad de las
empresas, mediante el incremento de su productividad, la mejora de la calidad de sus productos

0 procesos, y su participacion en el mercado (Hernandez, 1996).

La PCTI en ese orden estructural, impulsa la generacion, divulgacion y uso de nuevos
productos, procesos y servicios en las empresas y organizaciones; asimismo, promueve
actividades encaminadas a generar una oferta de conocimiento, difusién y crecimiento
econdémico (Lundvall y Borras, 1997; Salomon, et al., 1996), también es considerada una
politica de corte transversal que influye en diferentes ambitos de la politica pablica (Solleiro,
etal., 2019).

4. Materiales y Métodos

Esta es una investigacion cualitativa, exploratoria y descriptiva. La informacion recopilada y
su analisis se basan en la revision de literatura en la materia en fuentes electrénicas, bases de

datos, fuentes oficiales, informes, etc.

Ademas, se realiz0 investigacion directa mediante la aplicacion de una entrevista semi-
estructurada a profundidad a ocho expertos en el tema de estudio. Para el analisis de la
informacidn de las entrevistas se utiliz el método de andlisis con actores (stakeholder analysis
), que se define como un “conjunto de pasos dirigidos a la identificacion de los stakeholders
que deben ser tenidos en cuenta durante el disefio e implementacion de un proyecto, politica o
programa, y a la comprension y evaluacion de sus intereses, necesidades y expectativas con
respecto al proyecto, asi como el modo en que influyen y se verian afectados por éste” (Ortiz,
2015: 3).
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La seleccidn de los expertos se hizo con base en la influencia que han tenido a lo largo de su

trayectoria académica y profesional en el desarrollo institucional, educativo, social,

empresarial, economico y politico, asi como por su colaboracion y relacion con los tomadores

de decisiones en el tema de PCTI.

5. Resultados y Discusion

Los resultados de las entrevistas se presentan brevemente en tres partes:

La entrevista a expertos muestra que existe coincidencia en cuanto a la importancia de
contar con una PT que promueva el desarrollo tecnoldgico y la innovacion en las pymes

alimentarias en México, debido a que es una industria prioritaria para el pais.

Existe consenso sobre los escasos resultados de la PCTI de administraciones anteriores
en términos de su impacto en el desarrollo de la gestion tecnoldgica en las pymes
alimentarias. Las razones de esto son diversas: desconocimiento sobre las funciones de
GT,; las empresas responden al mercado de forma mas intuitiva y reactiva que formal;
escasos recursos para efectuar esta actividad; son escasos los programas de fomento a
lainnovacion y DT; poca inversion publica y privada en actividades de CTI; inadecuada
difusion de los programas existentes de apoyo a las pymes; participacién en
convocatorias con recursos limitados; dificultades por la excesiva burocracia; desinterés
institucional para crear una cultura de la innovacion; poco conocimiento del personal de

las propias instituciones sobre innovacion y GT; y falta de asesoria a las pymes.

Los especialistas destacan la vinculacion entre la industria y la academia en programas
como el de estimulos a la innovacion (PEI), aunque su impacto fue minimo en
comparacion con el numero de pymes del sector, lo que indica que la cobertura fue

limitada. Al respecto, se reconoce que existen casos de éxito, pero éstos no se difunden.

A diferencia de otros paises con PT exitosas, México no ha alcanzado a capitalizar los
beneficios por falta de recursos para ampliar la cobertura y difusion de los instrumentos

de fomento, asi como por la falta de continuidad de los programas.

Sobre la eliminacion de instrumentos o reduccion al presupuesto a la CTl, los resultados

muestran lo siguiente.
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La eliminacion de programas y el recorte presupuestal a las actividades CTI atenta
contra su propio desarrollo. Los expertos consideran que era indispensable realizar un
diagnostico de los programas y sus resultados, para desaparecer solamente los
instrumentos que fueran ineficaces mediante evidencias. Diversas son las consecuencias
de estas acciones, como perder los avances que dificilmente se habian construido para
lograr la articulacion entre academia e industria; con la disminucién de recursos en
algunas universidades y centros de investigacion, la ejecucion de proyectos se complica,

asi como la manutencién de infraestructura y el otorgamiento de becas a estudiantes.

La falta de financiamiento publico a las pymes implica sacrificar calidad y precio de los

productos o servicios.

Finalmente, el panorama que se vislumbra para las pymes alimentarias en PT es

complejo.

El futuro para las pymes del sector es de mucha incertidumbre, debido a que no existe
una politica enfocada a la innovacion. La eliminacion de los fideicomisos para 1+D
provoca un severo atraso en el sector. La actual administracién ha ignorado las

necesidades de los empresarios, ya que tiene una vision negativa.

Con esto, ha disminuido el papel activo que el gobierno deberia tener en la promocion

del desarrollo tecnolégico en el pais.

6. Conclusiones

La falta de conocimiento entre los hacedores de PCTI ha generado retrocesos importantes,

existe un alto riesgo de que se acentue la desarticulacion entre la academia e industria, limitando

la transferencia de tecnologia con serias implicaciones en la adopcion de innovaciones y en la

formacion de capital humano. Los profesionales y empresas consultoras en gestion tecnolégica

e innovacién se han desdibujado, lo que repercute en la transferencia de conocimientos entre

los actores del ecosistema.
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A juicio de los expertos, el futuro de la PCT]1 es desalentador. Existe un elevado nivel de control
en la investigacion, pues solo el gobierno decide qué investigaciones son relevantes. Esta
centralizacion limita la solucion de problemas en las empresas y la investigacion dificilmente

impactara positivamente en un bienestar econémico y social.

Ante este panorama, los expertos recomiendan: poner especial atencion a los casos de éxito
para aprender de ellos y reproducirlos; impulsar una politica en CTI transexenal con recursos
suficientes; otorgar financiamiento principalmente a las Mipymes, brindarles asistencia técnica

y monitoreo para mejorar sus proyectos y escalar sus resultados.

Finalmente, es necesario contar con un mosaico de opiniones criticas, objetivas e informadas,

que contribuyan a disefiar una politica en CTI con base en evidencias y no en percepciones.
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