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Titulo volumen: DESARROLLO E INNOVACION: DESAFIOS Y CONTRIBUCIONES DE
LA FORMACION DE POSGRADO EN AMERICA LATINA

Titulo del articulo introduccion:

La formacion de posgrado y el rol de la universidad para promover la innovacion y el
desarrollo

Carlos, Bianchi (carlos.bianchi@fcea.edu.uy)

Adrian, Rodriguez Miranda (adrian.rodriguez@fcea.edu.uy)

Este volumen de Debates sobre Innovacion, como surge del titulo, trata de analizar desde la mirada
de la formacidn en posgrado los desafios que enfrentan nuestras sociedades y economias, y de qué
forma la academia y el sector generador de conocimiento juega un rol y contribuye al abordaje de
dichas problematicas.

Los trabajos que aqui se presentan surgen a partir del intercambio entre académicos y hacedores
de politica durante la Conferencia LALICS 2023: “Los nuevos enfoques de la innovacion para
alcanzar el desarrollo sustentable e inclusivo”, realizada en Asuncion, Paraguay, entre los dias 19
y 21 de junio de 2023. Los mismos son una muestra de la amplitud y profundidad del debate dentro
de la comunidad LALICS, sobre la importancia movilizar las capacidades nacionales y locales
para fomentar procesos de desarrollo basados en el conocimiento.

El rol de la universidad en el desarrollo y la innovacion y la necesidad de nuevas estrategias
frente a nuevos desafios

Un primer conjunto de articulos (los tres primeros) dan una discusion sobre el rol de las
universidades y la formacion en posgrado para el desarrollo y la innovacién. Algunos lo hacen
desde la mirada del sistema nacional de innovacion y la articulacion entre generacion de
conocimiento y sector productivo, mientras que otros enfatizan en la necesidad de adaptacion y
nuevas estrategias pedagogicas y metodoldgicas para abordar un mundo cambiante e incierto,
incluyendo reflexiones sobre la pandemia por Covid-19 y sus efectos sobre la educacion.

Dentro de este primer grupo de articulos, Patricia Gutti y Fernando Peirano, en “El eslabon perdido
del sistema de innovacion”, analizan como en el contexto actual, plantean que en un contexto
actual donde la innovacion y la gestion eficiente son esenciales para el éxito empresarial y el
desarrollo econémico, la formacion en capacidades de direccion en las universidades publicas
argentinas es insuficiente, especialmente en los programas de posgrado, lo que limita el impulso
al desarrollo tanto en el sector privado como publico. Este articulo destaca la importancia de
mejorar estas capacidades de gestidn, proponiendo recomendaciones basadas en la experiencia del
Programa de Formacion de Gerentes y Vinculadores Tecnologicos (GTec) y el Diploma en
Direccion de Empresas Publicas de la Universidad Nacional de Quilmes.



Las universidades deben adaptar sus programas de posgrado para generar profesionales con
habilidades de gestion orientadas a la innovacion. A pesar de los avances en la formacion doctoral,
los programas de posgrado en Argentina no han logrado vincular eficazmente la formacion
académica con las necesidades del sector productivo, lo que limita el impacto de la innovacién. Es
fundamental disefiar programas que incluyan un enfoque préctico y actualizaciones constantes en
areas como la gestion de la innovacién y la transformacion digital.

El articulo también menciona el escaso nimero de profesionales capacitados en la gestién de
procesos de innovacién, lo que resalta la necesidad de una mayor vinculacion entre la formacién
universitaria y el sector productivo. Se subraya la importancia de la colaboracion entre
universidades y empresas para fortalecer la formacion en gestion. La falta de recursos humanos en
areas clave como la tecnologia y la innovacién también estd vinculada a la migracion de
profesionales del sector publico al privado y a la fuga de talentos hacia mercados internacionales.
Finalmente, el articulo sugiere incorporar practicas como estudios de caso, proyectos reales, y
aprendizaje colaborativo en los programas de formacion, con el fin de cerrar la brecha en las
capacidades de gestion y promover un desarrollo sostenible e innovador.

A su vez, Maria Gloria Paredes y Luis Guillermo Maldonado, en su articulo “Rol de la universidad
en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) del Paraguay: Diagndstico
y desafios futuros”, analizan el rol de la universidad dentro del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SNCTI) del Paraguay, planteando como objetivo central identificar los
ajustes y transformaciones necesarias para que esta institucion desempefie un papel clave ante los
cambios y desafios emergentes. Para ello, se propone: (1) caracterizar el SNCTI paraguayo, (2)
diagnosticar la contribucion actual de la universidad, (3) identificar demandas sociales y
necesidades emergentes en ciencia, tecnologia e innovacion, y (4) definir estrategias para
fortalecer su impacto en la generacion de conocimiento y desarrollo del pais.

Entre los principales hallazgos, el estudio evidencia que, aunque el namero de universidades y su
participacion en actividades de investigacion han crecido, persisten desafios en términos de calidad
educativa, financiamiento y articulacion con otros actores del ecosistema de innovacion. Se
destaca la necesidad de modernizar la estructura organizacional universitaria, adoptando modelos
mas flexibles e interdisciplinarios, y potenciar la formacion de talento humano a través de
programas de posgrado alineados con las demandas del desarrollo cientifico y tecnologico.

Asimismo, se subraya la importancia de fortalecer la transferencia de conocimiento y la
vinculacién con sectores productivos y gubernamentales. Para lograrlo, se requiere una mayor
inversion en 1+D, estrategias para incentivar la innovacion y una regulacién que favorezca la
participacion activa de la universidad en el SNCTI. En dltima instancia, el articulo concluye que
la universidad debe transformarse en un actor dinamico y articulador dentro del ecosistema de
innovacidn, contribuyendo al progreso y la sostenibilidad del pais.

Finalmente, cerrando este primer grupo, esta el texto de Mario Alberto Velazquez y Luz Angélica
Ceballos, “El paradigma de la interioridad en las practicas pedagégicas de los posgrados”, aborda
los desafios actuales del posgrado en México, donde tanto el aprendizaje como el desarrollo de
habilidades tedrico-préacticas para el mercado laboral son prioritarios, mientras que los aspectos



relacionados con ideologia, politica o espiritualidad han sido excluidos. El profesor sigue siendo
la figura central, tanto en la delimitacion de contenidos como en la dinamica del aula. Sin embargo,
este modelo reproduce jerarquias sociales y no fomenta el trabajo colaborativo ni la relacién con
las comunidades. A raiz de estas limitaciones, se propone un enfoque pedagdgico basado en la
interioridad, que busca un proceso educativo integral, potenciando la vocacion de ensefianza y el
crecimiento personal y académico de todos los actores involucrados.

El articulo propone estrategias pedagdgicas centradas en el desarrollo de la vida interior de los
estudiantes, fomentando valores como paciencia, tolerancia y responsabilidad. Estas précticas
buscan mejorar la relacion entre estudiantes y profesores, reconociendo a ambos como seres en
basqueda de autodeterminacion y colaboracién comunitaria. Ademas, se reconoce que los
estudiantes de posgrado han cambiado sus expectativas y comportamientos, especialmente tras la
pandemia de Covid-19, que ha aumentado los indices de desercion, estrés, ansiedad y falta de
motivacién. Frente a este panorama, los posgrados en México carecen de estrategias efectivas para
enfrentar los nuevos retos, lo que genera incertidumbre, dificultades en la realizacion de tesis y
limitadas opciones laborales al egresar. Por ello, la pedagogia de la interioridad se presenta como
una alternativa para mejorar estos procesos, promoviendo un aprendizaje significativo y autbnomo,
y favoreciendo la humanizacion en la formacion educativa.

Casos de estudio y reflexiones sobre la experiencia del trabajo en aula y en la vinculacion
universidad y entorno

Un segundo grupo de articulos (cinco) que presentan una discusion contextualizada en casos
especificos de sectores productivos y territorios, asi como experiencias concretas de trabajo en
aula y en la vinculacion de la ensefianza de posgrado con el entorno socio-econdmico. Algunos
autores analizan el caso de las micro, pequefias y medianas empresas en determinados territorios,
los modelos de parques cientificos tecnoldgicos, o casos de cooperativas y experiencias de
economia social y solidaria. Hay un je comun en estos trabajos que es la discusion sobre el rol de
la colaboracion y de las relaciones entre los actores, junto con las politicas publicas y como
participan de ese proceso los actores generadores de conocimiento. Muchos de estos articulos son
reflexiones producto de trabajos finales de posgrado y de instancias de vinculacion de la
universidad con el medio.

En primer lugar, en este segundo grupo de articulos, Fernanda Soca, en “Cuanto més cerca ;mejor?
La cuestion de la proximidad en la incorporacion de la I+D a la produccion”, analiza la cooperacion
entre el sector cientifico y el productivo con referencia al modelo de los Parques Cientificos
Tecnologicos (PCT), para discutir la idea de que la proximidad fisica facilita las relaciones entre
la academia y la empresa, generando sinergias que fomentan la innovacion.

El articulo analiza el caso del consorcio Tecndpolis del Sur en Bahia Blanca (2010) en el que,
aungue se plane6 un PCT en microelectronica, no se concreto fisicamente debido a restricciones
de financiamiento. Sin embargo, se desarrollaron mas de veinte proyectos y se formaron veintiln
recursos humanos a través de la proximidad organizacional y cognitiva, utilizando tecnologias de
la informacién y comunicacion (TICs). Esto relativiza la importancia de la proximidad fisica,
mostrando que la cooperacion puede ser igualmente efectiva de manera virtual.



El consorcio adopté un modelo similar al de un “Polo Tecnoldgico con estructura organizacional
formal”, donde las instituciones y empresas estan dispersas pero coordinadas por una entidad
formal. En conclusion, la experiencia demuestra que la proximidad fisica no es indispensable para
la cooperacion efectiva en investigacion y desarrollo. La proximidad organizacional y cognitiva,
junto con el uso de las TICs, juegan un papel crucial en el éxito de los proyectos, desafiando la
vision tradicional del PCT como un espacio fisico compartido.

En segundo lugar, en el articulo “La innovacion y su contexto en las MiPymes de los distritos de
Coronel Bogado y de Natalio, Departamento de Itapua, Paraguay”, Mirna Sanabria Zotelo asume
como principal objetivo describir las condiciones que influyen en la innovacion en estas empresas,
considerando su tamafio, sector econémico Yy los factores internos y externos que inciden en su
capacidad innovadora. Para ello, se plantean cuatro ejes de estudio: (1) caracterizar las MiPymes
seguin su tamafio y sector, (2) analizar los factores que impulsan la innovacién desde la perspectiva
de sus lideres, (3) identificar los principales desafios en este &mbito y (4) comparar las diferencias
y similitudes entre ambos distritos.

Los resultados muestran que en ambos distritos predomina el emprendimiento joven y educado,
mayormente en el sector terciario. Coronel Bogado se destaca en adopcion tecnoldgica, mientras
que Natalio percibe méas favorablemente las politicas gubernamentales. Sin embargo, en ambos
casos, las MiPymes enfrentan desafios significativos como la escasa digitalizacion, la falta de
financiamiento y dificultades en la gestion de la innovacion.

El estudio subraya la importancia de fortalecer politicas publicas que promuevan la innovacion,
simplifiquen tramites administrativos y fomenten la inversion en tecnologia. Asimismo, resalta la
necesidad de mayor interaccion con instituciones académicas y de investigacion, asi como
estrategias para mejorar la productividad y la capacitacion de los emprendedores. En conclusion,
se enfatiza que la innovacion es clave para la competitividad y sostenibilidad de las MiPymes,
pero requiere una combinacion de politicas adecuadas y una gestion interna eficiente.

Por otro lado, en el texto “Innovacion, cooperativismo y economia social para el desarrollo. El
caso de las Cooperativas de Reciclado del Complejo Ambiental de Rafaela (Santa Fe, Argentina)”,
las autoras Silvia Patricia Farias, Romina Rébola, Cecilia Aimone y Maria Frausto analizan los
procesos de desarrollo territorial en clave de Economia Social y Solidaria (ESS), utilizando el caso
de las Cooperativas de Reciclado del Complejo Ambiental de Rafaela (Santa Fe, Argentina). El
estudio se enmarca dentro del Doctorado en Estudios Territoriales de la Universidad Nacional de
Quilmes y emplea la herramienta metodologica del sociograma para examinar las relaciones
sociales dentro de las cooperativas y su impacto en su desemperio.

El desarrollo territorial se concibe como una construccién social que involucra la gestion de
conflictos y la construccion de capacidades a través de un didlogo abierto entre actores con
diferentes intereses y relaciones de poder. Desde una perspectiva critica, el desarrollo debe analizar
tanto los aspectos materiales como culturales y simbdélicos, reconociendo las relaciones de poder
asimétricas. En este contexto, la ESS se define como un modelo basado en valores humanos y
principios de solidaridad, que promueve la creacion de organizaciones colectivas para satisfacer
necesidades laborales y de bienestar.



El estudio revela, a traves del sociograma, las interacciones, conflictos y relaciones entre los
actores locales. Se identificaron tensiones y areas de colaboracion entre las cooperativas y otros
actores, como el Gobierno Local. Un hallazgo clave fue el liderazgo del gobierno en la gestion de
residuos y la capacidad de las cooperativas para transformar residuos en recursos de valor,
contribuyendo a la economia verde. Sin embargo, también emergieron desafios como las
dificultades econdmicas derivadas de la competencia con grandes empresas recicladoras y las
limitaciones en la comercializacion de residuos. Las conclusiones resaltan el aprendizaje colectivo,
la importancia del didlogo y la reflexion sobre las redes locales. Los desafios incluyen mejorar la
vinculacion con el Concejo Municipal, la sostenibilidad de las cooperativas y el acceso a recursos
financieros, asi como la necesidad de politicas publicas que apoyen la ESS y el desarrollo territorial
en el contexto local y nacional.

Por su parte, las autoras Guillermina Mendy, Anahi Monzon y Vanessa Sciarretta, en el articulo
“Nodos territoriales de la economia social y solidaria: una estrategia de desarrollo del Proyecto
CREES-UNQ”, presentan una reflexion sobre el Observatorio Sur de la Economia Social y
Solidaria “CREES”, fundado en 2013, que trabaja en extension, investigacion, incubacion,
formacion y voluntariado en el campo de la Economia Social y Solidaria (ESS). Su propdsito es
fortalecer este sector, promoviendo la visibilidad y ofreciendo formacion tanto conceptual como
practica a estudiantes y docentes, impulsando dinamicas de cooperacion y accion territorial.

Se utiliza el marco conceptual de “capitales territoriales” para analizar el caso. El trabajo se
enmarca en el Doctorado en Estudios Territoriales de la Universidad de Quilmes v,
particularmente, en el curso “Introduccion a los estudios territoriales” del doctorado, que como
forma de evaluacion en uno de sus modulos trabaja en grupos sobre propuestas para la construccion
de una estrategia de desarrollo econdémico para un territorio concreto. En este caso, la estrategia
de desarrollo discutida por las autoras incluye espacios de formacién aplicada, innovacién y
desarrollo sociotécnico, con énfasis en areas como alimentacion, tecnologias digitales, reciclaje y
cuidado de personas. Ademas, se destaca la importancia de la articulacion con entidades
asociativas y comunitarias para fortalecer el desarrollo socioeconémico, donde actores de la EPSS
y otras pequefias unidades productivas tienen un papel protagonico. A partir de esta experiencia,
se plantea la pertinencia de una estrategia de desarrollo que considere las caracteristicas especificas
del territorio, fomente la cooperacion entre actores y promueva la gobernanza participativa.

Por ultimo, Julia Ansuberro, Laidy Hernandez-Mena, Virginia Morales Olmos, Manuel
Minteguiaga, Marlene Miqueiro, Alejandra Da Silva, Axel Olivera, Ana Inés Dos Santos y Gisela
Elhordoy, en el articulo “Caso de estudio y reflexiones sobre las MIPYMES del sector de la
transformacion mecanica de la madera en la Region Noreste de Uruguay (Tacuarembd). Un
desafio de innovacion educativa universitaria en clave de desarrollo local”, tienen como objetivo
describir la experiencia de relevamiento de estas empresas, realizado por estudiantes
universitarios, y reflexionar sobre la interaccion entre el sector productivo y la academia. A partir
de este estudio, se busca identificar oportunidades para fortalecer el desarrollo del sector y mejorar
la formacidn de recursos humanos especializados.

Los hallazgos muestran que las MIPYMES de la region enfrentan desafios significativos, como la
falta de recursos humanos capacitados, el desconocimiento de sus problematicas y la dificultad de



acceso a datos confiables sobre su situacion. En este contexto, la Red de Desarrollo Maderero
(REDEMA) ha jugado un papel clave en la articulacién entre actores publicos y privados,
impulsando iniciativas que fomentan la productividad y la competitividad del sector.

El estudio resalta la importancia de la colaboracion entre la academia y las MIPYMES,
evidenciando que el trabajo conjunto puede fortalecer el sector y generar conocimiento aplicado.
Ademas, se identifica la necesidad de ampliar la oferta educativa del Centro Universitario Regional
Noreste (CENUR) con programas interdisciplinarios y formacion de posgrado, para responder a
los retos del sector maderero. Finalmente, se destacan nuevas oportunidades de desarrollo con la
instalacién de industrias clave en la region, lo que refuerza la urgencia de una mayor vinculacién
entre la universidad y el sector productivo.

A modo de reflexion

Los diferentes aportes de los colegas que conforman este volumen convergen en una reflexion
fundamental sobre el rol transformador que deben tener las universidades en la innovacién y
promocion del desarrollo econdmico y social de los territorios. Varios de los textos subrayan la
necesidad de una reconfiguracion de las estrategias pedagdgicas y de vinculacion de la universidad
con las empresas y la sociedad, adaptandose a un mundo que evoluciona rapidamente, marcado
por nuevos desafios e incertidumbre, como la generada por la pandemia de Covid-19, los avances
tecnoldgicos acelerados y las nuevas exigencias que impone la revolucion digital en el mercado
laboral y los diferentes sectores productivos. Desde diferentes miradas, los autores enfatizan que
la universidad, como generadora de conocimiento, debe ser un actor dindmico que no solo se limite
a transmitir informacion, sino que también participe activamente en la creacion de soluciones y en
el impulso de procesos innovadores.

Uno de los puntos comunes en los articulos es la identificacion de una insuficiente conexion entre
la formacion universitaria y las necesidades reales del sector productivo, especialmente en los
programas de posgrado. Aunque las universidades de la region han avanzado en la creacion de
programas de formacion doctoral, ain persiste una brecha en la capacitacion de los profesionales
para gestionar procesos de innovacion y transformacion digital adaptados a las necesidades del
sistema productivo nacional y local. En este mismo sentido, la falta de formacion en gestion
estratégica y de innovacion en el sector publico y privado se presenta como una de las principales
limitantes del desarrollo econdmico, lo que subraya la importancia de que las universidades
adapten su curricula para integrar estas competencias de manera efectiva. Se plantea la necesidad
de incluir préacticas como estudios de caso, proyectos reales y aprendizaje colaborativo en los
programas académicos, con el fin de preparar a los estudiantes para afrontar los retos de la
innovacién y la competitividad empresarial.

Por otra parte, la pandemia de Covid-19 ha puesto de manifiesto una serie de brechas estructurales
que afectan el acceso a la educacion y a la tecnologia, en particular en territorios rurales y sectores
vulnerables. Sin embargo, también ha sido una oportunidad para acelerar la digitalizacién de la
educacion, revelando el potencial de las tecnologias digitales como herramientas de ensefianza y
de colaboracion a distancia. Las universidades, si bien se vieron forzadas a adaptarse a un nuevo
modelo educativo, también aprendieron de esta experiencia la necesidad de fortalecer la



infraestructura digital, capacitar continuamente a los docentes y garantizar que la educacién sea
accesible para todos los estudiantes, independientemente de su contexto socioecondémico.

Los diferentes articulos cuestionan el rol tradicional de las universidades y proponen que se
transformen en motores activos de innovacion y agentes clave en la construccion de redes de
colaboracion entre los distintos actores del ecosistema de innovacion: empresas, gobiernos,
organizaciones sociales y comunidades. La relacion universidad-entono, cuando se da en un marco
de cooperacion efectiva, no solo favorece la transferencia de conocimiento, sino también el
desarrollo de capacidades locales y la creacion de valor en los territorios.

Esto no solo aplica a la empresa tradicional, sino que es fundamental en la colaboracion y la
vinculacion de la universidad con la economia social y solidaria, donde los aprendizajes y
experiencias analizadas en este monografico muestran como las universidades pueden contribuir
a la transformacion social mediante el fortalecimiento de modelos de economia mas inclusivos y
sostenibles. Las estrategias de desarrollo territorial que promueven la cooperacion, el trabajo
colaborativo y la integracion de los actores sociales, econdmicos y politicos son esenciales para
enfrentar los retos del desarrollo local y fomentar la innovacion en contextos de escasos recursos.

La conclusion comdn que emerge es clara: la universidad debe ser un espacio dinamico, flexible
y resiliente, capaz de adaptarse a los cambios del entorno y ser protagonista de una transformacion
que impulse el desarrollo econdmico, social y tecnologico de manera sostenible. Para ello, es
esencial no solo actualizar y diversificar los programas académicos, sino también fomentar la
colaboracion y el trabajo conjunto entre los actores publicos y privados, y responder a las
necesidades de los territorios y las comunidades de forma integral. Las universidades tienen el
potencial de liderar procesos de innovacion que no solo se traduzcan en conocimientos cientificos,
sino también en impactos tangibles en la calidad de vida de las personas y en el bienestar de la
sociedad en su conjunto.



El eslabon perdido del sistema de innovacion
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Resumen

En el panorama actual, donde la innovacion y la gestion eficiente son cruciales para el éxito
empresarial y el desarrollo, es fundamental contar con una formacion sélida en capacidades de
direccion. Sin embargo, en el ciclo de posgrado de las universidades publicas argentinas, en
general, esta formacion se muestra insuficiente, lo que representa un eslabon débil para impulsar
el desarrollo en el d&mbito privado como publico. Este articulo explora la importancia de las
capacidades de gestion, destacando las limitaciones de la formacion actual y presentando
recomendaciones para abordar este desafio a partir de la experiencia del Programa de Formacion
de Gerentes y Vinculadores Tecnoldgicos (GTec) y el Diploma de posgrado en Direccion de
Empresas Publicas de la Universidad Nacional de Quilmes.

1. Introduccion

En la actualidad hay un consenso global sobre la importancia que tiene la innovacion para el
desarrollo. Los avances de la ciencia y la tecnologia, cada vez més veloces, reconfiguran casi de
manera permanente el sistema tecno-econdémico y desafian, a su vez, a las instituciones para
adaptarse a estos entornos dinamicos. En este contexto, las capacidades de innovacion y de gestion
de la innovacion se convierten en un activo fundamental, sustentado en los recursos humanos
altamente calificados.

La formacion de los recursos humanos para la innovacion es el punto de partida para lograr ventajas
permanentes que se traduzcan en un desarrollo sostenible en el largo plazo y las universidades
tienen un papel central para lograrlo. En los Gltimos afios se identifican fuertes cambios en la
demanda de trabajadores calificados, poniendo en evidencia la escasez de talento humano en areas
especificas de conocimiento como las ciencias de la informatica, la programacion y el analisis de
datos, pero también la falta de recursos humanos con habilidades para conducir los cambios
requeridos en las formas de organizacion de la produccion y de la generacion de conocimiento. A
su vez, las nuevas generaciones buscan tener mas impacto con sus actividades, por eso el enfoque
en el desarrollo de competencias, en fomentar la creatividad y la innovacion, y en cdmo poner en
marcha los emprendimientos, son aspectos cada vez mas buscados a la hora de seleccionar un
programa de formacion. Como contracara, estos mismos jovenes suelen considerar que la
universidad tiene un alto contenido tedrico en sus propuestas de estudio. Y es cierto ya que el
objetivo de la formacion universitaria estd asociado a brindar los marcos conceptuales para generar
un pensamiento complejo, lo cual se debe lograr en el ciclo de licenciatura y, posteriormente, a
nivel de posgrado en algunas propuestas orientadas al desarrollo académico. Pero a nivel de
posgrado hay un amplio espacio para la formacion de jovenes profesionales que deberia enfocarse
en el desarrollo de capacidades de gestion para la mejora de las habilidades en la carrera
profesional.



En esta linea, las universidades son conscientes de que se requieren cambios en la forma de
transmision del conocimiento, que no se pueden quedar ancladas en las “torres de marfil” sino que
deben desarrollar programas de formacion mas vinculados con las necesidades de la sociedad.
Incluso en las carreras académicas, basadas en la formacion doctoral, comenzo6 a vislumbrarse la
dificultad para lograr la insercion laboral de los graduados al finalizar los estudios (Unzué y
Rovelli, 2017). De esta manera, el planteo sobre los recursos humanos calificados como la solucion
a los problemas del desarrollo no parece atender al desafio que implica la relacion entre la
formacion doctoral y su vinculacion con el sector productivo (Labrafa et al., 2021). La agenda de
posgrado es amplia y diversa, pero debe ser re-disefiada para abordar las problematicas que
enfrentan los paises en la busqueda del desarrollo, generar profesionales y académicos con
capacidad para intervenir en el entorno local con enfoques innovadores.

Con el proposito de contribuir al debate en torno a qué formacion de posgrado se necesita para
estimular los procesos de innovacion y desarrollo, el articulo se organiza de la siguiente manera.
En el punto 2 se aborda brevemente la importancia de las capacidades de gestion y el lugar que
ocupan las universidades en esta formacion. En el punto 3 se describen dos iniciativas que tienen
como propdsito la formacion en capacidades de gestion para la innovacion. Y, por ultimo, en el
punto 4, ademas de una reflexion general, se postulan algunas recomendaciones para el disefio de
nuevas propuestas.

2. Las capacidades de gestion para la innovacion

El enfoque del sistema de innovacion se ha instalado como el marco mas adecuado para abordar
las problematicas del desarrollo e identificar los casilleros vacios o débiles del sistema que
requieren crearse o fortalecerse para generar las condiciones de impulso al cambio tecnologico.
Las capacidades son uno de los factores centrales dentro de este enfoque y la formacion de recursos
humanos altamente calificados es un eje transversal.

El desarrollo solo es posible con mas inversion en ciencia y tecnologia. Una mirada simple a los
indicadores de innovacion vinculados a los insumos necesarios para estimular este proceso muestra
que los paises con mayores niveles de PBI per capita invierten varias veces mas en investigacion y
desarrollo (I+D) que los paises de renta baja o media (Grafico 1).

Sin embargo, no se trata s6lo de capacidades cientificas. Los sistemas de innovacion asociados a
procesos virtuosos y dinamicos son complejos y requieren también de capacidades productivas,
técnicas y de gestion de la innovacion. En las economias avanzadas se esta priorizando cada vez
mas el apoyo a la investigacion aplicada para resolver desafios especificos a través de la creacion
y el fortalecimiento de centros tecnologicos, pero sin descuidar el desarrollo de capacidades
cientificas que son las que permiten mover la frontera del conocimiento (CEPAL, 2022; Herrera
Bartis y Gutti, 2023). Para que los paises en desarrollo logren sumarse a esta transicidn es necesario
mejorar los niveles de inversion en ciencia, tecnologia e innovacion, pero fundamentalmente se
requiere aumentar los esfuerzos en la formacion de gestores y mandos medios ya que resultan un

factor clave para el éxito de una organizacion intermediaria de la innovacion (Gutti y Herrera
Bartis, 2023).



Grdfico 1. Inversion en I+D como porcentaje del PBI
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Fuente: MINCYT (2023) con base en OECD y RICYT

Los datos sobre recursos humanos para la innovacion en América Latina muestran claramente el
déficit de la region (Grafico 2). Una de las politicas mas utilizadas para disminuir esta brecha suele
ser el incremento de becas para la formacion a nivel doctoral. Sin embargo, esto s6lo apunta a
mitigar el problema en el &mbito cientifico y, en ocasiones, genera otro problema relacionado con
la salida laboral de este colectivo (Labrana et al., 2021; Unzué y Rovelli, 2017). Dentro de las
recomendaciones que presenta CEPAL (2022) en uno de los ultimos estudios publicados sobre
innovacion para el desarrollo de América Latina se hace hincapié en la necesidad de impulsar la
transformacion digital del sector productivo y del sector publico, para lo cual se propone volver al
camino de las politicas industriales.

Gradfico 2. Investigadores/as™* cada 1.000 integrantes de la PEA
Paises seleccionados — Ario: 2021
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Esto requiere de politicas especificas adaptadas a las necesidades del territorio y a las
particularidades de cada sector. En este sentido, la difusion de las innovaciones es tanto o mas
importante que el impulso a los procesos de innovacion, para lo que se requieren acciones concretas
(Gutti, 2018). En el marco de estructuras productivas desarticuladas y de bajo contenido
tecnologico, la mejora de la productividad que pueden lograr las empresas locales a partir de la
absorcion de la tecnologia disponible en el entorno es muy importante. Esta transformacion no es
relativa sdlo al sector privado, el sector publico también tiene que adaptarse a la nueva economia
del conocimiento. La reforma del Estado -en todos sus niveles- impulsando la innovacion publica
es un requisito para administrar la complejidad que caracteriza a los procesos de cambio
tecnoldgico dindmicos.

Un factor comun en todo este proceso es contar con las capacidades para identificar, planificar,
dirigir y administrar procesos de cambio. En esta linea, comprender que existen diversos tipos de
conocimiento conlleva, por lo tanto, a identificar que hay distintos procesos de aprendizaje y no
solo el cientifico. El saber qué (datos), el por qué (ciencia), el como (produccion) y el quién (redes)
pasan a ser las piezas que conforman un modelo intrincado de creacidn de conocimiento que se
manifiesta en distintos modos de innovacion (Lundvall, 2016; Jensen et al., 2007).

Y en este marco, siguiendo el planteo de Nonaka y Takeuchi (1995), la clave esta en los recursos
humanos. Las personas son una de las fuentes de conocimiento mas importante para la innovacion
en las organizaciones. A su vez, las ideas para la innovacion pueden venir de muy diferentes fuentes
dentro de la organizacion, incluyendo el 4rea de I+D, pero también la gerencia, el area de
produccion, de marketing o de ventas. Mas a menudo de lo que creemos, las ideas surgen de las
personas que trabajan o estan involucradas con el uso de un producto, un servicio o la
administracién de un proceso.

De manera que las capacidades de gestion son esenciales para la realizacion de acciones de
innovacion en el conjunto de las actividades socio-econdmicas. La gestion eficiente garantiza una
asignacion adecuada de recursos, una toma de decisiones informada, una planificacion estratégica
solida y una ejecucion efectiva de proyectos. Estas habilidades son cruciales para identificar
oportunidades de innovacion, impulsar la implementacion de ideas creativas y mejorar la
competitividad en un entorno globalizado.

Asimismo, la preparacion para adquirir estas capacidades requiere cada vez mas que los programas
de formacion estén alojados en las instituciones de educacion superior debido a su creciente
complejidad, a las tecnologias involucradas, la confluencia de diversas disciplinas (la
multidisciplinariedad de los desarrollos tecnologicos), los métodos y enfoques para la solucion de
problemas y el tiempo implicado en esta construccion (Jaramillo, 2009). Por ello, las universidades
estan en el foco de la discusion.

Las universidades tienen un papel multifacético, son un semillero importante de recursos humanos
calificados y son siempre una fuente clave de ideas para las innovaciones radicales, por lo tanto,
son la institucion mas importante de descubrimientos cientificos. Esto implica que son el espacio
principal para el desarrollo de la ciencia basica y los avances cientificos que alcanzan tienen
consecuencias importantes para el desarrollo tecnologico de las sociedades; y, sin duda, uno de los
puntos centrales es la misiéon de educacion en los niveles de grado, posgrado y post-doctorado
(Dodgson et al., 2008).

Alo largo de los tltimos afios, en el marco de la economia del conocimiento, las universidades han
sido objeto de importantes transformaciones. Por un lado, la democratizacion en el acceso y la
diversificacion de las carreras impulsé la masificacion de la matricula tanto en el nivel de grado
como de posgrado (Unzué y Emiliozzi, 2015). Por otro lado, también se produjo un proceso de



ampliacion de actividades relacionadas con su vinculacion al entorno productivo y social. Sin
embargo, continia predominando el perfil academicista que limita el alcance de la formacion,
especialmente en el nivel de posgrado.

Esta tendencia es el resultado de la orientacion del financiamiento publico para la capacitacion de
recursos humanos que se implementd en los ultimos veinte afios, con un fuerte aumento de la
inversion para la formacion a nivel doctoral. En Argentina, por ejemplo, en el periodo 2003-2015
la oferta de becas doctorales del CONICET (que representa cerca del 60% de todo el sistema) se
incrementd en mas de 300% y el ingreso a la carrera cientifica del organismo experiment6 un
crecimiento de un 150% (Unzué y Rovelli, 2017)*. Como consecuencia se comenzoé a notar la
saturacion del organismo para continuar con la incorporacion de personal cientifico, dando lugar a
la discusion sobre la insercion laboral de estos recursos humanos formados con grado de doctor.
Las universidades, a su vez, no han sido instituciones demandantes de estos recursos humanos
calificados, en principio debido a la fuerte presion por cubrir cargos de docencia antes que de
investigacion.

Una pregunta valida en este punto es si son los programas de doctorado los que tienen que
responder a este requerimiento de la economia del conocimiento y el impulso de los procesos de
innovacion en el sector productivo. Es extendido el planteo de una continuidad inmediata entre
educacion y progreso econémico, replicando la dinamica de los modelos lineales de innovacion.
Sin embargo, la evidencia sugiere que la asociacion entre doctores y productividad econdmica no
es automatica, sino que esta mediada por un conjunto de interacciones en el marco de un sistema
de innovacion que, en principio -y observando unicamente a la dindmica de la educacion superior-
requiere de cambios institucionales concretos, entre los que se destacan reorientar los programas
de formacion de posgrado a la adquisicion de competencias para la gestion (en el ambito académico
y productivo), la vinculacion con experiencias del entorno productivo, la practica profesional y la
adecuacion de los sistemas de evaluacion de calidad a estos nuevos desafios (Labrafia et al., 2021).
Este cambio de perspectiva pone en evidencia la importancia de comprender a la economia como
un sistema, una red de multiples actores que interactlian para encontrar una solucion a los
problemas del desarrollo. Las universidades argentinas, amparadas en el principio de autonomia
garantizado por la Ley de Educacion Superior (LES 24.521), si bien dependen fuertemente de los
fondos publicos para su funcionamiento, cuentan con ciertos margenes de accion para disefar e
implementar sus propias politicas y, por lo tanto, para modificar sus propuestas de formacion.

3. Experiencia de los GTec y el Diploma en Direccion de Empresas Publicas de la
Universidad Nacional de Quilmes

En las ultimas décadas los apoyos de los gobiernos de América Latina para la ciencia, la tecnologia
y la innovacion se centraron en brindar, principalmente, subvenciones para la investigacion y la
innovacion a la ciencia y al sector empresario, pero sin definir una orientacion clara de esos
recursos, lo cual tuvo una baja eficacia en el fomento de los procesos de innovacion (CEPAL,
2022). Esto pone de relieve la necesidad de contar con politicas educativas orientadas a lograr
objetivos especificos. En este marco se inscriben los programas de formacion de Gerentes y
Vinculadores Tecnolégicos (GTec) y el diploma de posgrado en direccion de empresas publicas.
Ambas experiencias conforman proyectos orientados, especificos y practicos destinados a la

! Entre los afios 2016 y 2019, con el cambio de gobierno, la tendencia cambi6 drasticamente con una reduccion de practicamente a
la mitad de las becas e ingresos a carrera. Esta situacion se comenz6 a recomponer con el nuevo cambio de gobierno en el afio 2019.



formacion de profesionales en gestion de la innovacion que, con sus matices, buscan articular los
contenidos de la educacion superior con los requerimientos del sector productivo.

Entre los afios 2008 y 2009, el gobierno argentino puso en marcha un instrumento de apoyo para
impulsar la creacion, en el ambito de los posgrados universitarios, de programas de especializacion
destinados a fortalecer las capacidades de los profesionales en materia de vinculacion tecnolégica
y gestion de los procesos de innovacion. Este nuevo instrumento amplio las acciones de politica
publica de la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnologica?.

Las condiciones de la convocatoria eran muy exhaustivas tanto en los requerimientos que debian
cumplir las propuestas como en el perfil profesional de los recursos humanos que se buscaba
formar. Dentro de los objetivos especificos, se establecio: (I) propiciar la creacion de nexos reales
entre la academia y el sector productivo actuando como detectores de demandas y traductores de
soluciones para el sector socio-productivo; (II) elevar la calificacion y calidad de los recursos
humanos dedicados a la gestion de conocimientos y a la realizacion de actividades de [+D; y, (I1I)
contribuir a fortalecer la capacidad tecnoldgica de las empresas de las distintas regiones del pais y
en los diferentes sectores del quehacer econémico (Peirano, 2017).

Esta oferta se organizo, inicialmente, en seis consorcios regionales (una condicion del programa),
con 22 sedes en todo el territorio nacional, compuestos principalmente por universidades, pero que
también incluyeron a otras entidades como camaras empresariales y con el expreso apoyo de
algunos gobiernos locales.

El financiamiento otorgado para la implementacion de estas propuestas se limitaba a los primeros
afos de puesta en marcha de las carreras, lo cual determin6 que, al finalizar este primer periodo,
los consorcios se desarmaran. No obstante, varios de los programas GTec continuaron funcionando
de manera integrada a las ofertas de posgrado de las universidades que habia sido sede, tales son
los casos del GTec Metropolitano bajo la coordinacion de la Universidad Nacional de Tres de
Febrero que, actualmente, lleva ocho cohortes realizadas y del GTec de la Universidad Nacional
de San Luis, con siete cohortes abiertas, entre otras (Agencia, 2018; Monti et al., 2020).

Los resultados generados por el programa han sido variados en cuanto al nivel de sostenibilidad de
las propuestas, los perfiles formados y el grado de insercion laboral de quienes se graduaron. Una
estimacion realizada por la Agencia en el afio 2018 destacaba que hasta ese momento se habian
inscripto 1339 personas de las cuales la mitad finaliz6 la propuesta y un tercio present6 el trabajo
final integrador (Agencia, 2018), aunque bajos, son valores superiores al promedio universitario
(Peirano, 2017). A su vez, como derivacion de esta iniciativa, en el afio 2016 se cre6 la Red
Argentina de Gestores Tecnologicos impulsada por profesionales que realizaron la especializacion
en distintas instituciones del pais con el propdsito de crear un espacio de encuentro para la profesion
y propiciar acciones para el fortalecimiento del ecosistema de investigacion, desarrollo, innovacion
y transferencia tecnologica.

Una evaluacion del programa GTec a partir de una encuesta especifica a graduados y no graduados
que realizaron la especializacion, determind que quienes completaron una especializacion GTec
tienen un 11,5% mas de probabilidad de mejorar sus habilidades como “vinculadores”, en relacion
con aquellos que no alcanzaron la graduacion. A su vez, también incrementa en un 15,9% la
probabilidad de mejorar sus competencias como “facilitadores” en la circulacion de informacion y
conocimiento (Peirano, 2017). En el mismo sentido, un trabajo realizado sobre las personas que
realizaron la especializacion GTEC de la UNSL sostiene que, aunque s6lo un 16% de quienes
pasaron por la especializacion se encuentra inserto en redes de innovacion, las instituciones del

2 Actualmente Agencia [+D+i: https://www.argentina.gob.ar/ciencia/agencia/la-agencia
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ecosistema local reconocen en la especializacion la generacion de capacidades de vinculacion
tecnologica interinstitucional y de mentoreo (Monti et al., 2020).

Otro estudio del programa sefiala que, en general, resultaron propuestas atractivas para los
profesionales que se desempefian en instituciones publicas, no asi para los del sector privado. Es
posible que esto se deba a varias cuestiones como, por ejemplo, la modalidad de la cursada
presencial, la duracion de hasta 18 meses, el requisito de contar con titulo de grado y la
obligatoriedad de elaborar un trabajo final para graduarse, caracteristicas basicas de las propuestas
de corte academicista (Alvarez et al., 2022). Algunas de estas condiciones fueron flexibilizandose
en los ultimos afios, habra que analizar si fueron suficientes para modificar el perfil predominante
de las personas interesadas.

Un aspecto que conviene resaltar es que es factible que el sesgo académico se relacione con el
hecho de que estas carreras como otros posgrados, tiene que ser acreditadas por la Comision
Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU) y la misma naturaleza de esa
institucion hace que prevalezcan esos parametros por sobre otros. Esto marca la necesidad de
innovaciones institucionales en el &mbito de la evaluacion de la calidad de los posgrados.

En suma, es posible reconocer en esta iniciativa al menos dos contribuciones. La primera es poner
en evidencia la necesidad de crear propuestas de formacién orientadas a la generacion de
capacidades de gestion, para lo cual evidentemente se requieren innovaciones institucionales; y, la
segunda, es que las propuestas de formacion especifica para la gestion de la innovacidon mejoran
las condiciones para lograr una mayor articulacion del sistema cientifico y productivo.

Con un propésito similar, en la Universidad Nacional de Quilmes se creo6 el Diploma de posgrado
en Direccion de Empresas Publicas para brindar una respuesta a un area de vacancia concreta en
cuanto a la formacioén de gerentes y mandos medios de las empresas publicas a nivel nacional y
provincial de Argentina.

El Diploma se constituye en una novedad dentro del campo de la gestion publica debido a que se
plantea desde una perspectiva de la economia de la innovaciéon y del conocimiento, con énfasis en
las problematicas actuales en torno a la gestion del cambio tecnologico. A su vez, la propuesta se
caracteriza por abordar el proceso de formacion desde una instancia de posgrado con el objetivo
de desarrollar habilidades para la gestion. En este sentido, apunta a la formacion de los mandos
medios de las organizaciones, partiendo de la hipotesis de que la forma organizativa que facilita el
proceso de creacion de conocimiento se aparta tanto de los esquemas jerarquicos top-down como
de su opuesto, bottom-up, para centrarse en un esquema denominado middle —up-down— (Nonaka
y Takeuchi, 1995). En este esquema el eje central se encuentra en el nivel ejecutivo intermedio que
es la clave para compatibilizar las ideas y visiones estratégicas de la gerencia y la direccion
superiores y las ideas y el conocimiento tacito que del trabajo de los grupos especificos.

Las actividades del diploma (cursos y seminarios), se desarrollan bajo la modalidad a distancia, en
el marco de una estrategia pedagdgica integral. La eleccion de la modalidad a distancia es una
opcion flexible y democratizadora que permite ampliar el alcance de la propuesta y, a su vez,
diversificar la participacion. De este modo, el diploma se convierte en un programa de formacion
federal, enmarcado en las nuevas formas de producir, distribuir y circular conocimientos propios
de la cultura digital.

Para el disefio de la metodologia de ensefianza-aprendizaje que conduzca al desarrollo de las
habilidades buscadas, ademas de la elaboracion de la grilla curricular (adecuada a las necesidades
de gestion de una organizacion estatal) se pensaron una serie de recursos y actividades entre los
que se encuentran las clases magistrales en diferentes formatos (asincronicas y encuentros
sincronicos grabados), las clases practicas, la seleccion de bibliografia especializada, la
identificacion de casos de estudios representativos, la realizacion de trabajos practicos



(individuales y grupales), el uso de foros de debate y actividades, los encuentros de discusion y la
realizacion de conferencias con especialistas e invitados destacados. También es importante sefialar
que se optd por un método de evaluacion continuo a desarrollarse en cada uno de los mdédulos de
la curricula.

En sintesis, el diploma incluye un conjunto de novedades que pretenden resolver los obstaculos
identificados en los programas de formacion de posgrado antes mencionados. En primer lugar,
ademas de cubrir un area de vacancia, la propuesta apunta a la formaciéon de posgrado de mandos
medios en el sector productivo, con lo cual se contribuye a incrementar la cantidad de recursos
humanos calificados en vinculacion directa con el sector empresarial. En segundo lugar, la
propuesta hace foco en el desarrollo de habilidades sin dejar de lado la rigurosidad académica o
conceptual, con un balance adecuado entre marcos teoricos y herramientas para resolver problemas
concretos de la gestion. En tercer lugar, la modalidad de dictado virtual resuelve una limitacion
importante al ampliar el alcance de la formacion de posgrado y compatibilizar la insercion laboral
con el proceso de formacion. Por ultimo, en cuarto lugar, el uso de un método de evaluacion
continua busca mejorar la tasa de finalizacion del programa, aumentando el nimero de personas
formadas en la tematica de manera sostenida.

En el afio 2023 el Diploma abri6 la primera cohorte y se recibieron mas de 70 postulaciones, de las
cuales fueron admitidas un total de 63 personas. El proceso de seleccion se baso en el andlisis de
los antecedentes y en la pertenencia a una organizacion estatal. La distribucion de la matricula, tal
como se esperaba, es federal contando con participantes de Buenos Aires, Santa Fe, La Rioja,
Formosa, Cérdoba, Tierra del Fuego y hasta una participante de Uruguay. En los afios proximos se
podran observar los resultados de la iniciativa, hacer los ajustes necesarios y replicar la experiencia
hacia otras areas que requieran el desarrollo de habilidades para la gestion de la innovacion.

4. Reflexiones finales

La formacién de recursos humanos de alta calificacion es uno de los desafios que enfrentan los
paises en desarrollo para expandir sus capacidades tecnologicas y de innovacion y de esa forma
lograr mayores niveles de desarrollo. En especial, se requiere un nimero mayor de profesionales
con habilidades en la gestion de los procesos de innovacion incluyendo la capacidad para promover
un mayor grado de vinculacion entre los actores, en linea con los pilares del enfoque conocido
como sistema nacional de innovacion.

El recorrido presentado en este articulo tiene por objetivo poner de relieve precisamente que la
articulacion entre la formacion de posgrado, en especial a nivel de doctorado, y el desarrollo
productivo no responde a una logica lineal ni ofertista de las propuestas de educacion. Més bien la
relacion entre las esferas académica y productiva es altamente compleja y requiere del disefio de
nuevos instrumentos pensados desde un enfoque del sistema de innovacidon ampliado, lo cual exige
al mismo tiempo que las instituciones de investigacion y educacion superior se adapten a estos
cambios. El camino transitado hasta aqui muestra que las politicas de estimulo a la formacion de
posgrado implementadas en las ultimas décadas han sido eficaces para aumentar el nimero de
personas con formacion doctoral en el sistema cientifico, pero ha tenido un bajo impacto en el
sistema tecnolégico y mas bajo aun en el sector productivo.

En Argentina, como seguramente en otros paises latinoamericanos, la formacion de recursos
humanos con capacidades de gestion en el ciclo de posgrado tiene deficiencias significativas. Por
lo tanto, para impulsar la innovacion y el desarrollo es necesario disefiar nuevas experiencias de
formacion que fortalezcan estas habilidades clave. Una mirada posible es ampliar las opciones,



repensar el objetivo de las politicas, dejar el nivel de doctorado para la formacion cientifica y
mejorar la formacion en otros niveles de posgrado orientados, en particular, a fortalecer una nueva
generacion de gestores de la innovacion.

Las experiencias que se presentaron, a través de la formacion de gerentes tecnologicos, son una
apuesta por dinamizar los sistemas locales de innovacion o, incluso, por inducir su conformacion.
En algunas ocasiones, se ha sefialado que el objetivo ultimo de este tipo iniciativas es forjar un
actor clave y, al mismo tiempo, ausente en el ambito social y productivo de los paises en desarrollo;
un actor que logre identificar oportunidades latentes, que pueda generar las condiciones para
resolver demandas insatisfechas, que a través de la combinacion de capacidades disponibles puede
estructurar soluciones o impulsar innovaciones.

Los cambios requeridos en el sistema de formacion son muchos y el tiempo para hacerlo se agota,
porque todo esto se da en un escenario relativamente novedoso para el sistema cientifico-
tecnoldgico y universitario ya que muchos de los recursos humanos altamente calificados para
gestionar el cambio tienen una oportunidad laboral en el sector privado en detrimento del sector
publico, ambito tradicional de absorcion de estos recursos en América Latina. Actualmente,
asistimos a un proceso de seleccion adversa por el cual el Estado va a perder la opcion de emplear
a quienes tengan mejores formaciones y tengan ademas como rasgo distintivo mejores capacidades
de gestion. Un atributo claramente demandado tanto para operar en grandes organizaciones como
para formar parte de pequefios emprendimientos. En este sentido, a la fecha, ya se observa un doble
éxodo. Por un lado, una dindmica que moviliza recursos humanos altamente calificados desde el
ambito publico (universidades y sistema cientifico) hacia el ambito empresarial; y, por otro lado,
un segundo éxodo de profesionales que trabajan en empresas y proyectos del &mbito local, hacia
empresas y proyectos que funcionan como auxiliares de procesos que ocurren en los paises
centrales. La economia del conocimiento ya constituye la tercera fuente de ingresos provenientes
del exterior para la economia argentina, una suma que en el aio 2022 alcanzo6 los 7 mil millones
de dolares®, explicada principalmente por los servicios empresariales basados en el conocimiento,
el desarrollo de software y las industrias culturales.

De este modo, a las limitaciones de formato, se le agregan las dificultades que plantea reclutar
profesores con conocimientos basados en la experiencia en temas asociados al desarrollo
tecnoldgico, innovacion y vinculacion. En un pais donde la masa critica de empresas que hacen de
la innovacion el motor de su desarrollo de negocios es pequena, los profesionales con experiencias
destacadas son escasos y poco interesados en desarrollarse como profesores en posgrados de
universidades.

Los ejemplos de los GTEC y el Diploma en direccion de empresas publicas de la UNQ pueden
servir como guias para estimular la creacion de nuevas propuestas y acortar la brecha en la
formacion de posgrado en gestion de la innovacion. Asimismo, a partir de estas experiencias, y a
modo de cierre, se pueden plantear algunos aspectos para ser considerados en el disefio de nuevos
programas.

Recomendaciones para fortalecer las capacidades de gestion en el posgrado

Incorporar un enfoque practico: los programas deben incluir un s6lido componente practico, como
estudios de caso, proyectos reales y pasantias en empresas, para proporcionar una experiencia
concreta de la gestion y la resolucion de problemas empresariales.

Actualizacion constante de contenidos: los programas deben mantenerse actualizados en relacion
con las ultimas tendencias y desafios en gestion, incluyendo aspectos como transformacion digital,

3 https://www.perfil.com/noticias/economia/la-economia-del-conocimiento-el-sector-estrella-que-generara-us-7000-millones-este-
ano.phtml [acceso: 18/09/2023].
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gestion de la innovacion, liderazgo y gestion del cambio. La colaboracion con profesionales y
expertos de sectores especificos pueden ayudar a mantener la relevancia de los contenidos.
Aprendizaje colaborativo: los programas deben fomentar el trabajo en equipo y el intercambio de
conocimientos entre participantes, promoviendo la colaboracion y el aprendizaje mutuo. Los
proyectos grupales y las discusiones interactivas pueden enriquecer la experiencia educativa y
fomentar las habilidades de trabajo en equipo y resolucion de problemas.

Evaluacion continua: los programas deben incluir metodologias de evaluacion continua y orientada
a la practica de la gestion. Esto permite recibir informacion respecto de la marcha del proceso de
aprendizaje-ensenanza y hacer los ajustes requeridos en el momento adecuado. Facilita la
finalizacion de los programas y estimula un mayor involucramiento en el proyecto.
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Resumen

El rol de la Universidad se encuadra en el cumplimiento de sus misiones: educativa, la de realizar
investigacion cientifica y de transferencia de conocimiento previamente generado, desarrollando
capacidad de innovacion, de emprendimiento y de compromiso con el territorio en la cual esta
inserta. La Universidad forma parte de los Sistemas Nacionales de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SNCTI) y esta llamada a desempefiar un rol preponderante en los mismos; no obstante,
los cambios masivos imponen modificaciones a su rol tradicional para aprovechar las
oportunidades y atender los nuevos desafios de la sociedad. Sin embargo, para tener éxito debera
transformarse por lo que el estudio se plantea: ¢ Cuéles son los ajustes y transformaciones que la
Universidad debe emprender para desempefiar un rol clave en el SNCTI del Paraguay, ante los
cambios, demandas de los actores y las necesidades emergentes futuras? Para responder a la
pregunta propone: (1) caracterizar el SNCTI del Paraguay; (2) diagnosticar el rol que desempefia
actualmente la Universidad en el SNCTI; (3) identificar los cambios y necesidades emergentes de
la sociedad y las demandas de los actores del SNCTI y de la Agenda CTI; (4) identificar los
cambios de la Universidad para tener un mayor impacto en la busqueda de soluciones a las nuevas
demandas de la sociedad. Los hallazgos sugieren contribuciones importantes de la Universidad al
SNCT. Sin embargo, los cambios que enfrenta la sociedad actual hacen necesario una Universidad
diferente y dinamica. Para ello, modificaciones en la estructura organizacional, el uso de un
paradigma sistémico e interdisciplinario y la aplicacién de modelos académico/pedagogicos que
incorporen los avances tecnoldgicos, seran necesarios. Asi también, la generacion de Talento
Humano debera ser potenciado con programas de postgrado acordes a las necesidades de 1+D+l.
Finalmente, la prestacion de servicios e intercambio de conocimientos en los sistemas de
innovacién debera ser ampliada.

Palabras clave: Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion; Universidad, Politica de
CTI, Ecosistema de innovacion, Factores emergentes

(*) Basado en el Capitulo 3 "Rol de la universidad en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) del
Paraguay: Diagnostico y desafios futuros" publicado en el libro "El rol estratégico de la Universidad en la transferencia de
conocimiento: Desafios del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Paraguay" editado por: CID-Centro de
Investigacion y Desarrollo. (2023), Paginas 42-57.
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1. INTRODUCCION

En Paraguay, se ha denominado Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI)
a los actores y normativas relacionadas a la generacion y desarrollo de Ciencia, Tecnologia e
innovacion (CTI). EI SNCTI esta integrado por un conjunto de organismos, instituciones
nacionales publicas y privadas, personas fisicas y juridicas dedicadas o relacionadas a las
actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacién, siendo el Consejo Nacional de Ciencias y
Tecnologia (CONACYT) el ente responsable de la coordinacion, orientacion y evaluacion general
(Ley Nro. 2.279/2003). En este marco, se busca generar dindmicas y sinergias entre el sector
académico, productivo, gubernamental y la sociedad civil para promover el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Calidad.

La Universidad como organizacion clave en el ecosistema de generacién y transferencia de
conocimiento e innovacion demanda cambios estructurales y relacionales con otros actores para
una mayor eficacia. Por tanto, estudiar como el rol de la Universidad debe cambiar para atender
los desafios y desarrollar respuestas proactivas a la nueva sociedad que esta emergiendo es
importante. ¢Cuales son los ajustes y transformaciones que la Universidad debe emprender para
desempefiar un rol clave en el SNCTI del Paraguay, ante los cambios, demandas de los actores y
las necesidades emergentes futuras? es la pregunta planteada Para responder a la pregunta propone:
(1) caracterizar el SNCTI del Paraguay; (2) diagnosticar el rol que desempefia actualmente la
Universidad en el SNCTI; (3) identificar los cambios y necesidades emergentes de la sociedad y
las demandas de los actores del SNCTI y de la Agenda CTI; (4) identificar los cambios de la
Universidad para tener un mayor impacto en la busqueda de soluciones a las nuevas demandas de
la sociedad.

2. MARCO DE REFERENCIA

La universidad es una institucion de educacion superior que engloba varias facultades y ofrece una
amplia variedad de programas académicos en diversas areas del conocimiento, abarcando tanto
programas de grado como de posgrado. Como centros de ensefianza, investigacion y extension, la
universidad esta habilitada para conferir titulos académicos de grado, méasteres y doctorados, y
cuentan con la acreditacion necesaria para impartir educacion superior en multiples disciplinas
académicas. La mision fundamental de la universidad se centra en la formacion de estudiantes a
través de la ensefianza, asi como en la generacion y promocion de la investigacion. Ademas, cumple
un papel importante al interactuar con la sociedad, facilitando la transferencia de conocimientos
aplicados para abordar diversos desafios y problemas.

En este contexto, la universidad esta llamada a desempefiar un papel destacado en los sistemas
nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion. La investigacion se enmarca en lo que legalmente
se denomina Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, que en el Paraguay lo integran



organismos, instituciones nacionales publicas y privadas, personas fisicas y juridicas dedicadas o
relacionadas a las actividades cientificas, tecnologicas y de innovacion.

El marco legal del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) tiene sus
antecedentes en la Ley Nro. 1028/97, conocida como la "Ley General de Ciencia y Tecnologia".
En una etapa posterior, la LEY 2.279/03 establece formalmente el marco del SNCTI. En este
contexto, el Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologia (CONACYT) asume la responsabilidad
primordial de dirigir, coordinar y supervisar las actividades generales del sistema, segun lo
dispuesto en la Ley Nro. 2.279/2003, desempefiando un papel de gran relevancia dentro de la
dindmica del SNCTI.

Ademas, este estudio se conceptualiza en el contexto de un ecosistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTI), en el cual se abordan no solo los actores involucrados, sino también sus
relaciones (interconexiones), actividades (acciones) y artefactos, incorporando igualmente las
normativas institucionales (reglas del juego) que desempefian un rol significativo en la dinamica
de dicho ecosistema.

3. METODOLOGIA

El estudio es una propuesta conceptual que metodoldgicamente se funda en la aplicacion de la
triangulacion de datos y observaciones, desarrolladas a lo largo de tres fases. La fase inicial,
consistio en llevar a cabo contrastes entre los datos secundarios extraidos de la literatura cientifica
y publicaciones contenidas en libros, informes, legislaciones, politicas y agendas disponibles, los
cuales hacen referencia al progreso del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SNCTI) en Paraguay. Ademas, se incorporaron datos provenientes de redes tales como la Red
Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia, RICYT (2017) y del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia de Paraguay (CONACYT, 2017, 2022b). La totalidad de los datos y la
informacion secundaria recopilados fueron empleados como insumo para la caracterizacion y el
andlisis del rol que la Universidad desempefia en la configuracion actual del SNCTI.

La segunda fase del estudio, por su parte, se centrd en una exhaustiva revisién bibliografica
prospectiva, orientada a la identificacién de temas emergentes, vectores de cambio en el ambito de
la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTl), y tendencias en el entorno que podrian impactar los
procesos de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I1+D+1) en el contexto paraguayo, asi como en
el papel desempefiado por las instituciones universitarias dentro del SNCTI. Finalmente, en base
al contexto, el analisis de las caracterizaciones y las observaciones de los autores se proponen
cambios y ajustes a emprender por la Universidad para ajustarse como actor clave del SNCTI,
priorizando acciones de impacto en los procesos de (I+D+1), mirando el futuro del pais.



4. RESULTADOS
4.1. La Universidad en el (SNCTI), aporte a las Actividades de Ciencia y Tecnologia (ACT)

Las estadisticas universitarias del Paraguay indican que existen aportes importantes de la
Universidad en las Actividades de Ciencia y Tecnologia (ACT), (CONACY, 2022a). Asi, la
cantidad de Universidades en Paraguay desde el afio 1990 al 2000 pas6é de 2 a 21 instituciones, y a
la fecha se tienen 55, de las cuales 9 son publicas y 46 privadas, Grafico 1.

Gréfico 1. Evolucion del namero de Universidades publicas y privadas. Paraguay 1990 a 2021
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Fuente: CONACYT. Informe de relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas en Paraguay (2022)

El considerable aumento en el namero de universidades en Paraguay ha generado una serie de
oportunidades y retos significativos. Esta expansion se produjo en gran medida debido a la
inversién privada en educacién superior. Las nuevas instituciones universitarias han desempefiado
un papel fundamental en diversificar e incrementar la oferta educativa y la inscripcién de
estudiantes. La expansion del sistema fue posible gracias a las politicas gubernamentales que
promovieron la creacion de nuevas universidades a través de la aprobacion directa por el Congreso
Nacional. Sin embargo, esta expansion masiva también ha llevado a considerables disparidades en
términos de desarrollo institucional, calidad educativa, equidad en el acceso y la disponibilidad de
recursos para la realizacion de investigaciones. Ademas, el aumento masivo ejerce una presion
significativa para lograr una regulacion y evaluacion efectiva por parte de la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion del pais que garantice un sistema de superior que ofrezca programas de
alta calidad y beneficien a la sociedad.



En cuanto a la formacion de profesionales calificados de grado y posgrado la matricula, a nivel
de Grado la misma ha crecido en los Ultimos 8 afios a una tasa de 0,8%; siendo 33% instituciones
publicas y 67% privadas. Los graduados de grado crecieron a una tasa de 8%, Cuadro 1. La
evolucion de matriculados y graduados se presentan en el Gréafico 2 observandose una mayor
cantidad en el afio 2019.

Cuadro 1. Cantidad promedio de estudiantes matriculados y graduados en Universidades de Paraguay

por sector de gestion. Periodo 2014 a 2021

Cantidad . Tasa de
Variable Sector de gestién promedio g‘aﬂcgg%dzlf) crecimiento

(2014 a 2021) (%)
Univ. Piblicas 82.152 33

Matriculados Univ. Privadas 164.473 67 0,8
Total 246.625 100
Univ. Pablicas 7.654 34

Graduados Univ. Privadas 14.903 66 8,0
Total 22.557 100

Fuente: Elaboracion propia con datos de CONACYT. Informe de relevamiento de Actividades Cientificas y
Tecnoldgicas en Paraguay. Afio 2022

Gréfico 2. Evolucion de matriculados y graduados de Universidades en Paraguay (2014 a 2021)
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Matriculados

Egresados

Respecto a los programas de posgrado, la demanda tuvo una tasa creciente en los ultimos 8 afios
con crecimiento de la matricula, Maestrias 8% y Doctorado 4%; graduados crecieron 21% en
Maestrias y 17% en Programas de Doctorado. En el 2021 se graduaron 304 doctores, equivalentes
a 80 doctores por cada millon de la PEA del Paraguay, Cuadro 2.



Cuadro 2. Cantidad promedio de estudiantes matriculados y graduados en Universidades de Paraguay
por sector de gestion. Periodo 2014 a 2021

Afio Tasa de

Nivel Variable crecimie
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 nto
Maestria Matriculados 5.314| 5.568| 4.358| 5.415| 5.979| 6.651| 5.866| 9.955 8%
Graduados 659 929| 1.009| 1.397| 1.511| 1.456| 1.798| 3.060| 21%
Matriculados 881 648 639 478 763 838 649 | 1.252 4%

Doctorados

Graduados 87 159 134 111 197 228 246 304 17%

Fuente: CONACYT.Informe de relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas en Paraguay. Afio 2022

Cantidad de investigadores y publicaciones
La cantidad de investigadores en el Paraguay en el 2014 fue de 1516 personas (51% mujeres y 49%
Hombres), con crecimiento de 2.4% afio, Cuadro 3. Las Universidades publicas y privadas ocupan
al 61% de todos los investigadores del pais, Grafico 3; con mayor cantidad en Ciencias médicas
y de la salud y Ciencias sociales, Grafico 4.

Cuadro 3. Evolucion de Cantidad de investigadores en el periodo 2014-2021 y equivalencia expresada
en jornada completa

Afo Numero de personas Fisicas Numero de perslé)?gs expresados en
2014 1.516 935
2015 1.839 1.126
2016 1.619 821
2017 1.784 928
2018 1.898 972
2019 1.843 1.096
2020 1.765 926
2021 1.832 949
Tasa de crecimiento 2,4 0,2

Fuente: CONACYT. Informe de relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnolégicas en Paraguay.

Gréfico 3. Distribucion de los investigadores por Sector de Ocupacion. Afio 2021
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Gréfico 4. Distribucion de los investigadores por &rea de conocimiento
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La cantidad de investigadores, actualmente 80 por millén de la PEA, deberia aumentar a por lo
menos 150 para el 2030 (meta de la Politica Nacional de CTI (CONACYT, 2017). La Universidad
es la institucion que produjo la mayor cantidad, 79% de publicaciones cientificas en el periodo
2015 a 2020 y cuenta con la mayor cantidad de autores y citaciones, Cuadro 4. Sin embargo, la
Universidad paraguaya comparada a otras Universidades de AL como Brasil, México, Argentina y
Chile estd muy por debajo -con 3.459 documentos citables (1996-2021)
http://www.scimagojr.com.

Cuadro 4. Produccion e impacto de universidades y centros de | + D del Paraguay. (2015 a 2020)

Publicaciones Autores Citas
Publicaciones| Crecimiento |Cantidad|Crecimiento|Cantidad| Citas por
Institucion cientificas de dela publicacion
Publicaciones Cantidad de
cientificas autores (%)
(%)
Universidad Nacional de 920 65,5 978 637 | 10141 | 11
Asuncion
Universidad Catdlica
Nuestra Sefiora de la 127 75 118 112,5 350 2,8
Asuncién
Guyra Paraguay 60 100 38 50 269 4,5
In_stlltu_to de Investigacion 44 60 15 300 133 3
Bioldgica del Paraguay
Fundacién Para La Tierra 42 300 19 150 56 1,3
Consejo Nacional de
Cienciay Tecnologia - 27 - 16 - 192 7,1
Paraguay
Instituto de Patologia e 27 75 23 533 | 1362 | 504
Investigacion
Fundacion Moisés Bertoni 26 100 28 133,3 207 8



http://www.scimagojr.com/

Centro Para el Desarrollo

de la Investigacion 26 -20 23 -14,3 230 8,8
Cientifica

Laboratorio Central de

salud Pablica 18 - 23 ) E 4.2
Fundacién Vision 7 0 15 -40 1.332 190,3

Fuente: CONACYT. Agenda CTI. Afio 2022. Reporte Scival 2015-2020 basado en SCOPUS.

En cuanto a patentes, las Universidades representan un agente promotor relevante. La Direccion
Nacional de Propiedad Intelectual — DINAPI, en el 2022 certificd 23 registros a favor de la
Universidad Nacional de Asuncién; 17 registro de Marcas, 4 Derechos de Autor y 2 Dibujos y
Modelos Industriales. Respecto al Financiamiento de las investigaciones, el Paraguay ha
incrementado su inversion en investigacion y desarrollo alcanzando 0,13% del PIB en los ultimos
afios, alcanzando 389 millon de dolares (0,15 %) del PIB en el 2021, Grafico 5.

Grafico 5. Evolucion de Inversion en 1+D (en millones de guaranies y % I1+D/PIB)
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Fuente: CONACYT.Informe de relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas en Paraguay. Afio 2022

Finalmente, se destaca que la Universidad aporta 3,9% en la distribucion de los gastos en
investigacion y desarrollo (%), segun fuente de fondos, Cuadro 5.

Cuadro 5. PARAGUAY: Gastos en investigacion y desarrollo (%), segun fuente de fondos.

Fuente estatal 72.7
Universidad 3.9
ONGs 8.6
Exterior 14.3
Empresa 0.0

Fuente: UNESCO Science Report: The Race Against Time for Smarter Development 2021




4.2. Desafios futuros, demandas y necesidades emergentes para la Universidad

La época actual confronta grandes temas que afectan al contexto de la Educacion Superior. En
efecto, Joaquin Brunner sefiala una creciente complejidad en los distintos sistemas de la sociedad
contemporanea en lo social, politico, econdmico, cultural, educativo, salud, etc.; cambios
geopoliticos a nivel general, falta de gobernabilidad de la globalizacién, establecimiento de
sociedades liquidas, manejo de inteligencias colectivas, avances de la 4ta revolucién industrial,
dilemas éticos y laborales. Ademas de sociedades altamente tecnificadas con polarizaciones en
términos de desigualdad, crisis medio ambiental y cambio climéatico (OEI, 2022). La crisis del
Covid-19, el cambio climatico, la pobreza y la falta de puestos de trabajo son situaciones que a la
hora de atender lo complejo, incierto y desconocido requieren de perspectivas amplias, uso
anticipado del futuro (Miller, 2022), e innovacion social (Bayuo et al., 2020), Cuadro 6.

Cuadro 6. Transformaciones prospectivas vinculadas a la Universidad y el SNCTI del Paraguay

Ambito Transformacion
Economia de mercado cambia hacia una economia verde y circular
Economico Economia basada en servicios
Economia se transforma hacia una mayor complejidad econdmica
Prosperidad social
Social Cambios en aspiraciones, modos de vida, identidad, relacion
(Colectivo) La elongacion de la vida a méas de 100 afios
Ciclo de vida (Nuevas etapas y su relacion con el trabajo, ocio y educacion)
Aspiraciones (cambios)
Modos de vida
Personal Consumo y produccion

Responsabilidad personal asumida en salud, educacién, relacion con el
medio, consumo

Educacion durante toda la vida (Educacién continua)

Espiritualidad

Medio ambiental

Sostenibilidad/resiliencia

Energia

Manera de relacionarse con el medio ambiente.

Conocimiento

Ciencia: Porqué y pargué se genera el conocimiento

Sociedad basada en el conocimiento

Educacién

Laboral El mundo del trabajo
Empleos para el futuro
Tecnoldgico Tecnologias emergentes (Robotica, Inteligencia artificial)
Digitalizacion
Cultural Cambios culturales

Modos de ver el mundo

Fuente: Elaboracion propia en Base a Revision de Literatura.




En lineas generales se podria afirmar que el SNCTI esta encaminando adecuadamente las acciones
para el desarrollo y fortalecimiento del SNCTI en Paraguay; no obstante, queda claro que todavia
debe transitar un trecho importante para su fortalecimiento como sistema, 0 mejor ain como
ecosistema de innovacion, capaz de transformar conocimientos en valor econémico Yy asi apoyar al
desarrollo y fortalecimiento del SNCTI en el Paraguay. Por otra parte, el estado del SNCTI en
términos de grado de participacion, coordinacion y focalizacién permite visualizar los distintos
desafios, demandas y necesidades para el propio sistema y para cada uno de los actores que lo
componen, especialmente a la Universidad, en las dimensiones estratégica, regulatoria,
financiadora y articuladora en el SNCTI, Cuadro 7.

Cuadro 7. Desafios, demandas y necesidades emergentes para la UNIVERSIDAD en el SNCTI

Dimensién
del SNCTI

Desafios para la Universidad

Estratégica

De La Vision Paraguay 2030 del PND

El fomento al desarrollo sostenible, tanto en lo social como ambiental

La atencidn al desarrollo equitativo promocionando servicios sociales de calidad
La promocion de la mejora de la productividad de los pequefios productores

La biodiversidad, la mitigacion y adaptacion ante los efectos del cambio climatico
La utilizacion sostenible de los acuiferos.

De la Agenda CTI 2022

La generacion de una ciencia mas competitiva

El desarrollo de estrategias para logar un Paraguay protegido y resiliente

La produccion de alimentos de alto valor y productos de la bioeconomia

La promocion de las Ciencias y de Politica Publica basada en conocimiento

El aseguramiento de los recursos agua y energia para el futuro del Paraguay

Regulatoria

Desarrollo de una politica de formacion de recursos de alto nivel via becas y
formacion local

e Establecimiento de Programas de formacién de recursos humanos de alto nivel
(doctorados)basados en necesidades estratégicas, innovacién y demandas
emergentes

Acelerar los procesos de patentamiento de los conocimientos generados

Ley del investigador

Financiadora

Mayores fuentes de financiamiento para la investigacion e innovacion

Mayores niveles de financiamiento y que provenientes principalmente del estado
Incremento y mejora de la infraestructura y equipamientos en la Universidad
Incremento de la inversion privada en CTI precisando sus incentivos, motivaciones
e intereses

Disefar estrategias para atraer la demanda por conocimientos del sector empresarial
e Incremento y mejora de capacidades para captar financiamiento nacional e
internacional

e Mejorar el financiamiento/presupuesto para incrementar la cantidad y salario de
investigadores

Articuladora

e Establecimiento de una estructura y organizacién del Sistema Nacional de CTI para
focalizar la atencion a los desafios estratégicos (Flexible, Agil e intercambiable)

¢ Incremento de redes interdisciplinarias de investigadores y Centros de investigacion
a nivel local y con Centros Regionales e Internacionales
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Contribuir al establecimiento y/o fortalecimiento de subsistemas de investigacion
sectorial: Ejemplo: Sistema de investigacion e innovacion agricola, salud, etc.
Vinculacion entre sectores con légicas e intereses distintos (publico y privado)
Articulacion de necesidades de formacion en funcion a las necesidades y
perspectivas de la universidad, las empresas, de la sociedad civil, del gobierno
Vinculacion/articulacion del SNCTI con las demandas productivas y sociales para
la atencion o solucion de necesidades y problemas

Articulacion entre la oferta y demanda de conocimiento

Interaccion entre investigadores, tecndlogos, colaboradores y directivos de empresas
e instituciones publicas.

Vinculacion y/o de interface academia- empresa- gobierno-sociedad civil en el
ecosistema de CTI.

Fuente: En base a (Paredes & Maldonado 2022; CONACYT 2022a; 2022b).

4.3. Ajustes propuestos para la Universidad en el SNCTI
Considerando los enfoques, modelos y situacion actual de cambios répidos y masivos; alto
desempleo, gran incertidumbre, complejidad y ambigiedad se deriva la urgencia de definir un
nuevo rol para la universidad. Por ejemplo, Moscardini et al. (2020) sefialan la necesidad de un
nuevo modo de operar en cuanto al contenido de la Educacion Superior —tematicas, formato de los
materiales de curso, la palabra escrita y hablada y una nueva estructura organizacional auto
adaptativa, capaz de anticipar y responder rapidamente a los cambios. Asi mismo, cambios
institucionales son necesarios. Reichert (2019) ante los desafios modernos propone una mayor
autonomia; organizacion interdisciplinaria; desarrollo de nuevas estructuras de colaboracion;
reformas de ensefianza y aprendizaje; servicios ampliados; incentivos gubernamentales y mayor
apertura de las empresas para interactuar con socios externos en innovacion abierta, Cuadro 8.

Cuadro 8. Ajustes propuestos para la Universidad en el SNCTI

Ambito Ajustes y transformaciones propuestas
Estructura | e Construccion de una vision estratégica a largo plazo (futuro)
organizacio | ¢ Adopcion de un nuevo modelo de universidad
nal ¢ Nueva estructura organizacional auto adaptativa, agil y flexible
e Mayor autonomia y autarquia de la universidad
Académico | e Reformas de la ensefianza aprendizaje
/ e Enfoque de sistemas/interdisciplinario
pedagogica | ¢ Integracion y utilizacion de nuevas tecnologias de aprendizaje y entrega (TICs) (e-
textos, aprendizaje online, cursos masivos en linea, grupos online, chats grupales,
podcasts, otras herramientas interactivas de aprendizaje
e Incorporar nuevos contenidos relevantes al contexto y emergentes
Investigaci | ¢ Desarrollo de nuevas estructuras de colaboracion (enfoque de redes
on interdisciplinarias de investigadores y Centros de investigacion

Coproducir conocimientos para la creacién de valor publico y privado
Fortalecer la Vinculacion de interface academia- empresa- gobierno-sociedad civil
en el ecosistema de CTI.

Fortalecer estructuras que faciliten procesos de transferencia tecnolégica (OTRI)
Disefar estrategias para atraer el financiamiento privado hacia la generacion de los
conocimientos y capacidades en |+D+l
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e Vincular sectores con logicas e intereses distintos (publico y privado)
e Facilitar la vinculacion/articulacion de actores del SNCTI con las demandas
productivas y sociales y entre la oferta y demanda de conocimiento

Talento e Fortalecer y crear nuevos Programas de postgrado (Maestria y Doctorado)
humano e Incrementar los docentes investigadores a tiempo completo
e Formar capital humano para la innovacion y capacidades transversales para empleos
del futuro

e Articulacion de necesidades de formacion en funcion a las necesidades y
perspectivas de la universidad, las empresas, de la sociedad civil y el gobierno

Extension e Ampliar los servicios de extensién a la comunidad

e Intercambio de conocimientos para los sistemas de innovacién

Temas e Cambio climatico; longevidad; innovacion; nuevos empleos; nuevos modelos
emergentes econémicos; recursos Energia — Agua; Big data; Inteligencia Atrtificial;
digitalizacion--- TICs

Fuente: Elaboracidn propia

5. CONCLUSIONES

El trabajo presenta las contribuciones de la Universidad como actor del mismo partiendo de la
premisa que ella juega un rol principal como actor del SNCTI. Los hallazgos y las discusiones
sugieren contribuciones importantes de la Universidad, sin embargo, la sociedad actual
caracterizada por una alta tasa de cambios complejidad, incertidumbre y la emergencia de temas
sin precedentes hacen necesario que desemperfie un papel diferente. Se argumenta que este estado
de cosas, exige ajustes y la definicién de un nuevo rol y estructura de la universidad paraguaya
para que cumpla una funcion preponderante en el SNCTI. La universidad como un actor principal
en el SNCTI debe crear redes de actores, realizar cambios en la estructura organizacional y utilizar
un paradigma sistemico e interdisciplinario. También un papel articulador dinamico para
desarrollar nuevas estructuras de colaboracion y potenciar su rol como generador del Talento
Humano.

Del diagndstico y analisis de los desafios futuros del rol de la universidad en el SNCTI en Paraguay
se han obtenido lecciones que pueden ser aplicadas por otros paises y localidades en la region
latinoamericana. Entre los aspectos fundamentales sobresalen: la necesidad de integracion y
colaboracion, la formacion de recursos humanos altamente calificados, la inversion en
investigacion, la promocion de la innovacion, la promocion de la transferencia de conocimientos y
tecnologia a la sociedad y las industrias y finalmente el involucramiento de la participacion
ciudadana en la formulacion de politicas y estrategias relacionadas con la ciencia, tecnologia e
innovacidn para la generacion de conciencia sobre la relevancia de la investigacion y la innovacion.
Estas experiencias pueden contribuir al desarrollo sostenible y al progreso cientifico y tecnologico
en la region.
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Resumen: El posgrado en México enfatiza habilidades laborales, excluyendo aspectos
ideoldgicos y espirituales. Se propone un modelo de pedagogia de interioridad para abordar
desafios post-COVID, estrés y desercion. Se busca fortalecer la relacion entre estudiantes y
profesores, fomentando la reflexion personal y la colaboracion comunitaria. La propuesta
pedagdgica de la Pedagogia de la Interioridad incluye cinco componentes clave: 1)
Autoconocimiento, explorando metas y emociones; 2) Didlogo como principio educativo,
fomentando la igualdad y la interaccion reflexiva; 3) Comunidades de aprendizaje,
construccion colectiva de conocimiento; 4) Cultivo de la interioridad, reflexion y conciencia
critica; 5) Etica y valores, promoviendo la responsabilidad y la aplicacion practica de valores
en la toma de decisiones diarias para formar individuos integros y conscientes. Se propone
la inclusion de temas transversales en planes de estudio de posgrado, asi como unidades de
aprendizaje optativas. Estas abordan: 1) Plan de carrera y vida, 2) Introspeccion, 3)
Pensamiento critico, 4) Cooperacion y proposito de vida, 5) Expresion creativa, 6) Relaciones
sociales y ética, y 7) Sentido de comunidad y compromiso civico. Estas unidades promueven
autoconocimiento, dialogo, reflexion critica y valores éticos, integrando arte, reflexion y
participacion comunitaria.

Palabras clave: pedagogia de interioridad, autoconocimiento, comunidades de aprendizaje,
conciencia critica

Abstract: Postgraduate education in Mexico emphasizes labor skills, excluding ideological
and spiritual aspects. A pedagogy of interiority is proposed to address post-COVID
challenges, stress, and dropout rates. It aims to strengthen the student-teacher relationship,
fostering personal reflection and community collaboration. The pedagogical proposal of
Interiority Pedagogy comprises five key components: 1) Self-awareness, exploring goals and
emotions; 2) Dialogue as an educational principle, promoting equality and reflexive
interaction; 3) Learning communities, collective knowledge construction; 4) Cultivation of
interiority, fostering reflection and critical awareness; 5) Ethics and values, promoting
responsibility and practical application of values in daily decision-making to shape
conscientious individuals. The proposal suggests integrating cross-cutting themes into
postgraduate curricula through optional learning units. This cover: 1) Career and life
planning, 2) Introspection, 3) Critical thinking, 4) Cooperation and life purpose, 5) Creative
expression, 6) Social relations and ethics, and 7) Community sense and civic engagement.


mailto:mvelazquez@colson.edu.mx
mailto:ceballos_luz@yahoo.com.mx

These units promote self-awareness, dialogue, critical reflection, and ethical values while
integrating art, reflection, and community involvement.

Key words: Pedagogy of interiority, Self-awareness, Learning communities, Critical
CONSCIOusSNess.

Introduccién

La educacion de posgrado en México es un sistema especializado en el que tanto los
aprendizajes como el desarrollo de habilidades tedrico-précticas para el mercado laboral
ocupan un lugar esencial (Gonzalez Casanova, 2001) y los elementos relacionados con
ideologia, politica o espiritualidad (religion) han sido excluidos de las aulas (Balderran,
2003). El profesor es la figura central no sélo en la delimitacion de los contenidos, sino
también en la dinamica con la que se desarrollan las sesiones. La vision de la educacion que
se ofrece en el cuarto nivel reproduce las jerarquias sociales (Guzman, 2011) y el énfasis en
la investigacion académica no da espacio para aprender sobre servir a las comunidades o las
habilidades para el trabajo colaborativo (Abreu-Hernandez, & de la Cruz-Flores, 2015). En
este articulo, proponemos un conjunto de practicas pedagogicas en el posgrado relacionadas
con el paradigma de la interioridad, que buscan la mejora del proceso educativo, el logro de
una formacion integral de los estudiantes y potenciar la vocacion de la ensefianza como un
camino para el crecimiento tanto intelectual como personal de los principales actores del
proceso educativo (Hooks, 2021).

Proponemos un conjunto de estrategias y recursos educativos que buscan desarrollar la vida
interior de los estudiantes, fortalecer el desarrollo de la paciencia, la tolerancia y el sentido
de responsabilidad y mejorar asi, la relacion con otros estudiantes y profesores (Alonso,
2011; Del Valle, 2015). En otras palabras, buscamos reconocer que los estudiantes y los
profesores son seres que buscan aprender caminos para su autodeterminacion y desarrollar
una perspectiva de pensamiento-accion que les permita colaborar con su comunidad (Hooks,
2021).

La pedagogia de la interioridad (PI) propone incorporar herramientas que les permitan a los
estudiantes comprender la relacidén que cada individuo tiene consigo mismo y con el entorno
social que los rodea (Alonso, 2011; Del Valle, 2015). La busqueda de la interioridad,
entendida “como capacidad y actividad; como un recogerse sobre si mismo, reflexividad,
conciencia que tenemos cerca de nuestro ser” (Duran, 2016, pp. 255-256) supone la
existencia de diversos itinerarios parciales que pueden ayudar al estudiante a encontrar su
propio sendero (Ylla, Melloni, Rambla y Oller, 2013).

Esta propuesta parte del reconocimiento de los cambios en las expectativas y
comportamientos de los estudiantes que buscan cursar estudios de posgrado en México.
Estudios posteriores a la pandemia por Covid 19 han mostrado un aumento en los indices de
desercion, estrés, ansiedad y diversos problemas psicoldgicos, asi como falta de motivacion
(PNUD, 2022; Media-Mora, Guerrero y Cortés, 2022). Frente a esto, los posgrados en
México carecen de estrategias y practicas pedagdgicas efectivas que permitan a los
profesores enfrentar los nuevos retos y desafios. Esto ocurre en un contexto social de
profundos cambios, lo que genera incertidumbre, dispersion y poca tolerancia frente a los
obstaculos normales en un estudio de posgrado, como la realizacion de la tesis y las limitadas
opciones laborales al egreso de su proceso formativo.



Marco tedrico para la propuesta pedagdgica

La Pedagogia de la Interioridad es un enfoque educativo centrado en el desarrollo integral de
la persona, que promueve el autoconocimiento, la espiritualidad y autorreflexion (Navarro,
Acosta, Soria y Fuente, 2019). La perspectiva que proponemos de la pedagogia de la
interioridad retoma elementos de la “educacion problematizadora” de Paulo Freire y de la
“ensefianza transgresora de Bell Hooks (Freire, 2012; Hooks, 2021). Nuestra propuesta
reconoce la importancia que tiene para el “cultivo de la vida” (Hooks, 2021) el
autoconocimiento, la autenticidad y la inteligencia emocional como base fundamental para
el crecimiento personal y el aprendizaje significativo. El concepto de interioridad es usado
como guia de un conjunto de practicas en los procesos educativos que quitan del centro la
adquisicion de conocimientos externos, para otorgarle un rol importante al saber del interior
de las personas (Ylla, Melloni, Rambla y Oller, 2013).

En congruencia con los pilares de la educacion sefialados por la UNESCO, es importante
“educar en la interioridad para aprender a ser, educar en la verdad para aprender a conocer,
educar en la libertad para aprender a hacer, educar en la amistad para aprender a vivir con los
demas, educar en la comunidad para aprender a compartir y cooperar” (Del Valle, 2015, p.
12). En el campo educativo existen distintos esfuerzos para entregar a la sociedad
profesionistas habiles, eficaces y competitivos, deseosos de alcanzar “el éxito” y “triunfar”,
por lo que hoy méas que nunca, necesitamos educar para superar la superficialidad en las
relaciones con los otros y vivir con valores. El sujeto actual vive vacio y en soledad, aunque
inmerso en las redes sociales donde se encuentra falsamente acompafiado, por lo que requiere
trascenderse para convertirse en la persona que es posible construir. Esto supone apostarle a
una educacion orientada al desarrollo intelectual, social y espiritual, dandole la debida
importancia a la dimensidn interior y por tanto a las emociones, la capacidad de asombro y
la espiritualidad o autoconocimiento (L6pez, 2021).

En la Pedagogia de la Interioridad es central incluir la espiritualidad en la ensefianza del aula.
Sin embargo, este concepto se volvié una especie de tabu en los modelos educativos laicos
(Balderran, 2003), al relacionarlo directamente con la religion. No obstante, existe una
diferencia notable entre el uso que se da, dentro de la propuesta de la Pl, a los conceptos de
religion y espiritualidad; la primera hace referencia a la fe, a la aceptacion y creencia de un
conjunto de dogmas y la existencia de entidades y una vida que esta fuera de la que vivimos
en este mundo. Por su parte la espiritualidad tiene que ver con cualidades de lo que esta al
interior de cada individuo, es decir el espiritu: amor, compasion, tolerancia, sentido de
responsabilidad. Para el desarrollo de estas cualidades no es necesario creer en un dios. La
vida individual y en colectivo es posible sin religidn, sin embargo, resulta muy problematica
0 podriamos decir que imposible sin estas cualidades espirituales (Hooks, 2021; Dalai Lama,
2012).

Para poder desarrollar una propuesta pedagodgica de la Pedagogia de la Interioridad es
necesario desarrollar una serie de componentes que guiaran la propuesta. Estos son: 1)
autoconocimiento, 2) didlogo como principio de educacion, 3) comunidad y comunidades de
aprendizaje, 4) el cultivo de la interioridad y reflexién critica, y 5) la ética y valores.

1) Autoconocimiento (AC): El autoconocimiento es un elemento fundamental de la
Pedagogia de la Interioridad. Se refiere al proceso de exploracion y comprensién de uno
mismo, incluyendo nuestras aspiraciones, metas, valores, fortalezas, motivaciones,



necesidades y debilidades. La ensefianza del autoconocimiento busca lograr que el individuo
se conozca y valore a si mismo; asi como conocer cuéles son los factores personales y del
contexto que generan su identidad (Chernicoff y Rodriguez, 2018).

Bandura propuso una serie de preguntas encaminadas a reflexionar sobre lo que implica
desarrollar un autoconocimiento: ¢Quién soy y qué valoro? ;Cuales son mis metas? ;Qué
necesito para lograrlas? ;Me considero capaz de alcanzarlas? ;A quién le puedo pedir ayuda?
¢Quiénes son mis aliados y pueden ayudarme? (Bandura, 1986). Desde la perspectiva de
Leando Chernicoff y Emiliana Rodriguez, dos procesos fundamentales de aprendizaje para
el desarrollo del autoconocimiento son: a) el desarrollo de la atencién; la capacidad de
concentrar los recursos sensoperceptuales e intelectuales en un estimulo especifico y, b)
conciencia de emociones; “los jovenes aprendan a identificar las emociones, nombrarlas,
entenderlas y expresarlas adecuadamente” (Chernicoff y Rodriguez, 2018: 34).

2) El didlogo como principio de educacion (DI): El didlogo tanto con las otras personas
en el aula (Freire, 1970) como el dialogo con nosotros mismos son el segundo elemento clave
de esta propuesta pedagogica. En tanto principio pedagogico requiere de la participacion
(responsabilidad con el otro), compromiso (mantener un dialogo interactivo) y reciprocidad
(estar dispuesto a ir mas alla de las propias intenciones y estar dispuesto a dar y recibir ideas)
(Vaca, Caicedo y Simbaqueba, 2018). El dialogo como principio pedagogico, requiere partir
de un principio de igualdad entre los que hablan, asi como hacer de la escuela un interlocutor
con la realidad inmediata de los estudiantes y del resto de la sociedad y no un lugar aislado
de reproduccion de ciertos conocimientos previamente valorados como importantes (Freire,
2012).

3) Comunidad y comunidades de aprendizaje (CCA): La metafora de las comunidades
permite pensar que la practica docente, educativa y el contacto de la escuela con la sociedad
se construye colectivamente. Esto supone un esfuerzo para los docentes, pero también para
los estudiantes para trabajar colectivamente a partir de la planificacion de finalidades
definidas por todos (Eirin-Nemifa, 2018).

Las comunidades de aprendizaje operan mediante un intercambio de conocimientos que se
produce durante la interaccidn entre docentes, alumnos y agentes externos (invitados). Este
intercambio permite la contextualizacion social de los conocimientos y la posibilidad de
discutir sus posibilidades de implementacidn, carencias y soluciones (Freire, 2012).

4) Cultivo de la interioridad y reflexion critica (RC): EIl cultivo de la interioridad se
refiere al desarrollo y fortalecimiento de la vida interior de los individuos. Esto implica
dedicar tiempo y espacio para la reflexion, la meditacion, la contemplacion y otras practicas
que permitan conectar con el mundo interior y afuera desde dentro (Jiménez, Polania, y
Rivera, 2021).

Al cultivar la interioridad, los individuos desarrollan una mayor conciencia de si mismos, de
sus emociones y pensamientos desde una perspectiva critica, lo cual influye en su proceso de
aprendizaje y en la forma en que se relacionan con los demas (Del Valle, 2015). El desarrollo
de la interioridad implica un conocimiento sobre la situacion especifica del sujeto dentro de
su sociedad, época, pero también frente aquellos que lo acompafan en el aula: la interioridad
requiere de aprender a escuchar y ver el mundo que nos rodea (Hooks, 2021).



5) Eticay valores (ERS): La ética y los valores son elementos esenciales en la Pedagogia
de la Interioridad. Se busca promover una educacion basada en principios éticos y en la
formacion de personas responsables y comprometidas con el bien comuin. Se fomenta la
reflexion sobre los valores personales y sociales, asi como la aplicacion de estos valores en
la toma de decisiones y en las acciones diarias. El desarrollo de una ética sélida contribuye a
la formacion de individuos integros y conscientes de su impacto en el mundo (Alonso, 2011).

Como trabajar la Pedagogia de la Interioridad en el aula

La pedagogia de la interioridad supone el desarrollo de habilidades transversales (DHT), es
decir, el desarrollo de habilidades que puedan ser utilizadas no s6lo en el aprendizaje escolar,
sino durante la vida cotidiana de los estudiantes como el pensamiento critico, la
comunicacion efectiva, la creatividad, la resolucion de problemas y el trabajo en equipo
(Hooks, 2021). Estas habilidades son fundamentales para el liderazgo y la adaptacién a un
entorno laboral en constante cambio. Algunas estrategias son las siguientes:

a) Sesiones grupales de reflexion y autoexploracion, en las que se recurra a técnicas como
la escritura introspectiva, la meditacion y el dialogo abierto. Esto permite a los estudiantes
conectarse consigo mismos, identificar sus valores, motivaciones y metas personales y
profesionales (Pifiero, 1998).

b) Seminarios y debates: es recomendable organizar seminarios y debates sobre temas
relevantes con la presencia de expertos o miembros de la sociedad civil o funcionarios y
estudiantes. Se puede fomentar, de esta forma, el intercambio de ideas, el analisis critico y la
construccion colectiva de conocimiento (Pifiero, 1998).

c) Proyectos de accion social: impulsar proyectos de accion social que vinculen los
conocimientos adquiridos en el posgrado con la realidad social. Los estudiantes podran
aplicar sus habilidades y conocimientos en la busqueda de soluciones a problemas concretos,
generando un impacto positivo en la comunidad (Hooks, 2021).

d) Précticas reflexivas: promover espacios de reflexion y analisis de las actividades de
retribucion social realizadas por los estudiantes. A través de la observacion, el analisis de
casos Y la retroalimentacion, los discentes podran evaluar su desempefio, identificar areas de
mejora y desarrollar estrategias para un ejercicio profesional ético y responsable (Freire,
2012).

e) Practicas de atencidn plena: Introducir practicas de conciencia (mindfulness) y atencion
plena. Estas actividades pueden incluir sesiones de meditacién guiada, ejercicios de
respiracion consciente o practicas de yoga. Estas practicas ayudan a los estudiantes a cultivar
la conciencia plena en el presente, reducir el estrés, mejorar la concentracion y a desarrollar
la capacidad de autorregulacion emocional.

Unidades de aprendizaje para la Pedagogia de la Interioridad

Proponemos la incorporacién en los planes de estudio de un conjunto de temas que pueden
ser abordados de manera transversal, o bien en Unidades de Aprendizaje Optativas (Cursos-
Talleres y Talleres):

1. El posgrado en el plan de carrera y vida (Promoviendo el Autoconocimiento).



En esta unidad de aprendizaje se analizarian los costos personales y sociales frente a logros
como el crecimiento personal y académico, reconocimiento social y posibilidades de
movilidad social. Igualmente se reflexionaria en torno a la relacion entre el individuo y su
comunidad, asi como el papel ético, intelectual, critico y cooperativo que tiene la educacién
y los educados, en sociedades con fuertes problemas como la desigualdad, la violencia y el
deterioro ambiental.

Para la unidad de aprendizaje sobre el posgrado en el plan de carrera y vida, se disefiaran
actividades y ejercicios practicos donde los estudiantes, en grupos, elaboren un plan de
carrera personal, considerando los costos personales y sociales que implica la eleccién de su
campo de estudio, asi como las posibilidades de crecimiento personal, académico y
profesional que éste ofrece. Posteriormente, cada grupo presentaria su plan de carrera y se
llevaria a cabo una discusién grupal sobre los distintos aspectos que se han considerado en
cada caso, en relacién con las necesidades de la sociedad y del mercado laboral.

2. Laintrospeccion, para mirarnos a nosotros mismos (Promoviendo el didlogo).

Aqui se trabajara con distintas técnicas de formacion psicobioldgica, que permitan a los
estudiantes generar un espacio de autorreflexion, tomar conciencia de si mismos en relacion
con los demés y asumir su identidad a través de cuatro modos de actuar enunciados por Paul
Ricoeur: el lenguaje, la accion, la narracion y la ética (Tébar, 2015).

En esta unidad de aprendizaje se propone que los estudiantes lleven a cabo un diario de
autorreflexion durante un periodo determinado de tiempo. En el diario, los estudiantes
registrarian sus pensamientos, sentimientos, emociones y situaciones cotidianas que les
hayan generado algun tipo de conflicto emocional. Posteriormente, se llevaria a cabo una
sesion grupal en la que se discutirian algunos de los casos mas representativos, con el fin de
compartir experiencias y reflexionar sobre la forma en que cada uno ha afrontado las
situaciones planteadas.

3. EIl pensamiento critico: el control sobre nosotros y el mundo exterior (Promoviendo
reflexion critica).

Este espacio curricular propiciaria la reflexion sobre la funcién que tiene el conocimiento
como transformador de la realidad buscando que las personas logren tener una vida plena.
Con lo anterior se buscaria analizar cual es el momento actual e historico que vive el
estudiante como parte de una sociedad y del mundo.

4. La cooperacion y el hombre en sociedad: el otro propdsito de la vida (Promoviendo
la comunidad de aprendizaje).

En esta asignatura se orientaria a los estudiantes a reflexionar sobre el sentido que damos a
nuestras vidas, como individuos que formamos parte de una sociedad y de la humanidad,
pero también respecto a las metas de nuestra vida y como alcanzarlas. El énfasis esta en la
busqueda de significado y propdésito de la vida, por lo que se disefiaran actividades donde los
estudiantes, en grupos, elaboren una lista de metas y objetivos a largo plazo que deseen
alcanzar. Posteriormente, se llevaria a cabo una discusion grupal sobre las distintas formas
en que cada uno entiende el sentido de su vida y se plantearian posibles estrategias para lograr
las metas y objetivos propuestos.



5. Laexpresion de pensamientos y sentimientos de manera creativa a través del arte, la
musica y la literatura (Promoviendo el auto conocimiento).

Aqui se privilegiaria el uso de herramientas que permitan expresar ideas, emociones 0
visiones del mundo, como parte integral de la formacion de cada individuo. Esto
contemplaria invitar a diversos agentes (trabajadores, miembros de colectivos, lideres de
opinion, gente sin hogar), a dialogar sobre las distintas maneras de entender y pensar el futuro
propio y colectivo.

En la unidad de aprendizaje sobre la expresion creativa a través del arte, la mdsica y la
literatura, se podria proponer una actividad en la que los estudiantes, en grupos, discutan
obras artisticas (pintura, escultura, fotografia, musica, poesia, etc.) que refleje su vision del
futuro propio y colectivo. Posteriormente, se realizaria un debate sobre las distintas visiones
del futuro y las formas de alcanzarlas.

6. Las relaciones sociales: herramientas para tratar a otras personas (Promoviendo
Etica y valores).

En esta unidad de aprendizaje se trataria de responder a la pregunta ;Como podemos
relacionarnos y tratar a los demas con el respeto y dignidad que merecen? Se propiciarian,
en ese sentido, reflexiones, puestas en comun de ejemplos y utilizacion de técnicas que
permitan a los estudiantes manejar sus interacciones con comparieros, profesores y otras
personas, usando la razon y principios como guia. Esto requeriria la des objetivacion de
alumnos y profesores, pero también el didlogo como partes de un proceso de aprendizaje
conjunto.

En la unidad de aprendizaje la principal pregunta a abordar es ; Cémo podemos relacionarnos
y tratar a los demas con el respeto y la dignidad que merecen? Por lo que se animaréa a los
estudiantes a reflexionar sobre sus experiencias, compartir ejemplos y utilizar técnicas para
manejar sus interacciones con comparieros, profesores y otras personas, utilizando la razén
y los principios como guia.

7. La habilidad para desarrollar sentido de comunidad: nuestro lugar en el mundo
social (Promoviendo reflexion critica).

En el presente espacio curricular se reflexionaria sobre el rol que cada individuo desempefia
dentro de un grupo social, asi como en el valor y papel de los egresados de un posgrado, en
la comunidad a la que pertenecen. Esto contemplaria la visita de los estudiantes a las
comunidades, para generar propuestas relacionadas con la solucion de problemas préacticos
gue no requieren inversion gubernamental, sino el uso de lo que ya hay disponible.

El objetivo es fomentar un sentido de responsabilidad social y compromiso civico, alentando
a los estudiantes a desarrollar un sentido de agencia e iniciativa en su comunidad. A través
de la colaboracion y la resolucion de problemas, los estudiantes pueden aprender cémo tener
un impacto positivo en sus comunidades, mientras que también adquieren una comprension
mas profunda de los contextos sociales y culturales en los que operan.

Conclusiones

El posgrado enfrenta actualmente, grandes retos que demandan de los docentes una practica
reflexiva permanente de su quehacer, para identificar problematicas e insuficiencias en los
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procesos ensefianza-aprendizaje, y generar propuestas que permitan la mejora educativa. La
fuerte orientacidn de este sistema especializado hacia el mercado laboral y la percepcion que
prevalece del docente como figura central limitan los procesos formativos y por consiguiente
los perfiles de egreso de los estudiantes. Necesitamos pensar como formar también para una
vida plena, por lo que proponemos un nuevo paradigma en las practicas pedagogicas de este
nivel de estudios: el de la interioridad.

El desarrollo de la interioridad mediante la puesta en marcha de un enfoque pedagdgico
implica en un primer momento, la conviccién en los docentes, que podemos y debemos
formar de manera integral y holistica concibiendo al estudiante como una persona con
sentimientos y emociones cuya gestion incide en los procesos de aprendizaje. Durante mucho
tiempo hemos cerrado los 0jos ante esta necesidad y los resultados obtenidos nos lo muestran.
Es importante ciertamente formar en las disciplinas y profundizar en el conocimiento, pero
también ayudar a los estudiantes a que desarrollen conciencia sobre su propio ser. El enfoque
pedagogico de la interioridad implica el uso de estrategias y recursos congruentes con el
curriculo y una autorreflexion ética, continua, permanente y colegiada de su quehacer. Los
docentes debemos preguntarnos si las estrategias y recursos que estamos utilizando son los
adecuados y pertinentes, si se estan logrando los objetivos previstos, qué cambios es
necesario hacer en los procesos.

El cultivo de la interioridad en instituciones educativas ha mostrado la importancia de que
los estudiantes se conozcan, acepten, puedan valorarse como personas, se encuentren consigo
mismo, logren libertad, confianza y se humanicen, lo que posibilita el aprendizaje
significativo y autdbnomo. Educar en y para la interioridad es una apuesta necesaria Si
queremos formar para “llegar a ser” y no “para tener” en una sociedad caracterizada por el
individualismo, la utilidad, la superficialidad y la inmediatez.
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Cuanto mas cerca ¢mejor?

La cuestion de la proximidad en la incorporacion de la 1+D a la produccion.

Fernanda Andrea Soca’
Instituto de Investigaciones en Humanidades y Ciencias Sociales
(CONICET-UNLP)

Argentina

1. Introduccion

La cooperacion entre el sector cientifico y el sector productivo constituye una
dimension de lo que se entiende generalmente por relaciones entre la esfera de la ciencia
y la sociedad. Diversos estudios han sefialado que la misma es un requisito ineludible
para lograr procesos de desarrollo sostenidos (Lundvall, 1992; Freeman, 1995; Edquist,
1997; Katz, 1987; Sunkel, 1975; Sabato y Botana, 1968). Si bien no se trataba de un
fendmeno nuevo, desde la década de 1980, el estrechamiento de las relaciones entre el
sector academico y el productivo, tanto en los paises centrales como en los periféricos,
se convierte en uno de los ejes principales de las politicas de ciencia y tecnologia.
Considerando que esta cooperacion no acontece habitualmente de manera espontanea,
se han disefiado e implementado distintos mecanismos e instrumentos orientados al
fomento de la misma. En este sentido, el Parque Cientifico Tecnologico (PCT) se ha
propuesto de manera creciente como un arreglo orientado a favorecer esa articulacion,
impulsar la innovacion y fomentar el crecimiento econémico de la region en la cual se
inserta. Existen numerosas formas de nombrar? a estos arreglos y no existen
definiciones Unicas sobre los mismos.

El supuesto central sobre el cual se asienta el modelo de PCT es que la proximidad
fisica es una condicion para el impulso eficaz en las relaciones entre la academia y la
empresa. En este sentido estos arreglos, al facilitar los contactos entre diversos actores,
producen un efecto de sinergia que inspira cierto éxito y confianza como instrumento de
desarrollo econémico. En este sentido, el concepto de fertilizacion cruzada fue descrito
por P. Laffitte como: “la reunion en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros
que, facilitando los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de
donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion
de empresas” (citado en Ondategui, 2000: p.2).

El objetivo de este trabajo es reflexionar sobre la importancia de la proximidad en los
procesos de produccion, difusion y uso de los conocimientos cientifico tecnolégicos
entre académicos y empresarios, sobre la base de un trabajo de base empirica. El caso

! Socidloga y Magister en Ciencia, Tecnologia y Sociedad, por la Universidad Nacional de La Plata y la
Universidad Nacional de Quilmes, respectivamente. Candidata a Doctora en Ciencias Sociales por la
Universidad de Buenos Aires. Becaria Doctoral CONICET.

2 Tecnopolis, polos tecnoldgicos, parques cientificos y tecnolégicos, parques cientificos (Science Parks),
parques tecnoldgicos, son algunos de los nombres que estos arreglos reciben.



que se aborda es el consorcio asociativo publico privado Tecndpolis del Sur, compuesto
originalmente por la Universidad Nacional del Sur (UNS), el Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI), cuatro empresas pequefias y medianas (pymes), la Union
Industrial de Bahia Blanca y el Ente Zona Franca de Bahia Blanca- Coronel Rosales. El
consorcio asociativo se conformd como tal en el afio 2010, a raiz de los Fondos
Sectoriales (FS) implementados por la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y
Tecnoldgica (ANPCYT), una politica publica argentina orientada a incentivar la
asociatividad publico privada en proyectos innovadores que se desarrollan en sectores
definidos como estratégicos. El grupo asociativo plante6 entre sus objetivos la
conformacion de un PCT en la ciudad de Bahia Blanca (Provincia de Buenos Aires) con
especial énfasis en el desarrollo de proyectos en Microelectrénica.

Algunas de las preguntas que guiaron la investigacion son: ;Qué lugar ocupa el modelo
de PCT en la configuracidn de espacios orientados a la circulacion del conocimiento y
el agregado de valor a la produccion? ¢Cuél es la relevancia de la proximidad y de las
posibilidades de intercambio y comunicacion mediante los entornos virtuales en estos
procesos? El analisis de la trayectoria de cooperacion entre académicos y empresarios y
las vicisitudes que encontraron en torno a la conformacion del PCT relativizan la
importancia de la proximidad fisica y resaltan otras formas de proximidad.

2. El caracter localizado del conocimiento

Diversos autores (Castells y Hall 1994; Ondategui 2000; Assey et al, 1992; Gomes,
1998) reconocen que el antecedente inmediato del PCT esta estrechamente ligado a la
experiencia de Silicon Valley, en California, y la Ruta 128, en Massachusetts, Estados
Unidos. A partir de estas experiencias los gobiernos y las universidades, frecuentemente
en asociacién con empresas privadas han intentado reproducir estos arreglos mediante la
creacion de espacios destinados a generar y facilitar el intercambio de conocimiento
entre los centros de investigacion y las empresas.

Segun Assey et al (1992), frecuentemente se define un PCT segin los efectos
supuestamente derivados del arreglo: la promocion de nuevas empresas, en particular de
base tecnologica, un mayor grado de formalizacion de las interacciones universidad-
empresa, la creacién de nuevas fuentes de trabajo, la generacion de renta, y el hecho de
que las empresas que pertenecen a estos arreglos tendran un elevado nivel tecnoldgico,
con un margen de ventaja competitiva debido a esta caracteristica. Siguiendo a
Rodriguez Pose (2012), si bien no existe una definicién globalmente aceptada de PCT,
el punto en comun entre académicos y asociaciones es un area geografica delimitada,
que alberga instituciones de investigacion y empresas intensivas en conocimiento, y que
estd destinada a favorecer el desarrollo de actividades cientificas y tecnoldgicas y la
aplicacion del conocimiento. El objetivo ultimo es la generacion de crecimiento
econdmico sostenible en el territorio en el que se instala el PCT.

En lo relativo a la ubicacion y la configuracion que adoptan estos arreglos se puede
distinguir entre las experiencias en las cuales la universidad y las empresas estan
reunidas en un mismo espacio 6 dispersas en el espacio local. Asimismo, otra distincion
que se puede realizar es considerando la existencia de una entidad coordinadora, si es de
caracter formal o informal. En este sentido Medeiros (1990) y Medeiros et al (1992)
aportan una tipologia que diferencia al PCT del Polo Tecnoldgico sobre la base de los
mencionados criterios:



i) Polo Tecnoldgico con estructura organizacional informal: las empresas y las
instituciones cientifico tecnolégicas se encuentran dispersas en la ciudad y a pesar de
que no existe una entidad coordinadora formal se llevan adelante distintos proyectos y
actividades que contribuyen a la interaccion entre los actores.

ii) Polo Tecnoldgico con estructura organizacional formal: las empresas y las
instituciones cientifico tecnoldgicas se encuentran dispersas en la ciudad pero existe una
entidad coordinadora formal que promueve la integracion entre los socios, entre otras
acciones.

iii) Parque Tecnoldgico: las empresas y la universidad estan reunidas en un mismo
espacio (frecuentemente el campus de la universidad o en las proximidades de la
misma) y existe una entidad coordinadora que facilita la integracion entre los actores y
la administracion de las facilidades.

Segun sefiala Ondategui (2000), la experiencia iniciada en Estados Unidos con Silicon
Valley y la Ruta 128 tiene su equivalente en Europa con los planes de desarrollo que
aplicaron la teoria de los polos de Frangois Perroux. Desde el concepto de polo de
desarrollo introducido por este autor a mediados del siglo XX se plantea la idea de que
el crecimiento econdmico no se presenta en todas partes al mismo tiempo, sino que se
manifiesta en ciertos puntos o polos de crecimiento con intensidades variables.

En esta formulacion el crecimiento puede ser inducido a través de firmas dinamicas,
denominadas “industrias motrices”, y de la concentracion territorial de la actividad. Los
polos responden a las industrias motrices, las cuales impulsan el crecimiento de otras
industrias. La industria motriz tiene la propiedad de aumentar la demanda de bienes y
servicios de una o de varias industrias (las industrias inducidas) cuando aumentan sus
gastos y servicios. La proximidad y los contactos humanos son elementos que
intensifican las actividades econdémicas y la diferenciacion interregional. El polo
industrial complejo, geograficamente aglomerado, modifica su medio inmediato y
puede modificar la estructura entera de la economia nacional en la que esta situado.
Como centro de acumulacion y de aglomeracion de medios humanos y de capitales fijos
y moviles, atrae otros centros de acumulacion y aglomeracion de medios humanos y de
capital (Perroux, 1963). Este esquema tiene implicancias geogréaficas debido a que estas
firmas originan procesos de concentracion territorial de la actividad y de la poblacion, lo
gue genera como contracara el crecimiento de las desigualdades regionales.

El planteo de Perroux sobre los polos de desarrollo sirvio de inspiracion para la
implementacion de politicas de desarrollo regional. Segin Benko (1998), la teoria de la
polarizacion proporcioné la base para la politica de planificacion y desarrollo en los “60,
la cual se renueva en la década de los “80 asociada al modelo de las tecndpolis, las
cuales reemplazan al complejo industrial como la fuerza que impulsa la actividad
economica.

A mediados de la década de los "90, Castells y Hall (1994) agruparon bajo el concepto
de tecnopolis diversos intentos de planificar y promover, dentro de un area determinada,
una produccion relacionada con la industria tecnolégicamente innovadora. Asimismo,
incluyeron experiencias semi espontaneas y las principales metrépolis, que se
mantenian como los principales centros de innovacion y alta tecnologia del mundo.

Las tecnopolis son comparadas con las fabricas de la economia industrial dado que son
concebidas como la forma de produccion emblematica del modo de produccion



informacional. Si bien algunas tecndpolis son inversiones inmobiliarias del sector
privado, en general son promovidas por los gobiernos (nacionales, regionales o locales)
o0 las universidades en asociacion con empresas privadas. Uno de los mecanismos mas
importantes por los cuales las tecndpolis crean ventajas competitivas esta dado por
anclar redes orientadas al intercambio de conocimiento y al apoyo de un mercado
laboral dindmico. Esta forma de entender las tecndpolis los llevd a considerar el
concepto de “medio innovador”, el cual es definido como el sistema de estructuras
sociales, institucionales, organizativas, econdmicas Yy territoriales que crean las
condiciones para una generacion continua de “sinergias” y su inversion en un proceso
de produccion que se origina a partir de esta capacidad sinérgica, tanto para las unidades
de produccidon que son parte de este medio innovador como para el medio en su
conjunto.

Los autores identifican tres motivos distintos que impulsan la creacion de tecnépolis.
Uno de ellos es la renovacion de las industrias, en la cual se trata de crear nuevos
empleos en nuevas industrias que reemplacen a las antiguas y que permitan crear
productos mas sofisticados. Otro motivo que explica la creacion de tecnopolis es el
desarrollo regional y la reduccion de disparidades entre regiones, lo cual puede
significar trasladar industrias desde una region central hacia las menos desarrolladas.
Finalmente, el elemento decisivo en la construccion de tecndpolis es la creacion de
sinergias. Se trata de “la generacion de nueva informacion de alto valor a través de la
interaccion humana” (...) “la sinergia es medida con frecuencia en términos de redes
que conectan a los individuos de muchas organizaciones diferentes (publicas, semi
publicas, privadas, sin fines de lucro y con fines de lucro, de pequefa escala y gran
escala) con un sistema que fomenta el libre flujo de informacion y, gracias a esto, la
generacion de innovacion. Un lugar asi es el arquetipo del medio innovador, que podria
definirse como un lugar en donde la sinergia opera de forma efectiva para generar una
innovacion constante, sobre la base de una organizacion social especifica para el
complejo de produccion ubicado en ese lugar® (Castells y Hall, 1994, p. 314-315).

Luego de dos décadas de que fuese publicado el libro de Castells y Hall (1994), Miao et
al (2015) reflexionan acerca de la relevancia de las tecndpolis en el contexto actual y
analizan los cambios en la forma que adoptaron estos arreglos y las funciones que
desempefian. Una de las premisas de estos autores es que el conocimiento puede ser
intercambiado globalmente, mediado a través de las TICs. De alli la pregunta relativa a
las ventajas de crear plataformas fisicas para facilitar ese intercambio entre socios
geograficamente cercanos. Las caracteristicas que adoptan en la actualidad las TICs
derivan en que no resulta decisiva la ubicacion fisica para intercambiar conocimiento.
La percepcion de que el conocimiento ya no esta mas exclusivamente embebido en
comunidades fisicas, sino que puede existir alrededor de otros tipos de comunidades
virtuales, tiene profundas consecuencias para la forma en que las tecndpolis crean
ventajas competitivas.

3. La proximidad en sus distintas dimensiones: los aportes de la Escuela
Francesa de las Dindmicas de Proximidad.

3 Ejemplos de sinergia son los desarrollos de nuevas tecnologias, por ejemplo, el invento del transistor en
los Laboratorios Bell y el desarrollo de la computadora personal, la cual involucrd una combinacion de
innovaciones entre 1974 y 1981 y en el cual estuvieron implicadas un gran nimero de personas y
empresas en la zona de la Bahia de San Francisco.



Como se sefialé previamente, el supuesto central del modelo de PCT consiste en que la
proximidad geogréfica es una condicion para el impulso eficaz en las relaciones entre la
academia y la empresa. Estos arreglos, al reunir en un mismo espacio a empresas e
instituciones académicas, facilitan los contactos entre los actores e inspiran cierta
confianza como instrumento de desarrollo econdmico. La cercania fisica es entendida
como un factor determinante para el intercambio de conocimiento y la innovacion.

Entre la publicacién del libro de Castells y Hall (1994) y la revision que del mismo
hacen Miao et al (2015), la Escuela Francesa de las Dindmicas de Proximidad hizo un
aporte fundamental al sostener, por un lado, que la proximidad es un fenémeno
complejo compuesto por distintas dimensiones, no solo la geogréfica, y por otro lado,
que un “exceso” de proximidad puede tener efectos negativos (Torre y Gilly, 2000;
Boschma, 2005; Torre y Wallet, 2014). De alli que se distingue entre proximidad
geografica y proximidad organizacional (Torre y Rallet, 2005), y se comienza a poner
en cuestion si la proximidad geogréfica es necesaria para innovar y en qué momento la
misma es significativa (y cuando no lo es).

Boschma (2005), ademéas de la proximidad geogréfica, distingue analiticamente la
proximidad cognitiva, organizacional, social e institucional. En lo relativo a la
proximidad cognitiva cabe sefialar que la capacidad de los actores y de las empresas de
absorber nuevo conocimiento requiere que su propia base de conocimiento esté lo
suficientemente cerca del nuevo conocimiento para poder ser comunicada, entendida y
procesada (Cohen and Levinthal, 1990). Con la nocion de proximidad cognitiva, se
entiende que las personas que comparten la misma base de conocimientos vy
experiencias pueden aprender los unos de otros y en este sentido la proximidad
cognitiva favorece la comunicacion y los intercambios de conocimiento.

No obstante una proximidad cognitiva excesiva puede ir en detrimento del aprendizaje y
la innovacién principalmente por el efecto de lock in, es decir por quedar encerrados en
las mismas fuentes de informacion y conocimiento que pueden oscurecer el desarrollo
de nuevos productos y servicios asi como de oportunidades de mercado. En este sentido
cabe resaltar la importancia de mantener fuentes heterogéneas de conocimiento,
requiriéndose cierto equilibrio para permitir, por un lado, la absorcién e intercambio de
conocimiento asi como dar lugar a la novedad y las fuentes heterogéneas del mismo
(Boschma, 2005).

La creacion de conocimiento, por otra parte, también depende de la capacidad de
coordinar el intercambio de insumos complementarios de distintos actores provenientes
de organizaciones diversas. La dimensidn organizacional de la proximidad refiere a la
regulacion de las relaciones entre los actores sociales, fundada en la reduccion de la
incertidumbre y el posible oportunismo en la creacion de conocimiento. Un exceso de
proximidad organizacional no obstante podria ser contraproducente para el aprendizaje
interactivo debido a que la falta de flexibilidad puede funcionar como un chaleco de
fuerza para la accién cuando las condiciones iniciales cambian. Es decir la dimensidn
organizacional, separada solo a los fines analiticos de la dimensidn cognitiva, refiere a
la estructura de gobernanza que oscila entre la autonomia y el control.

La proximidad social refiere a las relaciones basadas en el compromiso y la confianza.
La proximidad geografica es probable que estimule la proximidad social ya que las
distancias geograficas cortas tienden a favorecer la interaccion y la construccion de
confianza. Suire y Vicente (2008) han sefialado en este sentido que la cercania tiene un
efecto en la confianza ya que es mas facil comportarse en forma inapropiada ante
alguien que esta lejos que ante alguien con quien se interactla permanentemente. La
proximidad social puede estimular el aprendizaje interactivo debido a la confianza y



compromiso, sin embargo, demasiada proximidad social podria concebirse como
negativa debido a la subestimacion del riesgo que puede generar el comportamiento
oportunista.

En lo relativo a las instituciones se ha sefialado que tanto las formales (leyes y reglas)
como las informales (normas y habitos) influyen en el grado y forma en que los actores
y las organizaciones coordinan su accion (Edquist y Johnson, 1997). En este sentido las
instituciones habilitan ¢ limitan mecanismos que afectan la transferencia del
conocimiento, el aprendizaje interactivo y en consecuencia los procesos de innovacion.
La nocion de proximidad institucional refiere a la idea de actores que comparten las
mismas reglas de juego, asi como habitos y valores. Un lenguaje comdn, asi como un
sistema legal que garantice la propiedad y los derechos de propiedad intelectual, se
entiende que proporcionan la base para la coordinacion econémica y el aprendizaje
interactivo. No obstante, mientras que la estabilidad institucional reduce la
incertidumbre cierto balance podria requerirse para que tengan lugar la exploracion de
nuevos arreglos institucionales (Boschma, 2005).

Finalmente, con respecto a la proximidad geogréafica también se ha sefialado que tiene
tanto efectos positivos como negativos. Mientras que favorece el intercambio de bienes,
servicios, informacion y conocimiento y genera un efecto positivo sobre la confianza,
un exceso de proximidad geografica puede presentar mayores escenarios de conflicto
asi como una falta de apertura al mundo exterior. Segun sefiala Boschma (2005) la
proximidad geogréafica combinada con cierto nivel de proximidad cognitiva parece ser
suficiente para que el aprendizaje interactivo tenga lugar. Las otras dimensiones de la
proximidad (social, organizacional e institucional) pueden actuar como un sustituto de
la proximidad geogréafica. Torre (2008) por su parte afiade un nuevo elemento al
distinguir entre la proximidad geografica ocasional, derivada de la movilidad de los
actores, de la co localizacion permanente, presente en el modelo de PCT.

El reconocimiento de distintos tipos de proximidad, la idea de que la misma no es
siempre positiva asi como la distincién entre proximidad geografica ocasional y
colocalizacién permanente complejizan el analisis sobre el rol que desempefian los PCT
en los procesos de intercambio de conocimiento. Si bien la proximidad geografica
facilita el intercambio de conocimiento, no es un prerrequisito para que el mismo
ocurra, mas aun en el contexto de uso generalizado de las TICs. Por otra parte, si bien el
intercambio de conocimiento tacito requiere de interaccion cara a cara, esta necesidad
no necesariamente requiere co presencia permanente.

4. La evidencia respecto de los resultados y la importancia de ciertas
condiciones.

Segun Gomes (1999) la corriente principal que aborda el estudio de PCTs sostiene que
los mismos favorecen el desarrollo econémico como consecuencia de su capacidad para
incentivar la creacion de empresas de base tecnologica y la formalizacion de las
interacciones universidad-empresa, entre otros. No obstante, plantea que existe otra
perspectiva que pone en cuestion los efectos supuestamente derivados de estos arreglos.
En este sentido, resefia una serie de trabajos que han tenido lugar en paises centrales
(Inglaterra, Alemania, Francia, entre otros) que sostienen que no fueron encontradas
diferencias significativas en las relaciones formales entre empresas y universidades
localizadas en el interior de un parque cientifico de aquellas localizadas en el exterior
(Monck et al, 1990; Ruffiex, 1987) y que el nivel tecnoldgico de las empresas que



forman parte de estos arreglos no siempre es elevado ni tienen como principal actividad
la ejecucion de actividades de investigacion y desarrollo (I+D) (Charles, 1995; Franz,
1995; Xue y Wang, 1998).

En un sentido similar -segun resefia Pose (2012)- Joseph (1989) y Phillimore (1999),
para el caso de Australia, Sheamur y Doloreux (2000), para el de Canadé, y Lindelof y
Lofsten (2003 y 2004), Fergusson y Olofsson (2004) y Lofsten y Lindelof (2005), para
el de Suecia, no encuentran evidencia de que la localizacién de empresas en los PCT
propicie diferencias relevantes en la generacion de patentes, interaccion con centros de
investigacion o en el nivel de ventas y creaciéon de empleo calificado. Luger y Goldstein
(1991), Doloreux (2002), Appold (2004) y Wallsten (2004) no han encontrado una
relacion en lo que se refiere al establecimiento de PCTs y el desarrollo regional.

Tsamis (2009) llevé adelante un estudio sobre los PCTs de paises europeos con un
menor grado de desarrollo -Grecia, Portugal, Espafia e Italia- (instalados en regiones
que podrian caracterizarse como “rezagadas”) en donde se implement6 el modelo como
un instrumento de desarrollo socioecondémico. El estudio concluye que para la mayoria
de los casos (implementados entre 1990 y 2004), lejos de facilitar el despliegue de un
entorno intensivo en innovacion, los PCT no han logrado convertirse en dinamizadores
del desarrollo economico. Segun sefiala el autor, los resultados se deben a las
caracteristicas del entorno - la presencia de una base tecnologica y de conocimiento
relativamente débil, la presencia de actitudes contrarias al riesgo, la falta de tradicion de
cooperacion entre empresas y la escasa demanda local de servicios intensivos en
conocimiento- lo cual contribuyé en el mejor de los casos a generar centros con mano
de obra altamente calificada y, en el peor de los casos, emprendimientos inmobiliarios.
En el marco de un estudio realizado en distintos paises latinoamericanos®, a pesar de la
diversidad de regiones y experiencias, Pose (2012) sefiala que la mayoria de los PCTs
del continente se han desarrollado en condiciones alejadas de las del PCT ideal,
frecuentemente con escasos medios y tradicion de inversion en 1+D, en regiones cuyos
actores se encuentran desarticulados bajo la fragilidad de las instituciones ligadas a la
innovacion y ante la ausencia de demanda de este instrumento por parte del tejido
empresarial. La evidencia sugiere que los PCT no han desempefiado un papel destacado
en mejorar la capacidad innovadora de las empresas involucradas en el arreglo, ni han
ejercido una influencia relevante en la actividad econdmica del territorio en el que se
ubican. En un sentido similar, en un estudio realizado sobre dos PCT ubicados en
México y Colombia, Giraldo Palacio (2019) concluye que si bien los mismos
constituyen las iniciativas mas consolidadas de los mencionados paises, no han logrado
posicionarse como instrumentos efectivos para la promocién de las interacciones entre
los actores.

Lo sefialado en este apartado sugiere que, la evidencia respecto de las posibilidades del
PCT de generar los efectos supuestamente derivados no es concluyente y que la mera
instalacion de los mismos no garantiza un proceso de transferencia de conocimiento y el
desarrollo de un Sistema Local o Regional de Innovacion. La trayectoria del PCT
pareceria estar relacionada con una serie de condiciones, entre ellas: el grado de
implicacién de los distintos actores del entorno (empresas y organizaciones de apoyo a
la produccidn, gobiernos en sus distintos niveles y organizaciones del sector cientifico,
entre otros) en el emprendimiento, un tejido productivo con posibilidades e intencién
real de comprometerse en actividades de 1+D, mecanismos orientados a establecer y

4 El estudio se centré en los PCTs de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perd, Uruguay y
Venezuela.



sostener la colaboracién y adecuada infraestructura fisica asi como cientifico
tecnoldgica.

5. Analisis de resultados

Los Fondos Sectoriales (FS) fueron concebidos en Argentina como el instrumento
emblematico de lo que se denomind una “nueva generacion de politicas” orientadas a
fortalecer las relaciones entre el sector cientifico y el sector productivo. Desde su
implementacion en 2010, se apoyaron diversos grupos asociativos para el desarrollo de
proyectos en sectores y tecnologias consideradas estratégicas. Tecndpolis del Sur fue
uno de los consorcios asociativos que se conformé en el marco de esta politica, desde el
cual se proyecté la conformacion de un PCT en Microelectrénica en la ciudad de Bahia
Blanca.

Durante los cuatro afios que durd la experiencia asociativa en el marco de los FS las
actividades de produccion y circulacion del conocimiento implicaron principalmente la
realizacion de proyectos de 1+D y la formacion de recursos humanos, sobre todo en el
nivel de maestria, algunos de los cuales fueron incorporados al plantel de las
instituciones y empresas involucradas. La experiencia asociativa, que comienza con
cuatro empresas, al cabo de cuatro afios acumula mas de veinte proyectos con catorce
empresas, dos grupos emprendedores y organizaciones publicas y privadas. Asimismo
se forman veintiin recursos humanos, diecisiete con el grado de magister (Julian y
Masson, 2017). La metodologia implementada para la ejecucion de los proyectos
implico el armado de pequefios equipos de trabajo compuestos por una empresa, un
investigador del I11E y un magister en formacion.

Los investigadores que tuvieron la iniciativa en la conformacion de Tecnopolis del Sur
proyectaron el establecimiento de un PCT bajo el supuesto de que la proximidad fisica
facilita las actividades de cooperacion entre la academia y la empresa. Dado que el
financiamiento de los FS no podia tener como destino la infraestructura fisica, el PCT se
planifica en terrenos de la Zona Franca Bahia Blanca-Coronel Rosales, ubicados en la
vecina ciudad de Punta Alta. La participacion de la Zona Franca como miembro del
consorcio se fundamenta en una necesidad mutua: los investigadores necesitaban un
espacio fisico para funcionar y la Zona Franca -que podia aportar este espacio- no se
encontraba operativa hasta el momento y lo hace a partir de este proyecto.

Si bien hasta el momento no se logré conformar el PCT® - es decir, no tuvo lugar la co
presencia permanente (Torre, 2008)- si tuvieron lugar una serie de procesos de
produccidn, circulacion y uso del conocimiento orientados a mejorar la competitividad
de las empresas, en donde resultaron particularmente importantes la proximidad
organizacional y cognitiva.

La mitad de las empresas que entablaron una cooperacion con los investigadores que
lideraron el consorcio —durante el periodo 2011-2015- no se encontraban ubicadas en la
ciudad donde se proyectaba el PCT, lo cual, en el contexto de uso generalizado de las
TICs, relativiza la importancia de la cercania fisica y mas aln de la co presencia entre
los actores (Miao et al, 2015). Inclusive, estando la empresa en la misma ciudad, se

® Por una serie de cuestiones relacionadas con la reglamentacion de la Zona Franca que chocaba con la
dindmica de trabajo que se le esperaba imprimir a los intercambios entre académicos y empresarios, y la
imposibilidad de resolver esta cuestion entre los distintos estamentos del Estado implicados.



recurrio en ciertos casos a la comunicacion virtual con el magister para el desarrollo del
proyecto de I+D. Si bien no se conformé el PCT, el modelo que adopté la configuracion
asociativa remite al “Polo Tecnologico con estructura organizacional formal” segln la
clasificacion de Medeiros (1990) y Medeiros et al (1992), en donde las empresas y las
instituciones cientifico tecnoldgicas se encuentran dispersas en la ciudad pero existe una
entidad coordinadora formal (proximidad organizacional) que promueve la integracion
entre los socios. Esta coordinacion sigue recayendo en la actualidad en los actores
académicos.

6. Reflexiones finales

El establecimiento de un PCT o PT posiciona a una ciudad, universidad o a una
tecnologia de manera diferencial con respecto a otras. Quedan asociadas, al menos
simbdlicamente, al desarrollo de actividades innovadoras e intensivas en conocimiento
y podria - en el caso de las ciudades o regiones- posicionarlas de mejor manera frente a
la posibilidad de que se radiquen nuevas empresas e inversiones. Uno de los supuestos
centrales en el que se basa el modelo consiste en que la proximidad fisica es una
condicidn para el impulso eficaz de las relaciones entre la academia y la empresa.

Se ha sefialado, no obstante, que la potencialidad de estos arreglos no esta dada
exclusivamente por la reunion fisica de un conjunto de actores diversos sino porque se
desarrollen efectivamente una serie de procesos, fundamentalmente orientados al
intercambio de conocimiento y la creacién de sinergias (Castells y Hall, 1994). Por otra
parte el reconocimiento de distintos tipos de proximidad, la distincion entre proximidad
geogréfica ocasional y co localizacion permanente asi como el uso generalizado de las
TICs parecen ser elementos que ponen en cuestion el modelo de PCT.

En este sentido, la reunion de instituciones de ciencia y tecnologia y empresas en un
mismo espacio fisico no necesariamente deriva en actividades de intercambio de
conocimiento, mientras que las mismas pueden tener lugar aln entre actores
geograficamente distantes. Cabe sefialar que la evidencia sobre las posibilidades del
PCT de generar los efectos supuestamente derivados no es concluyente. La trayectoria
de los PCTs parece estar relacionada con una serie de condiciones, entre ellas: la
implicacién y apoyo de distintos actores del entorno (empresas y organizaciones de
apoyo a la produccién, gobiernos en sus distintos niveles y organizaciones del sector
cientifico, entre otros), un tejido productivo con posibilidades e intencion real de
comprometerse en actividades de 1+D, mecanismos orientados a establecer y sostener la
colaboracion, una adecuada infraestructura cientifico tecnolégica y una inversion de
capital.
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Resumen

La investigacion se centrd en analizar el contexto innovador de las MiPymes en los distritos de
Coronel Bogado y de Natalio, Departamento de Itapla. Mediante una metodologia mixta, se
encuestaron a 67 empresas. Los resultados indicaron una inclinacion hacia el emprendimiento
joven y educado, mayormente en el sector terciario. Coronel Bogado destacd en adopcion
tecnoldgica, mientras que Natalio mostré una percepcion positiva hacia las politicas
gubernamentales. Ambos distritos enfatizaron la necesidad de politicas que promuevan la
digitalizacion y proporcionen financiamiento. Las MiPymes identifican desafios en
productividad y adopcion tecnoldgica. Se resalta la importancia de abordar tanto desafios
externos como internos para fomentar la innovacion.

Palabras clave: MiPymes, Innovacion, Contexto, Factores, Desafios
Abstract

The research focused on analyzing the innovative context of SMEs in the districts of Coronel
Bogado and Natalio, Department of Itapua. Using a mixed-method approach, 67 companies
were surveyed. The results indicated a trend towards young and educated entrepreneurship,
primarily in the tertiary sector. Coronel Bogado stood out in technological adoption, while
Natalio showed a positive perception of governmental policies. Both districts emphasized the
need for policies promoting digitization and providing financing. The SMEs identify challenges
in productivity and technological adoption. The importance of addressing both external and
internal challenges to foster innovation is highlighted.

Keywords: SMEs, Innovation, Context, Factors, Challenges
Introduccion

Las MiPymes en Paraguay representan una proporcion significativa de las unidades
empresariales, abarcando el 97% de las mismas y empleando al 61% de la fuerza laboral, de
acuerdo con el Plan Nacional de MiPymes 2018-2023 de SINAMIPYMES. No obstante, su
contribucidn a las ventas totales del pais es de apenas el 10%. La situacién fue agudizada por
la pandemia de COVID-19, que resulté en una disminucion en empleo y ventas, como indicé
Sanchez Béez et al. (2021). Centrandose especificamente en los distritos de Coronel Bogado y
Natalio en el Departamento de Itapua, este estudio se propuso analizar el contexto de
innovacién en las MiPymes. A pesar de tener poblaciones similares, con 21.952 y 21.304
habitantes respectivamente segun el Instituto Nacional de Estadisticas-INE (2023), estos
distritos difieren en su proximidad a la ciudad metropolitana de Encarnacion, lo que podria
influir en su capacidad innovadora. Los hallazgos de este estudio podrian alinear las metas del
Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, con
especial énfasis en el trabajo decente y el crecimiento econdémico. La innovacion en MiPymes



ha ganado prominencia en la literatura académica y empresarial, particularmente debido a las
recientes crisis mundiales. Jardon (2012) y Ferrer Castellanos et al. (2015) son ejemplos de
investigaciones que destacaron la importancia de factores internos y externos en la innovacién
en Pymes en Espafia y Colombia respectivamente. En el contexto paraguayo, Sdnchez Béaez y
Sanabria (2020), con el apoyo de instituciones como el MIC, la UNA y el CONACYT, han
analizado y resaltado el aumento en la actividad innovadora de las MiPymes durante la crisis
de COVID-19. Ademés, estudios como el de Santander (2017) y Ramirez Schulz et al. (2022)
han proporcionado perspectivas adicionales sobre las MiPymes en Paraguay. En términos
globales, las MiPymes juegan un papel esencial en la economia, a pesar de las variaciones en
su definicion segun regiones. Estas diferencias a menudo se basan en criterios como ventas,
capital social, cantidad de trabajadores y nivel de produccién. En el contexto paraguayo, las
MiPymes se categorizan principalmente por nimero de trabajadores, facturacion y capital,
segun la Ley 4457/12. Sin embargo, independientemente de la definicidn, la innovacién en estas
empresas es crucial, y su estudio ayuda a comprender y abordar mejor los desafios y
oportunidades que enfrentan.

Las MiPymes, pieza central en la economia de Latinoamérica, representan una variedad notable
de empresas en cuanto a tamafio y sector. A pesar de su relevancia, estas enfrentan obstaculos
notables como una baja productividad y retos en la competencia internacional, como
argumentan Gonzalez Diaz y Becerra Pérez (2021). Sanabria (2019) resalta su estructura
organizativa, donde la toma de decisiones tiende a estar centralizada y se favorece la
contratacion de familiares. Saavedra Garcia (2012) afiade que el perfil predominante de
liderazgo en estas empresas es masculino, con un fondo educativo universitario y con amplia
experiencia. En el contexto paraguayo, estas empresas tienen caracteristicas especificas.
Santander (2017) sefiala que un notable porcentaje esta liderado por trabajadores autbnomos y
es comun la contratacion de familiares sin un esquema formal de remuneracion. Bajo esta
perspectiva, la innovacion es clave para el éxito y supervivencia empresarial (Ferrer Castellanos
et al., 2015), y es un aspecto critico de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 (ONU,
2022). Segun el Manual de Oslo 2018, la innovacion implica la introduccion de productos o
procesos significativamente nuevos o mejorados (OECD/Eurostat, 2018). Sin embargo, la
capacidad de innovacion esta vinculada al tamafio de la empresa, con MiPymes enfrentando
restricciones de recursos que limitan sus actividades de 1+D+i y la cooperacion con agentes
externos para superar debilidades (AscUa et al., 2018). Segun Solleiro et al. (2014), la
innovacion exitosa depende de la construccion de redes que faciliten el intercambio de bienes,
servicios, conocimiento y tecnologia entre diferentes actores.

Paraguay ha desarrollado el documento “Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Paraguay 2017-2030”, enfocado en coordinar y articular politicas publicas para promover la
innovacidn, particularmente en MiPymes, que son fundamentales para el sector productivo del
pais (CONACYT, 2017). No obstante, aun hay desafios significativos en la innovacion de estas
empresas. Factores tanto internos como externos afectan la capacidad de innovacién (Sanchez
Baez y Sanabria, 2020; Sanchez Béez et al., 2021). Segun la Encuesta de Innovacion
Empresarial de Paraguay 2016 (EIEP), existen distintos tipos de innovaciones, agrupandose
principalmente en tecnoldgicas y no tecnoldgicas (Baruj et al., 2017). Sin embargo, tras la
pandemia de Covid-19, hubo una evolucién notable en la actividad innovadora de las MiPymes
paraguayas, superando las cifras anteriores (Sanchez Baez et al., 2021). Las politicas publicas
son esenciales para apoyar la innovacion en las MiPymes. Baruj et al. (2017) y Bricefio Marin
y Morales Rubiano (2017) coinciden en que se deben implementar sistemas de registro,
promover la digitalizacién, y fomentar la inversion en 1+D. Las MiPymes enfrentan desafios
tanto internos, relacionados con productividad, calidad, y financiamiento, como externos,
asociados con el mercado y las Cadenas Globales de Valor (CGV) (Gonzélez Diaz & Becerra



Pérez, 2021). Es fundamental crear estrategias adecuadas para abordar estos retos, como la
formacion de gremios y alianzas con universidades para fortalecer la innovacion (Ramirez
Schulz et al., 2022). Aunque Paraguay ha hecho esfuerzos notables en promover la innovacién,
particularmente en MiPymes, persisten desafios significativos que deben ser abordados
mediante politicas publicas y estrategias colaborativas. La innovacion es crucial para el
desarrollo sostenible y la competitividad del pais en un mundo globalizado. Ante estos
argumentos, se fijo como objetivo general del estudio “Describir el contexto para la innovacion
en las MiPymes de los distritos de Coronel Bogado y de Natalio, Departamento de Itapta”. Para
lo cual, primero, se caracterizan estas empresas segun su tamafio y sector econdémico. Luego,
se examinan los factores, tanto internos como externos, que impulsan la innovacién desde la
perspectiva de sus lideres. Posteriormente, se identifican los principales desafios que enfrentan
en términos de innovacién. Finalmente, se contrasta el entorno de innovacién entre las
MiPymes de ambos distritos, resaltando sus diferencias y similitudes.

Materiales y Métodos

La investigacion sobre las MiPymes de Coronel Bogado y de Natalio, dos distritos del
Departamento de Itapua, se centrd en descubrir el contexto actual de la innovacion en estas
empresas. Aungue separados geograficamente, ambos distritos comparten el desafio comun de
impulsar la innovacion en sus micro, pequefias y medianas empresas.

Este estudio descriptivo, no experimental de tipo transversal, se enfocé en recopilar datos de
manera mixta, aprovechando tanto variables cuantitativas como cualitativas. Se tomaron datos
especificos de 35 MiPymes de Coronel Bogado y 32 de Natalio. El analisis principal se centrd
en las empresas y cOmo sus situaciones actuales estan influenciadas por el tipo de empresario
que las dirige, su percepcidn sobre la gestion interna y su percepcidn acerca de los factores que
afectan a la innovacion. Para recopilar datos, se tom6 una muestra no probabilistica en forma
direccional o dirigida, siendo los gerentes o propietarios de las MiPymes las principales
unidades de analisis. Se utilizd un cuestionario estructurado, creado a través de la herramienta
Formulario de Google, que se dividio en dos secciones principales. La primera seccion busco
caracterizar las MiPymes y al empresario o gerente-propietario de cada empresa. La segunda
seccion estaba disefiada para evaluar la percepcion sobre los factores, tanto internos como
externos, que afectan la innovacion en estas empresas y los desafios que ven en el horizonte
para promoverla. Estas preguntas estaban basadas en una escala Likert, con una valoracion de
“1” para el nivel mas bajo y “3” para el nivel mas alto de percepcion. El cuestionario paso por
un proceso de validacion gracias a la colaboracion de estudiantes con emprendimientos propios
y colegas expertos, garantizando asi su efectividad y pertinencia. Ademas del cuestionario, se
recurrio a fuentes secundarias, como archivos, documentos y sitios web oficiales, para recopilar
datos estadisticos relevantes. Una vez recopilados los datos, fueron exportados a una planilla
electronica para su tabulacidn. Este proceso permitio organizar la informacion de manera que
pudiera ser visualizada y analizada a través de graficos y tablas.

Resultados y Discusion

Caracterizacion de las empresas estudiadas en funcion de la estratificacion y el sector de
desarrollo econémico a la cual pertenece

Para caracterizar las MiPymes de los distritos de Coronel Bogado y de Natalio, se realizaron
preguntas relacionadas a las empresas y también preguntas relacionadas a las personas a cargo
de estas.

1. Caracteristicas personales de los responsables de las MiPymes

Género: En Natalio, las mujeres superan a los hombres en un 18%. Sin embargo, en Coronel
Bogado, los hombres tienen una pequefia ventaja del 3%. La casi equidad en la distribucion de



género en la direccion de estas empresas indica una inclusion y diversidad en el mundo
empresarial. Sin embargo, las diferencias sutiles en cada distrito pueden deberse a factores
socioecondmicos y culturales especificos.

Cargo: Aproximadamente el 85% de los encuestados ocupan cargos de alta jerarquia como
gerentes, propietarios o administradores. Esto sugiere que estas MiPymes estan en su mayoria
lideradas por individuos que estan directamente involucrados en la toma de decisiones y tienen
una inversion personal en el éxito de la empresa.

Edad: Més del 90% de los lideres tienen entre 20 y 40 afios. Esta tendencia hacia un liderazgo
joven en las MiPymes podria indicar una generacion emergente de emprendedores. Segun
Santander (2017), una gran parte de la poblacion joven paraguaya trabaja en pequefias unidades,
lo que esté alineado con estos hallazgos.

Formacion Académica: Casi el 70% de los encuestados en ambos distritos tienen educacion
terciaria, y el 60% estan formados en area empresarial. Beltran Apolo et al. (2016) sefialan que
el nivel de educacién puede ser un factor determinante en el emprendimiento. En este caso, la
alta proporcion de lideres con educacion terciaria sugiere que hay un valor asociado con la
educacion superior en el contexto empresarial de estos distritos.

2. Caracteristicas de las MiPymes de los distritos de Coronel Bogado y de Natalio:

Sector Econdmico: Ambos distritos muestran una predominancia de empresas en el sector
terciario (mas del 85%). Esto indica una economia local orientada hacia el comercio y los
servicios, reflejando posiblemente una urbanizacién y un alejamiento de las actividades
primarias como la agricultura.

Forma Juridica: Predominan las empresas unipersonales, en especial en Natalio, donde
representan el 100%. Esto refleja una tendencia hacia el emprendimiento individual y sugiere
que la mayoria de estas empresas pueden ser operaciones mas pequefias y personalizadas.

Antigliedad: La mayoria de las empresas tienen menos de 10 afios. Esta tendencia indica un
auge reciente en la creacion de MiPymes en ambos distritos, lo que podria relacionarse con
factores econdmicos, tecnoldgicos o educativos que faciliten el emprendimiento.

Facturacion y Empleados: Las empresas son en su mayoria microempresas, segun la definicion
del Decreto N° 3.698/20. La baja facturacion y el pequefio nimero de empleados reflejan que
estas empresas se centran en operaciones a menor escala y en satisfacer las necesidades de la
comunidad local.

Los datos presentados muestran una tendencia clara hacia el emprendimiento joven y educado
en los distritos de Coronel Bogado y Natalio. Estos emprendedores tienden a centrarse en el
sector terciario y operan principalmente como entidades unipersonales. Las referencias
utilizadas, como Santander (2017) y Beltran Apolo et al. (2016), proporcionan un contexto
adicional y respaldan las observaciones y analisis realizados.

Factores internos y externos que inciden en el fomento de la innovacion en las MiPymes
de Coronel Bogado y de Natalio

Los factores internos que inciden en el fomento de la innovacién en las MiPymes de Coronel
Bogado y de Natalio pueden clasificarse en tres categorias principales: las caracteristicas
personales de los gerentes propietarios, la gestion interna de los negocios y su interaccion con
el entorno, todos valorados desde la percepcion de los responsables de las MiPymes estudiadas.
Los resultados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1: Nivel de valoracion de los factores internos que inciden en el fomento de la innovacion en las
MiPymes por distrito



Coronel Bogado Natalio

Autopercepcion de los responsables de las
MiPymes sobre sus rasgos personales Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto
COmo empresario

Experiencia en el negocio en el que se

. 3% 49% 49% 47% 53%
encuentra trabajando
La actitud para asumir riesgos 0% 40% 60% 3% 53% 44%
La motivacién para implementar cambios 0% 23% T71% 41% 53%

Nivel de realizacion de los procesos
internos segln los responsables de las
MiPymes

Planificacion-fijacién de objetivos y

i N, 11% 60% 29% 17% 57% 17%
elaboracion de plan de accion

Control y seguimiento de la gestion-
revision permanente de los avances y 23% 40% 37% 6% 66% 20%
logros

Identificacién de mercado-segmentos de

) o 17% 49% 34% 17% 46% 29%
clientes definidos claramente

Gestidn de la tecnologia-incorporacion y

0, 0, 0, 0, 0, 0,
uso de herramientas tecnologicas 11% 69% 17% 17% 54% 20%

Gestion de los recursos humanos-

procedimientos definidos 23% 46% 17% 17% 49% 26%

Nivel de capital intelectual interno-
formacion y experiencia de los 11% 60% 29% 11% 57% 23%
trabajadores

Procesos administrativos-procedimientos

o 14% 57% 26% 20% 54% 17%
definidos

Procesos de manufactura-procedimientos

o 11% 54% 34% 20% 57% 14%
definidos

Nivel de interaccidn de las empresas desde
la perspectiva de los responsables de las

MiPymes

Con proveedores 40% 60% 3% 38% 59%
Con clientes 3% 26% 71% 0% 31% 69%
Con universidades 37% 40% 23% 44% 38% 19%
Con centros publicos de investigacion 46% 34% 20% 56% 34% 9%

Autopercepcion de los responsables de las MiPymes: La disposicion para asumir riesgos y la
motivacion para implementar cambios es mayor en Coronel Bogado que en Natalio. Esto
sugiere que en Coronel Bogado hay un ambiente mas proclive a la innovacion y al cambio. Por
otro lado, la experiencia en el negocio es casi pareja en ambos distritos, lo que indica que las
empresas en ambos lugares tienen un conocimiento similar del mercado.

Procesos internos: Coronel Bogado parece destacarse en la gestién tecnoldgica y en la
interaccidn con proveedores. Esto podria ser indicativo de una cultura mas abierta a la adopcion
de tecnologias modernas. Natalio, por su parte, se centra mas en el control y seguimiento de la
gestion, lo que podria indicar sistemas mas estructurados o una gestién mas conservadora.



Interaccion: Ambos distritos tienen una fuerte conexion con los clientes y proveedores, esto se
justifica por el sector econémico a la que pertenecen la mayoria, pero hay una evidente falta de
conexion con instituciones académicas y de investigacion. Esta es un &rea de oportunidad clara
para ambos distritos para impulsar la innovacion.

Tabla 2. Nivel de valoracion de los factores externos que inciden en la innovacion
Bajo Medio Alto| Bajo Medio Alto

Politicas gubernamentales
Recursos asignados para Investigacion y Desarrollo (1 +D) | 20% 46% 34% | 38% 38% 25%

Voluntad politica enfocada a las MiPymes 29% 37% 34%|28% 34% 38%
Estrategias de formacion para incrementar recursos

humanos para innovacion 14% 46% 40% | 28% 31% 41%
Fomento de capital semilla 14% 49% 37% | 28% 44% 28%
Fomento de la integracion de cadenas productivas 20% 46% 34%|28% 50% 22%

Condiciones del mercado financiero

Costo 14% 63% 23%| 6% 56% 38%
Flexibilidad 14% 63% 23%|13% 72% 16%
Oferta 17% 63% 20%|31% 50% 19%

Politicas gubernamentales: Natalio parece valorar mas positivamente las politicas
gubernamentales enfocadas a las MiPymes, especialmente en voluntad politica y estrategias de
formacion. Esto podria reflejar programas especificos o una mayor atencion gubernamental en
este distrito.

Condiciones del mercado financiero: Aunque Natalio parece tener condiciones financieras
aceptables, existe una percepcion de falta de variedad en las opciones financieras. Coronel
Bogado parece tener una percepcion mixta en cuanto a las condiciones financieras.

Coronel Bogado, con su mayor inclinacion hacia la innovacion y cambio, y su proactividad en
la gestion tecnoldgica, tiene el potencial de liderar en términos de innovacion. Sin embargo,
para maximizar este potencial, necesitaran fortalecer la interaccion con instituciones
académicas y de investigacion. Por otro lado, Natalio, con su percepcion positiva de las politicas
gubernamentales y su enfoque en el control y seguimiento de la gestion, tiene fortalezas claras
que podrian traducirse en una gestion empresarial robusta y sostenible. No obstante, la falta de
variedad en las opciones financieras es un obstaculo que podria limitar su potencial de
innovacion.

Principales desafios para la innovacion en las MiPymes de Coronel Bogado y de Natalio

Los principales hallazgos con respecto a este punto, tienen que ver con el grado de importancia
que los empresarios de las MiPymes les dan a los elementos relacionados con la dimensién
desafios para la innovacion. Para el efecto fueron considerados rasgos relacionados con las
politicas publicas y con la gestion interna.

Desafios dentro de las politicas publicas de Paraguay para fomento de la innovacion:

En ambos distritos, Coronel Bogado y Natalio, la “Implementacion de un sistema de registro
simplificado de empresas” es considerada “Importante” por mas del 50% de los empresarios.
Mientras que “Fomento de la digitalizacion de los procesos administrativos™ y las “Politicas de
financiamiento flexible” tienen valoraciones similares en ambos distritos, siendo considerados
altamente importantes. El “Despliegue de oferta de crédito accesible” es considerado como el



desafio més importante en Coronel Bogado con un 69%, mientras que en Natalio, es
considerado importante por un 56% de los empresarios. En relacion con el “Fomento del
vinculo con universidades” y el “Fomento del vinculo interempresarial a través de redes o
gremios”, ambos desafios son vistos como importantes por casi la mitad de los empresarios en
los dos distritos, aunque ligeramente mas en Coronel Bogado.

Desafios de gestion interna en las MiPymes para la innovacion:

El desafio de “Mejora de la productividad” es considerado altamente importante en ambos
distritos, con un 80% en Coronel Bogado y un impresionante 91% en Natalio. La formacién y
cualificacion de emprendedores y empleados es vista como un desafio clave, con un 74% y
78% en Coronel Bogado y Natalio respectivamente. El “Aprovechamiento de la tecnologia” es
otro desafio critico, con altas valoraciones en ambos distritos. En cuanto a “Implementacion de
mejoras en el marketing”, “Mejoras de la calidad”, “Mejorar los costos”, “La gestion gerencial”,
“La creatividad” y “Infraestructura interna de investigacién y desarrollo”, todos ellos son
considerados como desafios muy importantes en ambos distritos, con poca variacion entre los
dos.

Los hallazgos reflejan la percepcion generalizada de la importancia de superar desafios tanto
en el &mbito de politicas publicas como en la gestion interna de las MiPymes para impulsar la
innovacion. Ambos distritos muestran conciencia sobre la necesidad de mejorar y adaptarse en
un entorno empresarial en constante evolucion. Los empresarios de ambos distritos parecen
coincidir en la importancia de las politicas publicas que faciliten la creacion y gestion de
empresas, el acceso al crédito y el fomento de la digitalizacion. Estos resultados sugieren la
necesidad de una intervencion gubernamental que facilite la innovacion empresarial. Ademas,
la alta valoracion de los desafios internos refleja la percepcion de que la innovacién no solo
depende de factores externos, sino también de la capacidad de las empresas para adaptarse,
mejorar y reinventarse. Las areas de productividad, formacion, aprovechamiento de la
tecnologia y calidad son vistas como criticas, lo que sugiere que las MiPymes de ambos distritos
ven la innovacion no solo como una forma de diferenciacion, sino también como una necesidad
para la supervivencia y el crecimiento empresarial. Para fomentar la innovacion en las MiPymes
de Coronel Bogado y de Natalio, es esencial una combinacién de politicas publicas adecuadas
y una gestion interna eficaz. La conciencia de estos desafios es el primer paso hacia la adopcion
de medidas concretas que promuevan la innovacion y el crecimiento sostenible.

Conclusion

El analisis presentado permite comprender el contexto en el que operan las MiPymes de Coronel
Bogado y de Natalio en relacion con la innovacion. Las caracteristicas de las empresas y sus
lideres reflejan una inclinacion hacia el emprendimiento joven, educado y predominantemente
en el sector terciario. En cuanto a la disposicién para innovar, Coronel Bogado muestra una
mayor proclividad, especialmente en areas relacionadas con la adopcion de tecnologia, mientras
que Natalio destaca por su percepcion positiva de las politicas gubernamentales y su enfoque
en el control y seguimiento. Los desafios percibidos para la innovacion en ambos distritos
destacan la necesidad de politicas publicas mas amigables para las empresas, como sistemas de
registro simplificados, digitalizacién de procesos y financiamiento flexible. También se refleja
una necesidad interna en las MiPymes de mejorar la productividad, formacion,
aprovechamiento tecnoldgico y otras areas criticas de gestion. Para que las MiPymes en estos
distritos aprovechen al maximo su potencial innovador, es esencial que se aborden tanto los
desafios externos (politicas publicas) como los internos (gestion empresarial). Las
colaboraciones con instituciones académicas y de investigacién, asi como la adopcion de
tecnologias modernas y précticas empresariales efectivas, pueden desempefiar un papel
fundamental en este proceso. Con estos hallazgos, se concluye que las MiPymes de Coronel



Bogado y de Natalio tienen un potencial significativo para impulsar el desarrollo econémico en
sus respectivos distritos. Sin embargo, para aprovechar este potencial, es esencial abordar los
desafios identificados y proporcionar a estas empresas las herramientas y recursos que necesitan
para fomentar la innovacién, por lo que se recomienda: Forjar alianzas con instituciones
educativas, que impulsen la investigacion y formacion a medida. La capacitacion en tecnologia
e innovacion debe ser prioritaria, apoyada por lineas de financiamiento disefiadas para
proyectos vanguardistas. La digitalizacion de las empresas es esencial, al igual que simplificar
tramites burocraticos. Fomentar una cultura de innovacion, respaldada por inversion en 1+D,
serd clave para el crecimiento. Es fundamental integrar a las MiPymes en cadenas productivas
mas amplias, abriendo puertas a nuevos mercados y oportunidades.
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1.-Introduccion?

Este trabajo tiene como objetivo principal estudiar procesos de desarrollo territorial en clave de
Economia Social y Solidaria (ESS) a partir del analisis de caso de las Cooperativas de Reciclado
del Complejo Ambiental de Rafaela (Santa Fe, Argentina). Se realizo en el marco del Doctorado
en Estudios Territoriales de la Universidad Nacional de Quilmes para el curso “Territorio y
Desarrollo Local”.

El principal aporte del mismo es la aplicacion del sociograma? en dialogo con las protagonistas
de la experiencia, lo cual permitié relevar el entramado de relaciones sociales del que las
cooperativas forman parte y la manera en que éstas han influido en el desempefio de las
cooperativas, hasta el momento.

Esta herramienta metodoldgica ha sido de utilidad para autoras y representantes de las
Cooperativas a partir del analisis de las relaciones, desafios y conflictos en la articulacion con los
demaés actores en su territorio.

2.-Marco tedrico

El desarrollo territorial es una construccién social a partir de acciones llevadas adelante por los
actores presentes en él, quienes poseen una multiplicidad de intereses y relaciones de poder que
implican aprender a gestionar los diferentes conflictos, construyendo capacidades en espacios de

! Este trabajo fue producto de un ejercicio evaluativo realizado en el Seminario de Territorio y Desarrollo Local, en
el marco del Doctorado de Estudios Territoriales, en el afio 2022. En el contexto actual, hay que tener en cuenta que
las condiciones territoriales de las cooperativas y organizaciones sociales, desde 2022 a la actualidad, se han visto
alterada por las condiciones macroeconémicas Y criticas del sistema econdémico nacional, asi como con cambios en
las prioridades de los gobiernos actuales, en sus diversos niveles estamentales.

2 El sociograma como metodologia participativa representa graficamente las relaciones sociales entre actores sociales
(grupos, organizaciones, clases o individuos) existentes en un momento determinado, asi como la posibilidad
proyectar relaciones a mejorar y nuevas interacciones, inexistentes, con otros actores.
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didlogo abierto. Es asi como se va construyendo una identidad, cultural, social, econémica y
politica.

Pensar el desarrollo desde una perspectiva critica implica la identificacion y andlisis en los
procesos reales, de las correlaciones de fuerza existentes, en el marco de relaciones de poder
asimétricas, que incluyen no sélo los aspectos materiales (estructura econémica-social y uso de
recursos naturales) sino también los aspectos culturales y simbélicos (modelos de desarrollo y
sentidos sobre los mismos, estilos de vida y relacion con la naturaleza) (Altschuler, 2008:2).

Desde esta vision se establecen las pautas de trabajo, definiendo ademas a la economia social y
solidaria como aquella basada en valores humanos y principios de solidaridad, que propugnan el
reconocimiento de la otra persona como fundamento de la accion humana y eje de la renovacion
de la politica, la economia y la sociedad (...) incluye al conjunto de actividades y organizaciones
de caracter comunitario, asociativo, cooperativo, mutualista y demas formas colectivas creadas
para responder a las necesidades de empleo y de bienestar de los pueblos, asi como a
movimientos ciudadanos orientados a democratizar y transformar la economia” (Coraggio,

2008,p3).

3.- Metodologia

Siguiendo las pautas propuestas, realizamos un estudio de caso y analizamos el territorio: sus
aspectos historico culturales, los actores y relaciones sociales que lo conforman y el entramado
socio-productivo y econdémico que lo caracteriza, asi como los flujos y tensiones que lo
atraviesan para reflexionar sobre los procesos que inciden en el desarrollo territorial (DT) vy la
ESS, identificando las estrategias y herramientas puestas en practica y sus efectos.

Inicialmente, se relevo informacion de fuentes secundarias sobre la experiencias de Desarrollo
Econdmico Local de Rafaela (Santa Fe, Argentina), el basto material bibliografico actualizado
sobre el caso Rafaela, nos permitié identificar los casos de las Cooperativas de Reciclado de la
ciudad, como experiencias relacionada a la ESS.

Fueron consultadas las paginas web oficiales y los trabajos de sistematizacion de experiencias
realizados en espacios de formacion de grado y posgrado, de la Universidad Nacional de Rafaela
y Universidad Tecnoldgica Nacional de la Facultad Regional Rafaela, especialmente de su
Maestria en Desarrollo Territorial.

Esta informacion secundaria, permitio reconocer antecedentes y contextualizar el caso.

Dado que el interés de este trabajo radicé en definir la idea de territorio, considerandolo como un
constructo relacional, se procedidé a aplicar la herramienta del sociograma, la cual permitio
identificar, en diadlogo con representantes de las cooperativas y del Complejo Municipal de
Rafaela, las interacciones, conflictos y relaciones por construir en el entramado de estas
cooperativas.

Participaron de este ejercicio metodoldgico una de las autoras, las presidentas de las Cooperativas
Esperanza Limitada y Frente para el Trabajo y la coordinadora del complejo ambiental
municipal, espacio donde se desempefian estos actores socioeconémicos.

Mediante una guia de preguntas semiestructurada, las participantes fueron ubicando a los actores,
identificando su denominacién como organizacion, y dibujando con diferentes tipos de lineas las
relaciones que poseian, a la vez se realizO una grabacion de la sesion, que permitio
posteriormente enriquecer el analisis del sociograma.



El sociograma nos permitio representar la realidad social de la experiencia seleccionada para
poder comprenderla en toda su extension (Gutiérrez, 2000).

Posteriormente, se plante6 una instancia de didlogo entre autoras y protagonistas de las
Cooperativas, mediante encuentro sincronico por zoom, donde se revisaron las relaciones
conflictivas, débiles e inexistentes, para co- construir aprendizajes y desafios territoriales de estos
actores socioeconémicos.

4.- El caso de estudio

La experiencia de las cooperativas de reciclado se desarrolla en la ciudad de Rafaela, ubicada en
la Provincia de Santa Fe (Argentina).®

La historia de colonizacién de la ciudad, su ubicacion estratégica entre vias férreas y caminos con
conexion a otros centros urbanos, la idiosincrasia de los actores territoriales y sus formas de hacer
e interactuar promueven un contexto socioecondmico favorable para el desarrollo de diversas
estrategias (Costamagna et. al., 2020).

Esta ciudad se caracteriza por un dinamismo sobre la base de pequefias y medianas empresas que
compiten eficientemente tanto en el mercado interno como en el externo. El sector industrial esta
compuesto por mas de 540 industrias?, destacandose la alimenticia y manufacturera-
metalmecanica y mas de 52 empresas del sector software y sistemas informaticos. También es
relevante la actividad agropecuaria. Asi, existe un correlato directo entre el entramado econémico
de la ciudad y la creacion de puestos de trabajo, mostrando a lo largo de los afios mejores
indicadores en los niveles de empleo que los promedios provinciales y nacionales (Costamagna et
al., 2020). Como en cualquier ciudad, en Rafaela se genera una gran cantidad de residuos solidos
gue antafio, no tenian un adecuado manejo.

Acciones del Gobierno Local

La preocupacion por el manejo de los residuos, asi como por el fomento del cooperativismo,
posee una larga historia en el territorio. En el primer caso, en el afio 2003 la municipalidad
inauguré un relleno sanitario en un predio de 33 hectareas; en 2005 construyo la planta de
recupero; y en 2009 lanzo el Programa Rafaela Mas Sustentable que sent6 las bases del Instituto
de Desarrollo Sustentable de Rafaela (IDSR) creado en 2015 a partir de la Ordenanza Municipal
N°4785, conformandose en un ente autarquico de derecho publico, dependiente de la
Municipalidad de Rafaela, con mayores posibilidades de accion. EI mismo, cuenta con un
Consejo Ambiental® (espacio de didlogo para la asistencia, el asesoramiento y la realizacion de
gestiones conjuntas).

En el segundo caso, y en concordancia con la politica nacional, el gobierno local ha emprendido
una diversidad de programas y acciones a lo largo de los ultimos 20 afios. En la actualidad la

3 De acuerdo al informe del relevamiento socioeconémico del ICEDeL 2021 (instituto estadistico de la ciudad),
Rafaela tiene una superficie de 162 km2 y una poblacion de 109.000 habitantes

4 Censo Industrial de Rafaela Afio 2018.

5 Integrado por 1 representante por bloque del Concejo Municipal. Centro Comercial e Industrial de Rafaela y la
Regidn,Sociedad Rural de Rafaela, Confederacion General del Trabajo Regional Rafaela, Consejo de Pastores,
Obispado de Rafaela, Federacion de Entidades Vecinales y 1 por Organizaciones no gubernamentales de Sociedad
Civil.



promocion y el fortalecimiento de las cooperativas se lleva a cabo desde la subsecretaria de
Economia Social y Empleo y la Secretaria de Produccion, Empleo e Innovacion de Rafaela, que
ofrecen programas de apoyo y un equipo tutor que desde 2011 realiza tareas de ordenamiento y
organizacion legal, administrativa y comercial de las cooperativas y la atencion de las
problematicas internas y los procesos productivos. Entre las cooperativas que se han fortalecido
mediante estos programas estan las tres que operan la planta de recupero; las cuales estan
conformadas por 80 recicladores urbanos (previamente trabajadores informales).

Origen de las Cooperativas

Las problematicas ambientales y sociales propiciaron el surgimiento de las Cooperativas de
Recupero en Rafaela: el basural a cielo abierto generaba problemas de contaminacién, asi como
de salud para familias radicadas alli, quienes recuperaban residuos, cuyos ingresos no
garantizaban su subsistencia. (Geary, 2020). La demanda de vecinos y de la organizacion
“Amigos de la Vida”, que interpeld legalmente al municipio; llevdo a que el gobierno local
transformara el basural en un relleno sanitario.

Consecuentemente, el Gobierno Municipal realizé diversas acciones, cuya continuidad y
profundizacion en el tiempo, derivaron en la consolidacion de una estrategia de desarrollo
economico local que promueve las alianzas pablico-privadas y el cooperativismo, en distintos
ambitos de la politica ambiental y con especial énfasis en la gestion de residuos (Geary, 2020).

En el afio 2003 se inaugurd el relleno sanitario en un predio en el que se fueron diversificando las
actividades vinculadas a la gestion de los residuos, con la inclusion de una planta de recupero: el
Parque Tecnologico de Rafaela, en el que funcionan actualmente diversas plantas de tratamiento
y el Museo del Reciclado. Se constituyo asi el “Complejo Ambiental”, inicidndose la recoleccion
diferenciada en varios barrios, amplidndose dos afios més tarde, a toda la ciudad.

Asi tambien, las familias que vivian y trabajaban en el basural fueron incluidas en el programa
social focalizado “Jefes y Jefas de Hogar Desocupados”.

En el afio 2006 se inaugurd la Planta de Recupero, con tecnologia adecuada para la clasificacion
de residuos y los dos grupos de personas que trabajaban en el relleno sanitario se constituyeron
formalmente en Cooperativas de Recicladores Urbanos: “Esperanza Limitada” y “Frente para el
Trabajo”.

A partir del afio 2008, el Municipio incentivo ain mas la separacion de residuos, implementando
el Programa “Creando Conciencia” y un aflo mas tarde se conformo la Cooperativa “3R”.

La conformacion de las cooperativas responde a un proceso de constante acompafiamiento e
interaccion entre diferentes actores, instituciones, empresas y el Estado Local. La fortaleza
politico-institucional afianzada por la promulgacion de Ordenanzas® , genera un ecosistema apto
para el desarrollo de practicas de la Economia Social y Solidaria que describimos y analizamos
en el presente trabajo.

Es fundamental el rol del Municipio para el desarrollo y crecimiento de las cooperativas y
destacable el compromiso de los vecinos y vecinas de la ciudad en la separacion de residuos.

4.- Resultados

© Ordenanza N° 4404/10 otorga marco legal al Plan GIRSU Gestion Integral de Residuos Solidos Urbanos), la ordenanza N°
4.449/11 funcionamiento de las Cooperativas y acreditando al Estado local a realizar aportes mensuales para fortalecerlas y la
ordenanza N° 4785/15 creacion del Instituto para el Desarrollo Sustentable (IDSR).



De la lectura del sociograma surge el siguiente anélisis:

En el sociograma se evidencia una red local de interaccion donde el Estado Municipal ha sido el
principal promotor, tutor y acompafiante del desarrollo de las cooperativas de trabajo en Rafaela.
La relacién entre actores de la ESS a nivel local comprende un trabajo coordinado entre
Esperanza Ltda. y Frente para el Trabajo, no asi con la cooperativa 3R asi como con otras
cooperativas de la ciudad; dado que, segun identifican las Presidentas de las organizaciones,
existen “diferencias organizativas y de ideales de desarrollo”. A diferencia de otras
organizaciones de la ESS que todavia dependen en gran medida del acompafiamiento, Esperanza
Limitada y Frente para el trabajo, desde el afio 2021, han desarrollado una préctica auténoma
respecto del Equipo Tutor de la Subsecretaria de Economia Social y Empleo. De esta manera,
fortalecen su desarrollo organizacional, legal, administrativo y contable.

En torno al proceso de disposicion final, se reconocen una fuerte vinculacion con empresas
locales grandes, medianas y pequefias articulando para el recupero diferenciado, a partir de un
gran caudal de materiales para la venta: plasticos, vidrios, aceite vegetal usado, carton y papel,
metales, chatarra, etc. Estas acciones se coordinan, desde el IDSR, junto con la gremial
empresaria (Centro Comercial e Industrial de Rafaela y la Region - CCIRR) y las empresas
locales. También, el Hospital Jaime Ferré aporta sus residuos a la “Economia del Recupero”.
Sumado a esto, la densidad de residuos clasificados por los vecinos, les permite vender a
empresas recicladoras de la region y otras provincias argentinas (Santa Fe, Cérdoba, Buenos
Aires principalmente), contando entre sus clientes a grandes industrias como Reciclar SA y
Papelera del Sur o Interpack. Estas son las principales empresas del ramo y, por lo tanto, tienen
poder para regular el precio.

En el altimo tiempo, la vinculacién con nuevos microemprendimientos locales de la Economia
Social y Solidaria y economia verde, les permitio recuperar materiales de significativa utilidad
para estos emprendimientos, abriendo la posibilidad de aportar insumos para el desarrollo de
procesos productivos locales verdes.

A nivel local, la interaccion con intermediarios privados y cirujas, que realizan las mismas
actividades de comercializacion, de manera informal o ilegal, es reconocida como relaciones
tensas o conflictivas.

En el analisis realizado con las presidentas de las cooperativas, se identifica la falta de
vinculacién con el sector cientifico tecnolégico (INTI, Universidades publicas y privadas), asi
como con el Concejo Municipal y con la Agencia de Desarrollo Local ACDICAR, lo que
representa un desafio importante. Ademas de lo anterior, destaca que las cooperativas no tienen
una representacion dentro del Consejo Ambiental del IDSR, instancia que propone acciones y
analiza propuestas para el desarrollo de programas y politicas ambientales en el territorio.

Con respecto a los medios de comunicacién graficos y audiovisuales de la ciudad de Rafaela, se
reconocen espacios, donde se puede dar a conocer el trabajo en el Complejo Ambiental, para
fortalecer la conciencia sobre la disposicién de residuos entre la comunidad rafaelina



En cuanto a la interaccion con el Estado Provincial, se ha fortalecido en el Gltimo gobierno con la
Direccion de Cooperativas y Mutuales del Ministerio de la Produccion de Santa Fe, asi como con
el Ministerio de Ambiente y Cambio Climatico de la provincia.

Con respecto a los organismos de contralor, las cooperativas presentan sus balances contables al
Concejo Municipal, la Subsecretaria de Economia Social de la Provincia de Santa Fe y el
Instituto Nacional de Economia Social (INAES), a nivel nacional.

En relacion al sistema financiero, las cooperativas han obtenido financiamientos especificos
desde Bancos como Credicoop y Nacion, un Aporte No Reembolsable por parte del Ministerio de
Desarrollo Productivo de la Nacion y financiamiento internacional de la Oficina de las Naciones
Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS).

A nivel nacional, existe un conflicto gremial con la Central de Trabajadores de la Economia
Popular (CTEP) sin deseos de vincularse, por el momento.

El territorio de las Cooperativas: relaciones y nuevos desafios de interaccion

En la experiencia relacional de las cooperativas se reconoce una escala territorial fuerte, de
interaccion principalmente local - provincial en torno a la vinculacion con Agentes del Estado
(Gobierno Provincial, Intendencia, Secretaria de Ambiente, Secretaria de Produccion, Empleo e
Innovacion (en el acompafamiento, el terreno del complejo ambiental, las politicas y los
programas de apoyo) y las empresas locales para la obtencion de insumos que comercializan las
cooperativas de trabajo.

El desarrollo de acciones articuladas vy la interaccion eficiente de estos actores locales permiten
sostener el trabajo y la generacion de bases para la economia familiar de los integrantes de las
cooperativas, por sobre el salario basico nacional y avanzar en el trabajo asociado, buscando la
reproduccion ampliada de la vida tanto de los miembros de las mismas como de la comunidad
local (Coraggio, 2005).

En dialogo con las protagonistas, ellas reconocen que el contexto socioeconémico nacional incide
en el consumo local, disminuyendo la generacion de residuos, y por tanto la cantidad de
materiales para comercializar. A esto se le suma la pérdida del poder adquisitivo de su ingreso
familiar, en este Ultimo tiempo. Esto plantea la necesidad de pensar nuevas estrategias futuras,
para el desarrollo interno - organizacional de las cooperativas, lo que las motiva a intentar
fortalecer lazos con las Universidades y el centro INTI (Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial) existentes en la ciudad.

Las tensiones en el territorio se reconocen con actores privados e informales que realizan las
mismas tareas de compra de residuos para la venta a empresas recicladoras, con quienes se
compite y se identifican intereses gremiales contrapuestos entre las cooperativas locales y la
organizacion nacional que nuclea a las organizaciones de la Economia Popular.



5.- Conclusiones: Aprendizajes, logros y desafios

En primer lugar, se destaca el proceso de aprendizaje de las autoras en sus espacios formativos de
posgrado en la Universidad de Quilmes. Especificamente, en el Seminario “Territorio y
Desarrollo Local”, la experiencia colectiva de ejercitar con una herramienta metodoldgica
participativa como lo es el sociograma, que ha permitido una aproximacién diferente a la
comprension de lo territorial y de las experiencias identificadas para este ejercicio.

Tomar contacto con el territorio, reconocer en él los elementos del desarrollo local, sus actores y
relaciones, sus tensiones y conflictos ha significado un gran desafio que implicéd salir de los
textos y experimentarlo como un actor dindmico y en permanente transformaciéon. Esto permite
una vinculacién distinta de la Universidad con actores del territorio, atravesar un proceso de
didlogo y aprendizaje colectivo que permite identificar de relaciones fuertes, conflictivas y
débiles, tal se puede realizar con esta metodologia.

Esto favorece, ademas, un espacio de reflexién necesario para los actores en el reconocimiento
de sus redes locales y las interacciones a fortalecer como desafios para su desarrollo y desempefio
en la region que habitan. Ademas, las presidentes de cooperativas y la coordinadora del complejo,
reconocieron esta oportunidad de dialogar con estudiantes e investigadoras de la Universidad,
para poder reconocerse en el territorio que construyen e identificar aprendizajes. Esta interaccion
es un desafio a profundizar con otros actores del ecosistema de innovacion de la region, para las
cooperativas.

La herramienta destacada, también, nos ha permitido la posibilidad de analizar con mayor
profundidad el constructo territorial en torno a las cooperativas Esperanza Limitada y Frente para
el trabajo de la Rafaela (Santa Fe, Argentina). De estos analisis se desprenden reflexiones en
torno al territorio analizado.

En la experiencia de desarrollo local de Rafaela, se destaca el liderazgo del Gobierno Local y el
entramado para la gestion de RSU; en este sentido, el desarrollo, liderazgo y la impronta
institucional han sido claves para la continuidad y evolucion en el manejo de los residuos, asi
como también el trabajo colaborativo y transversal entre los distintos sectores de gobierno.
Ademas se resalta la capacidad de gestion de las cooperativas y la visibilizacion de su rol en el
cuidado del medioambiente, la transformacion de residuos en un recurso de valor y fuente de
empleo, el potencial de generacion de una economia verde con impacto positivo en lo local, asi
como las relaciones de solidaridad entre el Consejo de Administracion y los asociados.
Se destaca un modelo adecuado en gestion de residuos en consonancia con el desarrollo de
politicas de accion local comprometidas con el cuidado del ambiente y la constante orientacion
del comportamiento de la sociedad en esa misma direccion.

Ademas, cabe mencionar el proceso de comercializacion de residuos clasificados, que tiene una
escala de interaccion importante a nivel regional, con grandes empresas recicladoras nacionales,
lo cual tiene sus limitaciones en cuanto a quienes son los que definen los precios de cada material
recuperado. En el contexto macroecondmico actual, aparecen algunas dificultades en relacion a
los precios y la importacion de otros materiales mas econémicos que compiten a nivel nacional; y
a la disminucion del consumo, que reduce la disposicion final de determinados residuos, lo cual
ha complicado en el ultimo tiempo, tal lo dialogamos con las cooperativistas, sus ingresos,



colocandolos, luego de muchos afios, en el marco de la linea de pobreza. En este punto, ellas
reconocen la necesidad de agregar valor a su trabajo de comercializacion de residuos, como un
desafio a trabajar. Un paso necesario en esa via es conectar con Universidades y el sector
cientifico tecnoldgico y con la agencia de desarrollo ACDICAR.

Otros desafios para el desarrollo de las cooperativas en el contexto local - nacional son: mejorar
la vinculacién con el Concejo Municipal y que las ordenanzas del Estado favorezcan las précticas
de gestién ambiental, el espacio de las cooperativas en el Complejo Ambiental y la sostenibilidad
de las organizaciones de la ESS en la ciudad. Ademas, gestionar representaciones en el Consejo
Ambiental del IDRS e identificar en los relevamientos industriales del ICEDEL a las
cooperativas como actores socioecondmicos. A nivel provincial y nacional, trabajar marcos
legales para respetar condiciones de base para estas organizaciones. Finalmente, en relacién con
el sistema financiero, mejorar el acceso al crédito y el rol de empresas madrinas o patrocinantes;
y trabajar a nivel macro la dindmica del mercado comercial de residuos, dada la competencia
internacional y la preponderancia de dos empresas que tienen poder para fijar precios.
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Resumen:

El articulo analiza el desarrollo de nodos territoriales como estrategia para fortalecer la
economia popular, social y solidaria (EPSS), impulsados por el Proyecto CREES-UNQ?,
impulsado por la Universidad Nacional de Quilmes, Argentina.

Partiendo de un enfoque de Investigacion-Accion Participativa y la matriz de capitales
territoriales (Camagni R. y Capello R., 2013), se describe cdmo los nodos articulan formacion,
innovacién y practicas socioecondémicas con actores locales. En particular, se presenta el
caso del nodo territorial Ezpeleta, un espacio que integra actividades educativas y
econdémicas en el ambito de la Escuela Secundaria de Educacion Técnica perteneciente a la
Universidad (ESET-UNQ), fomentando el desarrollo territorial sostenible.

A través de la colaboracién entre universidad, comunidad y organizaciones sociales, se
promueve la construccién de circuitos socioeconémicos, la consolidacién del capital social y
la co-construccion de capacidades asociativas. Este trabajo resalta la importancia de las
alianzas multiactorales y las practicas solidarias para el desarrollo territorial inclusivo, con

especial atencién a la juventud y el enfoque de género.

I.  INTRODUCCION: La economia popular social y solidaria en la Universidad

Nacional de Quilmes.

1OBSERVATORIO DEL SUR DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA “CREES’” - Departamento
de Economia y Administracion | Universidad Nacional de Quilmes https://observatorioess.org.ar/
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El presente articulo se enmarca en las producciones vinculadas a la asignatura “Introduccién
a los estudios territoriales” del Doctorado en Estudios Territoriales de la Universidad de
Quilmes, donde nos propusimos utilizar conceptos y propuestas metodolégicas de los autores
trabajados, tanto en vinculacién con los temas de tesis de las estudiantes como con las
propuestas académicas territoriales que venimos desarrollando en nuestro espacio de
pertenencia: El Observatorio Sur de la Economia Social y Solidaria “CREES™ (Construyendo
redes emprendedoras de la economia social).

El Observatorio es una Unidad Académica del Departamento de Economia y Administracion
(DEyA) de la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ - Arg.) y fue creado en el afio 2013 con
el objetivo de desarrollar propuestas que consoliden el trabajo de extension, investigacion,
incubacion, formacién y voluntariado universitario que el equipo promotor viene impulsando
desde 2006 en el campo de la Economia Social y Solidaria (ESS).

Desde esta Unidad Académica se busca contribuir a la promocion, visibilidad y fortalecimiento
del sector y fortalecer la formacion conceptual y experiencial de estudiantes, graduados/as y
docentes de distintos ambitos de insercién; fomentando el desarrollo de practicas sistémicas
y articuladas en distintas instancias (extensién, formacion, incubacion e investigacion) y la
participacion en espacios de construccion académica y territorial®. EI Observatorio articula
acciones académicas con el Centro de Desarrollo Territorial* y el Doctorado en Estudios
Territoriales® de la UNQ, del que las autoras somos estudiantes y en el marco del cual se
escribe el presente trabajo, con el objeto de presentar una experiencia universitaria de
vinculacién y acompafiamiento a practicas territoriales.

El CREES trabaja para afianzar, cdmo afirman Altschuler y Pastore (2015, p.4), “una
propuesta universitaria comprometida de manera intelectual y politica con la construccion
social de conocimientos Utiles para potenciar las practicas socioeconémicas democraticas y
asociativas orientadas a la ampliacién y el mejoramiento de la vida; practicas insertas en
entramados materiales y simbdlicos socio-histéricamente construidos, es decir, en
determinados territorios”.

Nuestro posicionamiento como docentes extensionistas e investigadoras, se enmarca en la
creciente presencia y desarrollo conceptual, metodoldgico y de experiencias, particularmente en
América Latina, de la economia popular social y solidaria (EPSS); una de las multiples formas de
nombrar una compleja diversidad de practicas y trayectorias colectivas, a las que, siguiendo a
Pastore (2010) nos proponemos vincular, teniendo en cuenta al menos tres dimensiones de

andlisis:

2 https://observatorioess.org.ar/

3 Informe Observatorio del Sur de la Economia Social y Solidaria CREES 2018-2022, Altschuler, B.
4 Agrupamientos — Departamento de Economia y Administracién (ung.edu.ar)

5> Doctorado en Estudios Territoriales — Departamento de Economia y Administracién (ung.edu.ar)
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a. una dimensién de trayectorias empiricas de otra forma de hacer economia que une finalidad
social de reproduccion de la vida con dinamicas organizativas de gestion asociativa, democratica
y autogestivas;

b. una dimension politica de proyectos de sociedad en disputa, que se debate entre la adaptacion
a las légicas de funcionamiento econémico existente versus la capacidad para transformar dichas
reglas, en pos de profundizar la democracia y la solidaridad;

c. una dimension simbdlica de maneras de conceptualizar y entender las practicas sociales en la
accion econdémica, que pone foco en las condiciones de reproduccion de la vida y en las formas
de vinculacion de los seres humanos entre si y con el entorno natural.

En este sentido, reconocemos distintos puntos de encuentro entre nuestras practicas territoriales
universitarias, nuestras metodologias y los debates que se vienen presentando en los espacios
formativos del doctorado, especificamente por lo que concierne a la dimension de analisis del
territorio y del desarrollo y el rol de los actores territoriales como facilitadores de estos mismo

procesos (Costamagna P. y Larrea, M., 2017).

II- MARCO CONCEPTUAL.

En el presente articulo hemos utilizado como herramienta metodolégica y conceptual, la
matriz de capitales territoriales de Camagni (2013) para analizar y sistematizar capacidades
locales en perspectiva de innovacion social y construccion de entramados.

Consideramos el territorio como un campo en disputa, una construcciéon social donde las
relaciones de poder y los conflictos tienen una centralidad en su analisis y donde los actores
sociales producen y reproducen sus practicas, sentidos y valores; el territorio como nuestro
punto de partida, constructor de identidad, de saberes locales, de pertenencia; el territorio
como sistema complejo, donde distintas componentes locales/ globales, histéricas, politicas,
econdmicas, simbdlicas lo van definiendo (Altschuler, B. 2013).

El territorio es, por tanto, presentado en su conceptualizacién multidimensional como realidad
tangible y material; como practica y como representaciéon, como valor cultural, identidad
colectiva, especificidad espacial, sede social de las mas variadas relaciones y dinamicas.

En esta linea, nos posicionamos desde una perspectiva metodoldgica de Investigacion Accion
Participativa (Borda F., 2009 ; Altschuler, B.; Nifio, L. y Pagani, W., 2022), donde la reflexién sobre
las practicas se propone desde un didlogo de saberes y de manera articulada con los actores
involucrados en nuestros procesos, partiendo de la observacién de las practicas para generar una
reflexion sistematica, critica y permanente sobre las mismas y, asi, transformarlas.

La propuesta de vinculacion territorial se basa en el trabajo articulado con la comunidad y la
diversidad multiactoral, buscando profundizar y fortalecer desde la sinergia al desarrollo de la

EPSS cémo horizonte de inclusiéon y justicia social. Se busca entonces, potenciar la



construccion de estrategias asociativas socio-productivas y de mercados sociales a nivel
local, fomentando nuevas estrategias de innovacion, acompafiamiento técnico y politicas
publicas para su fortalecimiento en perspectiva de conformacion y consolidacion de circuitos
socioecondmicos (Pastore, 2020).

Ill: Nodos territoriales y comunidad de préacticas, una propuesta desde el Proyecto
CREES-UNQ

Tal como sefialamos, el proyecto CREES-UNQ, en tanto propuesta académica territorial
propone el acompafiamiento de desarrollo de capacidades territoriales a partir de impulsar
diversas estrategias que promueven la construccion y el fortalecimiento del campo profesional
y de practicas en EPSS. Estrategias que impulsen la formacion de “personas que de forma
individual o en el contexto de un equipo de personas facilitadoras, asume el rol de generar
condiciones para que los actores del desarrollo territorial puedan reflexionar, decidir y pasar
ala accién” (Costamagna y Larrea, 2017, p.66). En este sentido, resulta de gran importancia
la permanente creacion de plataformas, dispositivos y proyectos universitarios para el
acompafiamiento y el fortalecimiento de personas facilitadoras del desarrollo territorial,
generando asi una permanente interaccion entre la dimensién académica, el territorio y el
campo profesional.

Particularmente, nos detenemos aqui en la propuesta de territorializacion del CREES a patrtir
del desarrollo de la comunidad de practicas y los nodos territoriales. Cuando hablamos de
comunidades de précticas, siguiendo a Wenger (1998) hacemos referencia a un “grupo de
personas que se implican activamente en procesos colaborativos de resolucién de problemas
apoyandose en la experiencia y el conocimiento al mismo tiempo compartido y distribuido
entre todas ellas”. (Coll, 2009, p.7). Asi, la comunidad de practicas es el proceso de
vinculacién e integracion de docentes, estudiantes, egresados y egresadas de los trayectos
educativos en economia social y solidaria del proyecto CREES-UNQ para el desarrollo de
practicas educativas y econémicas territoriales. En su practica, busca consolidar y/o generar
iniciativas econdémicas o actividades educativas formativas territoriales que vayan delineando
el campo profesional de los/as diplomados/as, técnicos/as, especialistas y profesionales en
general que se forman y graddan en economia social y solidaria. De este modo, la comunidad
de précticas ha adoptado como estrategia académico-territorial de intervencion y desarrollo
de practicas sostenibles en EPSS, el dispositivo de nodos para la territorializacién practica-
académica de la formacion y el desarrollo econémico.

Un nodo territorial es un espacio de integracion de actividades de formacion y desarrollo
econdémico, a las que se le pueden sumar otro tipo de actividades que contribuyan al

desarrollo territorial. Es un ambito donde, como sostiene Arocena y Marsiglia (2017) se



generan “relaciones de proximidades en los territorios que facilitan la cooperacion, la
coordinacion, la negociacion y la construccién de horizontes comunes” que contribuyen a la
construccion de sistemas de “innovacion institucional y productivos territoriales” (Costamagna
y Larrea, 2017).

En este caso, se proponen dos grandes lineas de desarrollo en los nodos: a) mercados y
estrategias de comercializacion solidaria y b) espacios de formacion y aprendizaje en EPSS.

IV. El caso del nodo territorial Ezpeleta.

La estrategia de nodos es asumida por el Proyecto CREES cémo propuesta metodoldgica
desde el afio 2018.

Durante esa primera etapa de formacion y consolidacion, se definieron de forma participativa
cuatro territorios, que son ambitos de trabajo actuales del Proyecto en su integralidad de
funciones. Uno de ellos, fue la localidad de Ezpeleta, en el Partido de Quilmes (Bs. As.), donde
se encuentra ubicada la Escuela Secundaria de Educacion Técnica Universitaria de la UNQ
(ESET-UNQ).

La Escuela se crea en el afio 2014 a partir del programa del Ministerio de Educacion de la
Nacién creacion de Nuevas Escuelas Secundarias con Universidades Nacionales (Andrade y
Schneider, 2017). Cuenta con tres orientaciones (programacién, alimentos y comunicacion),
modalidad de jornada extendida, servicios de desayuno, almuerzo y merienda en horario escolar,
y los “Talleres de los Sabados”, un espacio educativo de contencion, creacion, arte y recreacion
abierto a las/os jovenes de la comunidad y un centro de referencia para ellos/as y las familias.
En consonancia con el objetivo del programa de incluir a jovenes en situacién de desigualdad
social y educativa, se decide emplazar a la Escuela en el barrio La Resistencia, Ezpeleta
Oeste, Quilmes®.

La ESET-UNQ es la construccion de un proyecto colectivo que busca dar una respuesta
propia de la Universidad al imperativo de ofrecer condiciones pedagdgicas, didacticas y
materiales mas justas para los/las jovenes del distrito. La escuela planifica y pone en marcha
un importante nimero de propuestas de innovacion pedagogica y de atractivo académico:
participacién en proyectos de extensién de la UNQ, participacion y puesta en marcha de
eventos culturales de los mas diversos, multiples salidas educativas con diferentes objetivos
pedagdgicos, creacion de espacios especificos para acompafiar las trayectorias escolares de

cada estudiante.

® Ubicacion Geograéfica:
https://goo.gl/maps/BLXxM7FwXgZPkKhVv7



IV. a. El territorio: Barrio La Resistencia (Ezpeleta)

La localidad de Ezpeleta se encuentra ubicada en la Provincia de Buenos Aires, en el sudoeste
del partido de Quilmes (sur del Gran Buenos Aires); limita con los partidos de Berazategui y
Florencio Varela. Fue fundada en el afio 1904 y declarada ciudad en 1973. Cuenta con una
estacion de trenes que intermedia el servicio metropolitano de la Linea General Roca desde la
Estacion Plaza Constitucidn a las estaciones La Plata y Bosques. Segun el censo (2010), contaba
en ese afio con 79.557 habitantes, distribuidos de esta manera: 53.191 en Ezpeleta Este y 26.366
en Ezpeleta Oeste.

El territorio de Ezpeleta originalmente era una extensa &rea rural dedicada a la agricultura y la
ganaderia. Se trata de un territorio atravesado por diversas olas migratorias y donde persisten
situaciones de precariedad y marginalidad social y econémica’.

El nombre del barrio La Resistencia nos habla de su historia y de sus habitantes. Se desarroll6 a
partir de la toma de terrenos y nace de un asentamiento de familias de trabajadoras/es informales
y trabajadoras/es asalariados en su mayoria migrantes, con casas bajas, algunas de material,
otras de madera, en su mayoria ubicadas en calles de tierra. Las necesidades del barrio llevaron
a vecinos/as a formar uniones vecinales y sociedades de fomento, mutuales (organizaciones de
la sociedad civil y de la economia social tradicional) con la intencion de hacer frente a la ausencia
de servicios bésicos, como luz y gas, calles y asfaltos, escuelas primarias y jardines, unidades
sanitarias, etc.

En el afio 2004, un grupo de vecinos/as se relinen para expresar su descontento con la decisién
de los gobiernos de llevar adelante la construccion de una alcaldia en un terreno baldio en el
barrio La Resistencia y luego de diversas acciones colectivas lograron que se suspenda la
iniciativa y se reconozca la demanda de la comunidad de construir alli un polo educativo.
Finalmente, en el afio 2015 se inaugura el edificio de la Escuela Secundaria de Educacion Técnica
(ESET-UNQ) que venia funcionando desde su fundacion (2014) en el Centro de Integracion
Comunitario (CIC) “2 de abril” y en la sede de Bernal de la UNQ.

IV. b. La EPSS en la ESET-UNQ

A partir de esta presentacion de la ESET y de su territorio de pertenencia, nos adentramos a
analizar el caso del nodo territorial de Ezpeleta a partir del trabajo que se viene realizando desde
el Proyecto CREES.

A partir del afio 2017, se comienzan a desarrollar, en el marco del Observatorio Sur de la

’ Segun un reciente informe sobre vulnerabilidad social en Quilmes (IDEAL, 2022) su barrios lindantes es de
alta vulnerabilidad, tomando en cuenta los indicadores viviendas con calidad constructiva insuficiente, hogares
con necesidades bésicas insatisfechas (NBI), conexion a cloaca, agua y gas en red por hogar e indicadores
ambientales



ESS diversos proyectos (de extension, de investigacion y de formacion -précticas
profesionalizantes- ) con el objetivo de promover practicas socioeducativas y desarrollo
sociocomunitario en clave de EPSS en el area de influencia de la Escuela Secundaria de
Educacién Técnica de la Universidad Nacional de Quilmes.

Entre el afo 2017 y 2019 se desarrollé el Proyecto de Investigacion “Construyendo
metodologias educativas innovadoras desde y para el Cooperativismo y la Economia Social
y Solidaria”con el objetivo de generar materiales y propuestas metodoldgicas innovadoras
para la pedagogia y la educacién en EPSS y Cooperativismo, desde el intercambio y la
sistematizacion de experiencias educativas de jévenes y adultos en clave de Economia Social
y Solidaria.®

A su vez, en un trabajo de sinergia de las funciones universitarias, en la ESET-UNQ se dicta
la materia Taller de Practicas Profesionales de los cuartos afios, en clave de Economia Social
y Solidaria con el objetivo de que este tramo de las practicas profesionales se inicie desde
una perspectiva del trabajo cooperativo y el mundo de la ESS, (Mendy G. y Martinez M., 2020:
p.2).

En esta misma linea de trabajo, se desarrollan desde el afio 2017 proyectos de extension
vinculados al desarrollo de practicas socioeducativas en Economia Social y Solidaria en el
marco de la ESET-UNQ y su comunidad. Entre estas acciones, podemos destacar cursos de
extensién universitaria para docentes de la escuela vinculados a la temética, la organizacion
de la Feria de Intercambio Solidario desde 2017, talleres de reflexion sobre el cooperativismo
con estudiantes y graduadas/os, la declaracién del dia del/la estudiante solidario/a, mapeos
y relevamientos territoriales vinculados a emprendimientos en la comunidad de Ezpeleta.

Es asi que, la integracion de actividades en EPSS en el marco de la ESET, ha adoptado el
dispositivo de nodos territoriales como estrategia de intervencién y desarrollo de practicas
sostenibles para la territorializacion practica-académica de la formacién y el desarrollo
socioecondémico, contribuyendo de tal manera a la conformaciéon del campo profesional de la
economia popular social y solidaria y potenciando las habilidades de promocion y

coordinacién en territorio.

V. La Matriz de lainnovacion del nodo territorial de Ezpeleta
En este punto, a partir de la presentacion de nuestra practica, nos proponemos analizar este
proceso en términos de la matriz de la innovacion que proponen Camagni y Capello (2013) en su

articulo sobre competitividad territorial. La construccién de la matriz de innovacion sobre el nodo

8 Este proyecto es financiado por el Programa de Cooperativismo y Economia Social en la Universidad de la
Secretaria de Politicas Universitaria (SPU) del Ministerio de Educacién de la Nacidn, en el marco de la 4ta.
Convocatoria de Proyectos de Investigacion y Constituciones de Redes.

9 https://drive.google.com/file/d/1aM-mTPpln2ucSF3ludg8vnmDwWWko5x3/view.
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territorial Ezpeleta nos implico un ejercicio de reflexion y sintesis, tratando de conceptualizar y
enmarcar el trabajo que se viene desarrollando desde el Proyecto CREES-UNQ con la ESET, en
base a los factores que los autores toman en consideracion para su construccion.

Camagni R. y Capello R., (2013) consideran que la matriz permite visualizar dos categorias de
factores clave que contribuyen a la construccion del capital territorial y al desarrollo de un territorio
en términos de competitividad y de bienestar social en el largo plazo, considerando como factores
tradicionales aquellos que han sido utilizados y reconocidos como determinantes en politicas de
desarrollo regionales “mas clésicas y convencionales”’(pag.1388) , que daban peso a las
infraestructuras y de los recursos naturales en su procesos de desarrollo territorial y por otro lado,
factores innovadores (cruz de la innovacion), que implican nuevas formas y practicas de concebir
las politicas de desarrollo territorial y donde se ponen en juego distintos factores como
tecnologias, la presencia de capital humano calificado, redes y alianzas territoriales
publico/privadas y otros activos intangibles, “capacidades soft” que entraman y promueven la
competitividad sistémica de un territorio a escala local y global.

Entendemos el capital territorial como aquel patrimonio fisico e inmaterial que posee un territorio,
gue entrama y entrelaza habitantes, empresas, medio ambiente y sociedad local, y que construye
identidad y pertenencia territorial; y se encuentra constituido por una serie de activos tangibles e
intangibles, conjuntos que generan redes de interconexion que fortalecen las condiciones bajo las
cuales se desarrolla un territorio, y posee un funcionamiento dindmico e interdependiente al
interior de su variables, recursos y actores (Requejo Liberal, 2007).

Como ya sefialamos, en este trabajo, nos detenemos en el nodo territorial de Ezpeleta que
venimos desarrollando en el territorio de influencia de la ESET-UNQ en los ultimos afios, en tanto
espacio de integracion de actividades de formacion, trabajo, innovacion y desarrollo
socioeconémico, en una red de alianzas entre universidad, instituciones cientifico-técnicas,
escuela, comunidad y organizaciones sociales del territorio para la integracion de los y las jovenes
de la comunidad en el mundo del trabajo y que consideramos, como el centro de nuestra matriz
de la innovacion.

Coémo sostienen Camagni y Capello (2013), una estrategia de desarrollo econémico territorial
efectiva debe tener en cuenta tanto los factores enddégenos como los exdgenos que influyen en la
economia local. Esto implica comprender las interacciones entre los agentes econdmicos, las
instituciones, los recursos y el entorno, y buscar formas de promover la cooperacion y la
colaboracion entre ellos.

Estos proyectos e iniciativas que describimos en el apartado anterior, en conjunto con el trabajo
de articulacion de la Mesa Transversal de juventudes y Trabajo son parte activa de la matriz que
proponemos, en cuanto contribuyen a construir un andamiaje, un marco institucional de
innovacién desde el cual pueden interaccionar los distintos actores del territorio, de la comunidad
educativa, las familias del barrio y las organizaciones/ cooperativas. Especificamente en cuanto

espacio de articulacién, de vinculacién de la Universidad con el territorio y sus actores,



consideramos que estos proyectos son parte de los “bienes publicos mixtos” que se vienen
generando y que facilitan la articulacidn con los que en la matriz se definen como “bienes privados
mixtos”, ubicados en la parte superior de la cruz y que identificamos especificamente en las
vinculaciones con centros de formacion profesional, con cooperativas, PyMES y otras entidades
privadas para el desarrollo de practicas profesionalizantes y de los emprendimientos. A partir de
estas practicas socioeducativas y las iniciativas de extensién que se vienen desarrollando
consideramos que se estuvieron constituyendo activos sociales, que han aportado a la
consolidacion del equipo de trabajo para el desarrollo de practicas de desarrollo socioeconémico
territorial; capacidad de didlogo y vinculaciones entre diferentes actores del territorio; capacidades
para el desarrollo de proyectos asociativos autogestivos juveniles en el territorio; solidaridad y
“Factor C” (Razeto J.L, 2010) en el territorio de incidencia (nuestros bienes intangibles).
Reconocemos asi en el territorio un gran capital social, entendiendo al mismo como “las
instituciones, relaciones y normas que conforman la calidad y cantidad de las interacciones
sociales de una sociedad” (Rodriguez Miranda, A. 2006, pg. 40) que consideramos de mucha
importancia para el disefio e implementacion de propuestas que aporten al desarrollo
socioeconémico territorial.

Todo este recorrido es acompafado por diversas articulaciones con actores territoriales, que
permiten el desarrollo y la consolidacion de la propuesta, su legitimacion social, y plantea, a su
vez, nuevos desafios para seguir pensando estrategias econémicas territoriales. Uno de ellos se
trata de reforzar las alianzas con espacios gubernamentales locales, provinciales y nacionales
para potenciar el desarrollo socioeconémico territorial.

A continuacién, y a partir del andlisis realizado, presentamos la matriz de la innovacién del nodo

territorial de Ezpeleta.



Infraestructura, Vinculaciones con Capacidades y
magquinarias y Centro de Formacion habilidades para el
herramientas de profesional desarrollo de
cooperativas, PYMES emprendimientos
y entidades Articulaciones con asociativos
vinculadas. cooperativas, PYMES y
Bienes Tejido de comercios otras entidades para el Propension al desarrollo
; locales, con desarrollo de practicas emprendedor de la
privados . ; : .
preponderancia sector profesionalizantes. comunidad local.
de alimentos.
Feria de intercambio
Emprendimientos solidario ESET-UNQ
vinculados a la
comunidad educativa
ESET-UNQ.
Edificio de la Escuela Nodo territorial de la Consolidacion de equipos
Secundaria de economia social y de trabajo para promover
Educacion Técnica y solidaria de Ezpeleta: el desarrollo
su infraestructura Espacio de integracion socioeconomico territorial.
como bien tangible actividades de
colectivo en vinculo formacion, trabajo, Capacidad de articulacion,
con la Universidad innovacion y desarrollo didlogo entre diferentes
Nacional de Quilmes. socioeconémico. actores del territorio.
(gobernanza local)
Red de alianzas entre
Universidad, Capacidades y
instituciones cientifico- habilidades desarrolladas
Bienes técnicas, escuela, en el sector de alimentos,
club comunidad y programacion y
organizaciones sociales comunicacién
del territorio para la (orientaciones de la
integracién de los y las ESET-UNQ).
jévenes de la
comunidad en el mundo | Capacidad para el
del trabajo. desarrollo de proyectos
asociativos autogestivos
juveniles en el territorio.
Solidaridad y “Factor C” -
Construccién de capital
social territorial
Presencia de Mesa Transversal de Sentido de pertenencia a
infraestructura basica Juventudes y Trabajo la Comunidad ESET-UNQ
del territorio (calles de del Departamento de
asfalto, acceso de Economiay Legitimidad social de la
transporte publico, Administracién de la UNQ en el territorio.
Bienes conectividad, red UNQ.
publicos eléctrica y agua). Identidad barrial y sentido
Proyectos de Extension de pertenencia al territorio
Universitaria vinculado a su historia
emplazados en el
territorio de Ezpeleta.

Tangibles

Mixtos

Intangibles




Reflexiones y propuestas para seguir construyendo EPSS y capacidades en el territorio:

Resulta preciso sefialar el gran aporte que significa para seguir pensando y construyendo desde
nuestra propuesta académica territorial haber transitado por el curso “introduccion a los estudios
territoriales” del Doctorado en Estudios Territoriales (UNQ) , en tanto posibles revisiones desde
los debates conceptuales planteados como el aprendizaje sobre nuevas herramientas
metodoldgicas de andlisis y desarrollo.

En este sentido, mencionamos algunas lineas que aportan a la construccion de una estrategia de
desarrollo econémico para el territorio de referencia, tomando la matriz de la innovacion cémo
marco de andlisis.

Creemos que uno de los objetivos de esta estrategia deberia ser desarrollar las capacidades
personales y asociativas de las/os trabajadoras/es y actores vinculados a emprendimientos
socioeconémicos asociativos 0 comunitarios que vienen trabajando en los diferentes dispositivos
de los circuitos socioeconémicos de la comunidad educativa de la ESET.

Coémo ya se ha planetario, circuitos socioeconémicos resultan de interés para impulsar procesos
asociativos que permitan potenciar los factores econémicos més especificos de estas economias
alternativas o solidarias, como son el factor vinculado a las capacidades de trabajo humano y
particularmente el llamado factor “C”, comunitario o de cooperacion (Razeto J. L., 1997). Son
circuitos, aquellos procesos de cooperacion social y solidaria territorial en los ambitos de
produccién, circulacién, consumo y acceso saludable y sostenible, con potencialidad para generar
dinamicas de acumulacion solidaria (Cruz A., 2011) y de tramas de agregaciéon de valor
(Caracciolo M,, 2014), en un marco comun de accion estratégica compartida con otros tipos de
actores socioeconémicos y politicos de los territorios.

Para ello, resulta relevante la puesta en escena de espacios de formacion aplicada,
experimentacién innovadora y desarrollo sociotécnico en emprendimientos y capacidades
laborales, dirigida a la comunidad de referencia de la ESET UNQ.

Creemos asimismo, que la articulacion con entidades asociativas, comunitarias o publicas, que
buscan impulsar el desarrollo socioecondémico de la comunidad con iniciativas de educacion,
trabajo, innovacién y cooperacion social, resultan un eje clave para pensar esta estrategia de
desarrollo.

En las experiencias en curso de este tipo de circuitos, participan de manera protagoénica, y por
tanto no subordinada ni marginal, una multiplicidad de sujetos e iniciativas de la EPSS. Al mismo
tiempo, también tienen potencialidad para la participacién de otras pequefias y medianas unidades
productivas, emprendimientos, entidades o actores econémicos e institucionales, los cuales tienen

en comun que contribuyen al desarrollo socioeconémico territorial y regional a partir de acciones
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gue estan orientadas segun los casos a la busqueda del interés propio, del bien comuin o de una
variada combinacion de ambos.

A partir del trabajo que se viene desarrollando en el nodo territorial, y en articulacion con la
propuesta educativa de la escuela, resulta de interés la articulacion con los siguientes &mbitos de
desarrollo socio-productivo: Alimentacion y gastronomia; Tecnologias digitales para la inclusion
social; Reciclado vy reutilizacion de residuo; Emprendimientos socioecondémicos de cuidado de
personas. Al mismo tiempo, dichas lineas estarian articuladas en dos ejes transversales:
Promocion de derechos con enfoque de género; Juventud y trabajo.

Asi pensamos en una estrategia de desarrollo econdmico territorial que considere las
caracteristicas especificas del territorio de incidencia y desde donde se potencie y promueva, en
palabras de Camagni y Capello, “la cooperacion entre actores, fomente la gobernanza
participativa y tenga en cuenta la importancia de la innovacién y la adaptabilidad” (pag. 1399),
impulsando asi una estrategia que apueste a la promocion de “capacidades locales, bienes
relacionales publicos/ privados”, un milieu innovador® que como mencionan Arocena y Marsiglia
(2017) refiere “fundamentalmente a las capacidades, competencias técnicas y habilidades, a los
valores, a las reglas explicitas o tacitas, que se basan en un capital relacional situado
territorialmente” (pag. 48) y que permite acompafar la construccion de un sistema productivo local
sostenible, competitivo y mejorar el bienestar social de sus comunidades locales, creando sentido

de pertenencia e identidad en el territorio.

10 Concepto desarrollado por el Groupe de Recherche Européen sur les Milieux Innovateurs (gremi). Creado en
1986, sus trabajos pioneros se centraron en tres conceptos: medios, medios innovadores y redes de innovacion.
Durante tres décadas sus miembros han publicado trabajos que han incorporado esta corriente a lo mejor de los
estudios regionales europeos.
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Resumen:

Este trabajo analiza la aplicacion de conocimientos de dos carreras universitarias del Centro
Universitario Regional (CENUR) Noreste de la Universidad de la Republica, para identificar
problemas y oportunidades en las MIPYMES del sector de transformacion mecéanica de la madera,
particularmente aserraderos en Tacuarembd, durante marzo-abril de 2021. El trabajo se realizé con
estudiantes del Tecnologo en Administracién y Contabilidad e Ingenieria Forestal. Se evaluaron
aspectos como administracion, acceso a materia prima, produccion, fuerza laboral y gestion de
residuos, mediante encuestas a 12 empresas locales. El trabajo fue realizado el marco de REDEMA
(Red de Desarrollo Maderero), creada en 2017 en Rivera con el apoyo de la Intendencia local para
impulsar el desarrollo de las MIPYMES del sector.

El estudio se desarroll6 en cinco etapas: disefio de la encuesta, localizacion de empresas, visitas y
entrevistas, andlisis de datos y elaboracion de un informe final. La participacion de cinco
estudiantes universitarios en esta experiencia practica representd un avance innovador, al
exponerlos al contexto real de pequefias empresas locales.

Se identificaron desafios como la informalidad y el tamafio reducido de las empresas, pero también
oportunidades de colaboracion entre las MIPYMES y la Universidad para superar dificultades
mediante alianzas estratégicas. Ademas, se destaco la necesidad de fortalecer la oferta educativa
del CENUR Noreste en areas como comercializacion, seguridad laboral, asociatividad y gestion
ambiental, incorporando una perspectiva interdisciplinaria tanto en grado como en posgrado.

El contexto regional, con nuevos desarrollos, resalta la importancia de la investigacion y formacién
interdisciplinaria para impulsar el sector forestal y contribuir al desarrollo sostenible de la region.
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1.- Introduccién

En la Region Noreste de Uruguay (departamentos de Cerro Largo, Rivera 'y Tacuarembd), el sector
de transformacién mecanica de la madera se enfoca principalmente en la fabricacion de productos
aserrados, tableros contrachapados, muebles y elementos estructurales para construccion. Dentro
de este sector, las empresas dedicadas al aserrado y la carpinteria cumplen un papel muy
importante en el desarrollo y crecimiento de la industria, aunque la mayoria de los analisis
realizados se han enfocado principalmente en las empresas de gran porte, dejando de lado a las
Micro, Medianas y Pequefias Empresas (MIPYMES). En el departamento de Rivera este sesgo fue
parcialmente superado con la creacion en 2017 de REDEMA (Red de Desarrollo Maderero), a
partir del reconocimiento de la Intendencia local (IDR) de la presencia en el territorio de una
cantidad relevante de MIPYMES asociadas al sector de la transformacion mecénica de la madera
con un alto potencial de desarrollo. Inicialmente, con el apoyo de OPP (Oficina de Planeamiento
y Presupuesto) y CEI (Centro de Extensionismo Industrial) se present6 el proyecto “Desarrollo y
fortalecimiento de la cadena de valor del sector Maderero de Rivera, con énfasis en la mejora de
la productividad, de la competitividad y de la calidad del empleo” que sentaria las bases de
REDEMA. Este tenia como cometidos “...4 lineas de accion definidas: 1) Promover la creacion
de una Red o ambito de gestion publico-privada del sector Forestal Maderero; 2) Favorecer el
Desarrollo Empresarial con énfasis en el capital humano del territorio; 3) Favorecer la
Competitividad Empresarial con enfoque de cadena de valor, con énfasis en la mejora de los
procesos productivos; 4) Distrito de madera en Trangueras: analisis de viabilidad de
localizacion...” (Intendencia Departamental de Rivera, 2020). El objetivo principal de este
proyecto fue “...contribuir al desarrollo de las MIPYMES de la cadena productiva maderera,
para consolidar un sistema fortalecido en beneficio del manejo sostenible y del bienestar de la
poblacion vinculada al sector...” (Intendencia Departamental de Rivera, 2020). Desde su inicio
REDEMA, como un &mbito de articulacion entre actores publicos y privados ha ejecutado diversos
proyectos e iniciativas financiadas. En particular, el proyecto “Fortalecimiento de la industria de
la madera de la Region Norte, con énfasis en la competitividad de las MIPYMES” [financiado por
la Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE), la Unién Europea y el Congreso de Intendentes]
ejecutado entre 2020 y 2022 apunt6 a fortalecer a las MIPYMES del sector maderero de la Region
Noreste. De esta manera, aumentando el &mbito geografico de injerencia de REDEMA, incluyendo
al departamento de Tacuarembd. Este proyecto se propuso, dentro de sus objetivos, realizar un
diagndstico de la situacion en que se encontraban los aserraderos y las carpinterias MIPYMES de
la region, e identificar oportunidades territoriales para promover el desarrollo del sector. Para
alcanzar este objetivo y adquirir informacion de base se llevo a cabo un relevamiento a través de
encuestas a dichas MIPYMES localizadas en el departamento de Tacuarembo. El presente trabajo
expone la experiencia de realizacion de tal relevamiento por parte de estudiantes universitarios,
con el fin de promover la interaccién entre la Universidad y el sector productivo, y de acercar a la
academia a situaciones reales.

Una de las debilidades que se han identificado en la Regién Noreste para el desarrollo del sector
de la transformacion mecanica de la madera es la escasez de recursos humanos formados a todo
nivel, que pudieran contribuir a la conformacion de equipos de trabajo multidisciplinarios para
llevar adelante una agenda de investigacion y desarrollo. En concreto, se ha identificado un



desconocimiento de los problemas de las empresas del sector en la region, principalmente de las
MIPYMES que conforman la mayoria del tejido empresarial del sector. Coincidentemente, el
Centro Universitario Regional de la region Noreste de la Universidad de la Republica (en adelante
CENUR Noreste), se conformd en el afio 2019 con tres sedes locales (Cerro Largo, Rivera y
Tacuaremb0) creadas con docentes pertenecientes a diferentes areas del conocimiento. Si bien la
institucion cuenta con una interesante oferta de carreras de grado en la forma de tecnicaturas y
licenciaturas (14 en la actualidad, cubriendo las areas de: I. Tecnologias, Ciencias de la Naturaleza
y el Habitat, Il. Ciencias de la Salud, y Ill. Ciencias Sociales y Artisticas), al momento no hay
ofertas de posgrados para formacion superior. Dentro de la oferta disponible, carreras que brindan
titulos de: Tecnologo en Madera, Técnico en Gestion de Recursos Naturales y Desarrollo
Sustentable, Técnico en Desarrollo Regional Sustentable, Tecndlogo en Administracion y
Contabilidad (TAC), Licenciado en Recursos Naturales, Ingeniero Forestal (IF) y recientemente
Licenciado en Economia Agricola y Gestién de Agronegocios; sin dudas tienen la capacidad de
aportar a la profesionalizacion del sector de la transformacion mecénica de la madera en la Region
Noreste generando recursos humanos capacitados y comprometidos con la realidad local. En tal
sentido, en este trabajo se presenta una experiencia de précticas curriculares de cinco estudiantes
de dos de las mencionadas carreras (TAC e IF), quienes realizaron pasantias en aserraderos
MIPYMES de Tacuarembo6 en el periodo comprendido entre marzo y abril de 2021. Las
actividades previstas originalmente fueron la realizaciébn de encuestas a las empresas, el
procesamiento y analisis de la informacion obtenida y la redaccién del correspondiente reporte.
Vale decir que el CENUR Noreste es activo participante de REDEMA desde 2020, contando en la
actualidad con tres representantes docentes de las areas de economia e ingenieria.

2.- Objetivo de investigacion

El objetivo de este trabajo es analizar como caso de estudio la aplicacién de conocimientos
adquiridos en dos carreras universitarias de grado del CENUR Noreste, para identificar problemas
y oportunidades de las MIPYMES del sector de la transformacion mecéanica de la madera (en
particular, aserraderos en el periodo marzo-abril de 2021), con relacion a: la administracion general
de la empresa, el acceso a materia prima, las condiciones de produccidn, la fuerza de trabajo, y la
gestion final de los residuos.

Este trabajo permite ademas identificar algunas oportunidades para desarrollar formacién superior
de posgrado con una aproximacion interdisciplinaria.

3.- Revisién de la literatura realizada

El primer antecedente en cuanto al relevamiento del sector de primera y tercera transformacion de
la madera (aserraderos y carpinterias) en la Region Noreste fue realizado en el departamento de
Rivera (ciudades de Rivera y Tranqueras) en 2016. En dicha instancia se efectud un trabajo de
consultoria, financiado por el Ministerio de Industria, Energia y Mineria (MIEM) y la OPP e
instrumentado por la IDR (Rodriguez Miranda, 2016). El relevamiento consistio en un trabajo
conjunto entre un consultor y un equipo o mesa de trabajo del territorio, quienes primero definieron
el universo de empresas a estudiar, qué aspectos se necesitaban indagar y de que forma se



implementaria el relevamiento (incluyendo el instrumento para recabar informacion a ser
empleado, que a la postre resulto ser un formulario). En dos jornadas de trabajo en dindmica de
taller, realizadas los dias 9 y 10 de marzo de 2016 en la ciudad de Rivera, se llegé a la version final
del formulario y se acord6 la metodologia de relevamiento (captura de datos y procesamiento).
Como resultado se relevé informacion sobre 5 empresas industriales de I6gica exportadora (las
cuales eran medianas y grandes empresas), asi como 33 aserraderos y 23 carpinterias en la
categoria de micro y pequefias empresas. Las mismas se ubicaban geograficamente con
predominancia de la capital departamental y sus alrededores con 41 empresas registradas
(incluyendo 18 aserraderos y 23 carpinterias), y los restantes aserraderos se distribuian: 2 sobre la
Ruta 27 (a pocos kilometros de la ciudad de Rivera), 6 sobre la Ruta Nacional No. 5 (entre Rivera
y el empalme con la Ruta 30), 1 en Buena Union, y finalmente 6 en Tranqueras. La informacién
se obtuvo a través de entrevistas presenciales a las carpinterias y aserraderos, es decir, visitando a
las empresas (Rodriguez Miranda, 2016).

El Ministerio de Ganaderia Agricultura y Pesca (MGAP) realiza periédicamente encuestas a
aserraderos a nivel nacional, en el marco de las Estadisticas Forestales publicadas de forma anual.
Como referencias del presente trabajo se revisaron las dos Ultimas encuestas disponibles
correspondientes a los afios 2017 y 2020 (Boscana & Boragno, 2017, 2020). Para el departamento
de Rivera, surgen diferencias en la comparacion sobre la cantidad de empresas relevadas en el
territorio por el MGAP con el primer relevamiento mencionado en el parrafo anterior. De hecho,
la primera institucion identificé a 14 aserraderos en 2017 y 27 en 2020, mientras que en la citada
consultoria se habian relevado un total de 33 empresas del ramo en el afio 2016. Posteriormente,
en un informe realizado por la IDR-REDEMA se constaté una disminucion del numero de
aserraderos, pasando a ser 31 empresas en 2020 (Intendencia Departamental de Rivera, 2020).
Tanto en la encuesta del MGAP correspondiente al afio 2017 como al 2020 se dividieron a los
encuestados por estratos, del “A” al “F” de acuerdo con el nivel de consumo de materia prima para
la produccion, siendo “A” el de menor uso (menos de 4.000 m? anuales) pero el mas significativo
en cuanto a la cantidad de empresas, y “F” el segmento de mayor grado consumidor (mas de
100.000 m2 en 2017 y 120.000 m® en 2020) en el que se ubican pocas empresas (Boscana &
Boragno, 2017, 2020). Es importante acotar que en los relevamientos citados se incluyen tanto
MIPYMES como grandes empresas.

Para el departamento de Tacuarembd, la primera encuesta registrada a empresas del sector de la
transformacion mecanica de la madera y afines fue realizada en 2016 por el MIEM (Montejo,
2016; citado en Minteguiaga, 2021), consistiendo en un relevamiento in situ de las MIPYMES a
través de un cuestionario estructurado de 48 preguntas, con registro de las respuestas en planilla
Excel®. En esta primera experiencia se identificaron a 24 MIPYMES, de las que 20 se localizaban
geograficamente en la capital departamental y 4 a la ciudad de Paso de los Toros. De las mismas,
11 empresas eran en exclusiva aserraderos, 7 carpinterias (de tipo ramo general, rural, de obras y
de muebles), 2 presentaban combinacion de actividades de aserrado/carpinteria, 1 se dedicaba al
aserrado y cosecha forestal, y las restantes se dedicaban al transporte y provision de servicios
industriales para los aserraderos (Montejo, 2016; citado en Minteguiaga, 2021). Por su parte, de
acuerdo con los datos recabados por el MGAP para Tacuarembd la cantidad de aserraderos



identificados fue de 7 empresas tanto para el afio 2017 como 2020, no habiendo en tales reportes
discriminacion por localizacion geogréafica (Boscana & Boragno, 2017, 2020).

En 2020, el Laboratorio Tecnologico del Uruguay (LATU) impulsé la realizacion del “Encuentro
Virtual de Aserraderos, Carpinterias y Afines de la Region Noreste” en una modalidad hibrida
(virtual/presencial), con el objetivo de crear un espacio de intercambio entre micro y pequefias
empresas de Cerro Largo, Rivera y Tacuarembd, para compartir experiencias, la necesidad de
aplicacion de buenas practicas empresariales, y las oportunidades técnicas y de formacion
disponibles en la regidn y a nivel nacional (Acosta, 2020). Se realizo la convocatoria mediante un
consultor que visitd personalmente a las empresas con un folleto explicativo, y para reforzar dicha
invitacion se realizaron contactos telefonicos periédicos. El consultor elabor6 una ficha con los
temas que los empresarios estaban mas interesados en tratar (tecnologia, acceso y calidad de la
materia prima, afilado de maquinaria, secado, comercializacion, entre otros), los que fueron
abordados en bloques especificos durante el evento (Acosta, 2020). Del mismo participaron 37
personas es entre 30 y 65 afios (67,6% empleados y 32,4% propietarios), de los cuales 17
correspondieron al departamento de Tacuarembé. En dicha ocasion, Acosta (2020) present6 los
resultados de un exhaustivo trabajo de localizacién realizado en dicho departamento sobre las
MIPYMES del sector (incluyendo a la capital departamental, Paso de los Toros y alrededores). En
tal trabajo se localizaron a 74 MIPYMES, de las cuales 9 se catalogaron como aserraderos,
mientras que las restantes correspondieron a carpinterias o afines. Con esta informacién de base,
se planeo el relevamiento de los aserraderos del departamento de Tacuarembo con la participacion
de estudiantes universitarios (aspecto no presente en los antecedentes anteriormente expuestos),
que es objeto del presente reporte.

4.- Metodologia

Primeramente, se realiz6 una convocatoria general y pablica via mail a estudiantes de TAC e IF
del CENUR Noreste interesados en llevar a cabo la pasantia. A los estudiantes que manifestaron
su interés (10 de TAC y 5 de IF) se les pidi6 que remitieran sus escolaridades, y la pre-seleccién
de estos se realizd mediante el grado de avance medido como el coeficiente porcentual de créditos
obtenidos por los estudiantes sobre los créditos totales de las respectivas carreras. Asimismo, se
realiz6 una reunién presencial con los pre-seleccionados en la que se les comentd sobre las
caracteristicas del trabajo a desarrollar y en que se les preguntd sobre sus expectativas. Como
resultado final surgid la lista de estudiantes (3 de TAC y 2 de IF) que ejecutaron la pasantia en el
periodo marzo a abril de 2021.

El trabajo de los estudiantes comenzé con una revision bibliografica tanto de antecedentes de
anteriores relevamientos a empresas del sector como de articulos y publicaciones sobre
caracteristicas y desafios de este. Se revisaron los documentos internos del proyecto
“Fortalecimiento de la industria de la madera de la Region Norte, con énfasis en la competitividad
de las MIPYMES” para conocer el proceso de trabajo de REDEMA, y especificamente del
CENUR Noreste en este marco. Estas actividades fueron supervisadas por docentes de las carreras
TAC e IF. El contacto con las empresas fue facilitado por los integrantes de REDEMA.



El relevamiento se llevd a cabo a travées de una encuesta a los aserraderos MIPYMES ubicados en
la ciudad de Tacuarembd y localidades cercanas. Para llevarla adelante, se dividio el trabajo en
cinco etapas: (1) definicion de los contenidos de la encuesta (empleando un cuestionario de 133
preguntas divididas en las siguientes areas tematicas: caracterizacion de las empresas, mano de
obra, capacitacion, formalizacion, gestion administrativa, materia prima empleada, productos
manufacturados, proceso productivo, compras, ventas, dificultades percibidas, financiamiento,
asociativismo, gestion de residuos y aplicacion de medidas de seguridad laboral); (2) ubicacion
geogréfica de las empresas, la cual incluyd la geo-localizacion a partir de informacidn preexistente
(Acosta, 2020); (3) visitas a los aserraderos, entrevista a los empresarios y llenado de encuestas;
(4) ingreso y analisis de los datos obtenidos (realizacion de un formulario Gnico y anélisis mediante
estadistica descriptiva); y (5) elaboracion de informe final de pasantia.

5.- Andlisis de los resultados

Se considera que estas pasantias marcan un ambito de innovacion educativa en la Region Noreste,
al haber expuesto a cinco estudiantes desde una temprana etapa de formacion universitaria (grado
de avance entre 6% Yy 78%; promedio: 44%) al ambito real y local de desarrollo de la actividad de
transformacion mecanica de la madera, eliminando el sesgo de exposicién unica al &mbito de las
empresas de gran porte, que suele dominar el enfoque de las disciplinas curriculares.

En total se encuestaron en este trabajo a 12 empresas de aserrado localizadas en el departamento
de Tacuarembd (capital departamental y otras localidades cercanas). Montejo (citada en
Minteguiaga, 2021) relevé en 2016 a 14 empresas del sector que se identificaban como aserraderos,
mientras que el MGAP identificé con anterioridad a 7 empresas en 2017 y 2020 (Boscana &
Boragno, 2017, 2020), y Acosta (2020) reporto la presencia de 9 aserraderos en el departamento.
Estas diferencias pueden estar relacionadas a la falta de acceso a algunas de las empresas, por su
pequefio tamafio, o por ser informales, asi como a fluctuaciones producto de la coyuntura
econdmica de los periodos de relevamiento. Queda claro que poder identificar correctamente a las
MIPYMES es un primer paso para promover las acciones necesarias para lograr un mayor
desarrollo del sector de transformacion mecénica de la madera en el departamento de Tacuaremb6
y la Region Noreste.

Las variables que fueron incluidas en las encuestas y analizadas fueron (como fuera expuesto en
la metodologia): caracterizacién de las empresas, mano de obra, capacitacion, formalizacion,
gestion administrativa, materia prima empleada, productos manufacturados, proceso productivo,
compras, ventas, dificultades percibidas, financiamiento, asociativismo, gestion de residuos y
aplicacién de medidas de seguridad laboral. En este trabajo, se presentan algunos resultados
seleccionados que pueden aportar a la discusion sobre la necesidad de intensificar la formacion
académica profesional y universitaria en la Region Noreste (en particular, en Tacuarembd) en el
sector de la transformacion mecénica de la madera, incluyendo la necesidad de creacion de
posgrados interdisciplinares para abordar la problematica desde distintos puntos de vista.

Respecto a la caracterizacion de las empresas encuestadas: las MIPYMES inicialmente fueron
clasificadas de acuerdo con su tamafio como se observa en la Tabla 1. Esta clasificacion se realizo



en concordancia con el nimero de empleados de cada una en las siguientes categorias:
microempresa (de 1 a 4), pequefa (5 a 19), y mediana (20 a 99) (Ministerio de Industria, Energia
y Mineria, 1995). Como se observa en la Tabla I, 4 aserraderos y 1 empresa autodenominada como
carpinteria/aserradero se clasificaron como microempresas (42%; 3 de éstas alquilaban el local de
trabajo); 5 aserraderos y 1 carpinteria/aserradero correspondieron a pequefias empresas (50%;
también 3 de éstas alquilaban); mientras que 1 empresa (8%) se catalogd como mediana (30
empleados) actuando en el rubro carpinteria rural/aserradero, y siendo propietaria del predio de
actividad. Esta distincion es ser propietario o arrendatario es importante, ya que contar con un local
propio les permite a las empresas realizar inversiones en mejoras y/o ampliaciones que
seguramente no se realicen en el caso de tener un local alquilado.

Tabla I. Caracteristicas de aserraderos MIPYMES de Tacuarembo relevados por tamafio.

Variable Micro Pequefia | Mediana | Total
Numero de empresas 5 6 1 12
Sumatoria del namero de empleados 17 33 38 88
Cantidad de empresas gue alquilan el predio 3 3 0 6
Cantidad de empresas con predio propio 2 3 1 6

Respecto de la mano de obra con perspectiva de género, de los 88 funcionarios reportados en la
Tabla I solamente 7 correspondian a mujeres empleadas en las empresas (mayormente en puestos
administrativos), lo que representaba un 8% del total. Se constatd un nimero maximo de 2 mujeres
por empresa, y coincidentemente esto se verificaba en dos empresas pequerias.

Respecto a la edad de la mano de obra empleada, la mayoria de las empresas no contaba con
jévenes menores de 24 afios en sus plantillas, en tanto 2 empresas tenia a 1 joven menor de 24 afios
y 2 empresas tenian a 2 jovenes (Tabla Il). Este resultado seria interesante de analizar en
profundidad juntamente con las empresas, para conocer las causas por las cuales no empleaban a
jovenes, pero podria deberse a la falta de capacitacion, de experiencia, 0 a la percepcién de no
cumplimiento de las tareas asignadas.

Tabla Il. Cantidad de jévenes menores de 24 afios por cantidad de empresas MIPYMES de aserrado de
Tacuarembo.

NUmero de jovenes <24 | Cantidad de empresas

0 8

1 2




2 2

Total 12

Por otra parte, solamente 3 empresas contrataban trabajadores zafrales (de acuerdo con el nivel de
actividad), y en ninguna de ellas habia rotacion de personal. Este resultado es muy interesante, ya
que podria indicar unarelacion laboral de estabilidad a largo plazo, lo cual generaria oportunidades
de capacitacion y perfeccionamiento dentro de la misma empresa. Asimismo, la mitad de las
empresas (6) declaraban haber reducido el numero de personal contratado en los ultimos doce
meses previos a las entrevistas. Este fendmeno es particularmente relevante y preocupante para las
microempresas, ya que el hecho de prescindir de empleados disminuye notoriamente su plantilla,
comprometiendo su subsistencia en el corto y mediano plazo, al practicamente volverse empresas
unipersonales. Seria interesante indagar si estas fueron decisiones temporarias 0 permanentes por
nuevos contactos con estas empresas.

En cuanto a la capacitacion del personal en aspectos técnicos del rubro, 10 MIPYMES declaraban
que la misma se llevaba a cabo principalmente por el duefio de la empresa o los propios
funcionarios, y 2 de estas ademéas empleaban instituciones externas para la formacion de sus
empleados. De las restantes empresas, 1 declar6 que la capacitacion se realizaba por otra empresa
del rubro (no MIPYME) vy otra declar6 no capacitar al personal. Por otra parte, solamente 2
empresas del universo entrevistado creian necesaria la capacitacion en el area de administracion y
gestion, 2 que era preciso capacitar en aspectos productivos o técnicos, 1 en comercializacion o
ventas, 1 en manejo de maquinarias y equipos, y 1 en aspectos de seguridad en el trabajo. Las otras
5 MIPYMES no creian tener necesidades de capacitacion en ningin area. La identificacion de
estas necesidades (o de la percepcion de falta de necesidad) de formacion configura un insumo de
especial importancia para la implementacion de acciones que permitan fortalecer al sector, donde
sin dudas el CENUR Noreste tendra un rol destacado como actor constituido en el territorio en
dialogo inter- y transdisciplinar (Ferreira, Casnati, Nogueira, Morales Olmos & Bortagaray, 2018).

Respecto a la formalizacion de las empresas, solamente la mitad de las entrevistadas (6) estaban
formalizadas y 2 prefirieron no responder a esta pregunta. En el caso de las primeras, los
empresarios indicaron que la formalizacion les permitia acceder a mas clientes, mayor porcion de
mercado, y mas oportunidades en general. En el caso de las empresas que no estaban formalizadas,
la mayor parte de los empresarios mencionaron que su mayor barrera para hacerlo era de orden
econdmico por los costos asociados.

En relacion con la consulta de si las empresas llevaban registros administrativos, 6 contestaron que
si lo hacian (50%), 4 contestaron no hacerlo (33%) y 2 prefirieron no contestar a la pregunta (17%).
Aqui se presenta una oportunidad de mejora para las empresas en cuanto a la gestion administrativa
y la posterior toma de decisiones, constituyendo en paralelo también una oportunidad para que
estudiantes formados en el CENUR Noreste (por ejemplo, de la carrera TAC) puedan acceder al
mercado laboral.



Sobre las caracteristicas de la materia prima empleada en los procesos productivos por las
empresas entrevistadas, se encontrd que corresponde principalmente a madera de eucalipto 71% y
de pino 29%. Los valores de consumo reportados fueron equivalentes a 480,75 toneladas/semana
(aproximadamente 23.076 ton/afio) correspondientes a madera de eucalipto, y 194,25 ton/semana
(9.324 ton/afno) de pino. Estos valores suelen ser variables de acuerdo con la disponibilidad de
madera en el pais y a los requerimientos especificos de los clientes.

Respecto a los productos elaborados por las empresas entrevistadas, 83% de las empresas producia
tablas verdes, 75% tirantes para techos, 25% pallets, 25% cajoneria, 25% recipientes, y otro 25%
se dedicaba a la carpinteria rural en paralelo al aserrado. Se encontré que 3 de las empresas
entrevistadas tenian como produccion principal los pallets, de las cuales 2 de ellas vendian sus
productos a empresas de gran porte del departamento de Tacuarembd (LUMIN y FRUTIFOR, esta
altima actualmente ARBOREAL). Ninguna de las empresas producia tablas secas, tablas
cepilladas, o tablas del tipo “clear” (sin nudos).

Con respecto al lugar o mercado donde compraban los insumos/materias primas o contrataban
servicios, solo 1 de las empresas declar6 no realizar estas actividades a nivel local (departamento
de Tacuarembd), mientras que las restantes 11 empresas si lo hacian. En general, la evaluacion
que realizaban estas ultimas MIPYMES sobre las compras en el mercado local era buena y esto
genera una oportunidad de desarrollo para los proveedores locales, contribuyendo a la importancia
de la cadena de valor del sector de transformacion mecénica de la madera.

Con respecto a como consideraban las empresas que habian evolucionado las ventas en los Gltimos
12 meses previos a las entrevistas, el 58% dijo que se mantuvieron, el 17% que aumentaron y el
25% que bajaron. La mayoria de los que expresaron que sus ventas bajaron, se lo atribuyeron a la
pandemia de COVID-19 que afect6 de forma impactante a Uruguay y al mundo. En cuanto a la
evolucion de las ventas esperadas para los 12 meses posteriores a la realizacién de las entrevistas,
el 50% de los entrevistados opinaron que permaneceria igual, el 42% que habria una mejora y el
8% que existiria un retroceso. Mas de la mitad de los que opinaron que las ventas podrian mejorar
se lo asignaron a la instalacion de una nueva planta de celulosa en la ciudad de Paso de los Toros.
Un total de 7 MIPYMES tenias como principal cliente a barracas, intermediarios y/o comercios
especializados. Solamente 2 de las empresas entrevistadas vendian sus productos a carpinterias, y
estos clientes representaban entre un 10% y 20% del total de sus ventas. Ninguna de las empresas
le vendia al pablico en general, ni a otros aserraderos, asi como tampoco a empresas estatales.

En otro item, se les pregunto a los entrevistados cuales eran las dificultades que enfrentaban en el
momento de la encuesta, de lo cual surgié que los principales aspectos de preocupacién eran la
obtencion de maquinaria nueva y de materia prima (43%), y la dificultad para aumentar el volumen
de produccién y para mejorar la calidad de los productos fabricados (23%) (Figura I). A las ya
mencionadas, se agregaban otras dificultades con respecto a la infraestructura, seguridad y acceso
a capacitacion para el personal, asi como también la dificultad en el area de administracion y
gestion de las empresas (sumando un 21%). No obstante, fue menor el nimero de MIPYMES que
nombraron tener dificultades para obtener financiamiento, asi como para conseguir personal (6%)
(Figural).



Figura I: Problemas detectados por las MIPYMES del aserrado en el departamento de Tacuarembo.
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Respecto a la asociatividad entre MIPYMES, los resultados de la encuesta mostraron muy poca
relacion comercial entre ellas, dado que ninguna declar6 que hubiera asociacion para realizar
actividades conjuntas como capacitacion del personal, compra de materias primas o0 materiales, o
venta de productos.

Enrelacion con la gestion de los residuos generados en los procesos productivos de los aserraderos,
y de acuerdo con sus propias declaraciones, aproximadamente un 37,43 % de la materia prima
procesada se convierte en residuos. Es importante destacar que 2 de los aserraderos trabajaban con
materia prima que era a su vez residuo en otras industrias madereras de la region (empresas de
mayor porte) aprovechandose para la generacion de nuevos productos. En el caso de estas
empresas se reporto un porcentaje de residuos menor que las demas, entre un 20% y un 25%. Los
valores obtenidos de generacion de residuos son aproximados y varian de acuerdo con la
produccidn y procesos de cada empresa, no teniéndose un registro actualizado. En la figura Il es
posible observar la gestidn que se le daba a los residuos en el momento de la encuesta. Fue relevado
que el 67% de las MIPYMES donaba sus residuos a particulares, por lo general para “cama” de
caballos, gallinas o para la produccién de ladrillos. En caso de falta de interés en los residuos, los
mismos tenian por destino final ser desechados en el vertedero municipal de la ciudad de
Tacuarembo, junto con los residuos domésticos y de la via publica. EI 25% de las empresas declaro
que vendia un porcentaje de sus residuos: los recortes de madera eran vendidos principalmente
para las panaderias, y los recortes chicos y costaneros para vendedores de lefia solida. S6lo uno de
los empresarios declaré que tenia una maquina chipeadora de aserrin y que algunas veces vendia
residuos como material chipeado para calefaccion, aunque el precio obtenido era muy bajo y no
era rentable realizar esta actividad de forma regular en el tiempo. Un 8% de los aserraderos declard
que los residuos eran desechados en el vertedero municipal, generando costos adicionales de
transporte y almacenamiento para las empresas. Algunos de los aserraderos declararon también
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utilizar partes de sus residuos (principalmente el aserrin) como material de relleno en sus propios
predios. En este tema también el CENUR Noreste podria contribuir con sus capacidades docentes
de investigacion y posibilidad de formacion de estudiantes (por ejemplo, de IF), asi como
realizando extension universitaria, particularmente por la ejecucion actual de algunos proyectos
relacionados al aprovechamiento sustentable de residuos de origen maderero.

Figura Il. Disposicién de los residuos en las MIPYMES del aserrado del departamento de Tacuarembd.
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Por ultimo, el relevamiento realizado permitio observar el estado de los aserraderos respecto al
tema de seguridad y salud ocupacional. Se identificd que, de los 12 aserraderos encuestados, el
75% usaba algun elemento de seguridad o proteccidn personal, mientras que el 25% restante no
los empleaba en absoluto. La mayor parte de las empresas destacaban por el uso de zapatos de
seguridad, pero sélo 4 afirmaron que sus empleados usaban lentes protectores, y solo en el caso de
1 empresa se evidenci6 el uso de guantes. Cabe resaltar el poco conocimiento que demostraban las
empresas respecto al tema de seguridad industrial, teniendo en cuenta que el equipo de proteccion
requerido para este tipo de industrias debe ser calzado de seguridad, lentes o pantalla de proteccién
facial, guantes, proteccion respiratoria, tapones o conchas auditivas, y casco. Tampoco se
evidenciaron medidas ambientales de proteccion de la salud laboral, como puntos de extraccion
de material particulado. Asimismo, solo una de las MIPYMES encuestadas empleaba extintores y
una sefializacion adecuada en su planta al momento que se desarroll6 la encuesta. Este es otro
ambito donde el CENUR Noreste podria aportar mediante sus capacidades docentes, en particular
con la interaccion y articulacion permanente con REDEMA para la realizacion de cursos abiertos
a la comunidad de actualizacion y concientizacidn sobre la importancia de la seguridad laboral,
ademas de la formacion especifica para los estudiantes que se veran expuestos a los procesos
productivos en el sector de transformacion mecanica de la madera (por ejemplo, de IF).

6.- Siguientes pasos

De la revision de los relevamientos realizados con anterioridad y comparando con el presente
trabajo (en el que se posibilitd la participacion de estudiantes universitarios en un ambito de
innovacion educativa) se constataron diferencias en la cantidad de empresas identificadas, lo cual
podria asociarse a dificultades de acceso a las mismas, por su tamafio, por tratarse de empresas
informales o empresas que ya no se encuentran operativas. Poder identificar correctamente a las
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MIPYPMES del sector de transformacion mecanica de la madera es un primer paso para promover
las acciones necesarias y lograr un desarrollo regional perdurable en el tiempo. Los resultados
parciales expuestos en este trabajo demuestran la importancia de desarrollar al sector, dejando en
evidencia la posibilidad de lograrlo, ya que sus principales dificultades podrian subsanarse con la
formacion de alianzas entre las MIPYPMES y la Universidad (CENUR Noreste en este caso) para
contribuir a su fortalecimiento mutuo. Se ha demostrado con esta experiencia de trabajo donde
participaron estudiantes de las carreras TAC e IF la posibilidad de identificar los desafios desde
diversas disciplinas, constituyendo una aproximacion interdisciplinaria.

A partir de esta experiencia de trabajo y el analisis de sus resultados se identifican oportunidades
de fortalecer la oferta educativa actual del CENUR Noreste en las tematicas aqui abordadas (como
género, comercializacion, asociatividad, capacitacion, seguridad laboral y gestion de residuos) de
manera de responder activamente a las dificultades que enfrentan dichas MIPYMES en el
desarrollo de su actividad. Aspectos estos que se han relevado previamente (Montejo, 2016; citado
en Minteguiaga, 2021) y que se mantienen con plena vigencia, lo que indica que necesariamente
deben de incorporarse a la agenda y discusién universitarias.

Asimismo, se percibe la necesidad de desarrollar una oferta de formacion de posgrado
(complementando la oferta académica actual) con una aproximacion interdisciplinaria que permita
profundizar el conocimiento mediante la investigacion y ensefianza en tematicas relacionadas al
sector de transformacion mecéanica de la madera, en particular al desarrollo productivo, la gestion
empresarial y la sostenibilidad ambiental. Una formacion que pueda ampliar las capacidades
humanas presentes en el territorio y asi generar conocimiento para su aplicacion a la resolucion de
los problemas propios de la region y del sector forestal en general. Alicientes para esto lo
constituyen nuevos desafios sectoriales que aparecen en el horizonte de la region (en particular, en
Tacuarembo) como: 1. la instalacion de una nueva planta productora de celulosa de UPM en la
ciudad de Paso de los Toros (representando la mayor inversion en la historia del pais), y 2. la
puesta en marcha de una industria de CLT (sistema de madera contralaminada, por sus siglas en
inglés; ENKEL GROUP), un producto forestal nuevo para el pais con el cual este serd uno de los
primeros paises en Latinoamérica en su manufactura. En el mundo actual, con los desafios cada
vez mas complejos, hay acuerdo en que la resolucién de problemas desde un enfoque
interdisciplinar y transdisciplinar es un camino a seguir (con su innegable asociacion a los
posgrados) (Ferreira, Casnati, Nogueira, Morales Olmos & Bortagaray, 2018), por lo cual el aporte
desde los &mbitos universitarios en general y desde el CENUR Noreste en particular al desarrollo
del sector maderero y de la region se percibe como fundamental e impostergable.
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Resumen

Las iniciativas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTI) emergen como herramientas
estratégicas no solo para impulsar el crecimiento de la I+D, sino también para alcanzar
mejoras econdmicas sostenidas con elevados retornos sociales en el largo plazo. En este
sentido, el presente documento examina las principales estrategias e instrumentos que
definen la ejecucion de politicas orientadas a fortalecer y consolidar los sistemas de
innovacion, con especial atencion al grupo de naciones lideres en actividad inventiva dentro
de la economia global (es decir, aquellas con los mayores niveles de gasto en [+D como
proporcion de su PIB). Los resultados aqui obtenidos pretenden servir de base para la
ejecucion de politicas orientadas a fortalecer y consolidar los sistemas de innovacion en otras
economias, con especial atencion al grupo de emergentes y menos avanzadas. En particular,
se enfatiza la necesidad de no solo procurar una asignacion adecuada de recursos financieros
para I+D entre agentes publicos y privados, sino también el dedicar un mayor impulso a la
actividad de CTI efectuado por segmentos rezagados la poblacion (como PYMES, mujeres
y grupos excluidos).
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1. Introduccion.

Sostener mejoras de productividad en el largo plazo, facilitar la generacion y transmision de
flujos de conocimiento ademds de fomentar mayores tasas de crecimiento econdomico
constituyen algunos de los principales beneficios que un pais puede obtener como resultado
de una creciente inversion en actividades de investigacion y desarrollo (I+D) (Bloom et al.,
2019). Bajo esta perspectiva, tanto economias desarrolladas como emergentes se encuentran
en una busqueda permanente respecto al conjunto més adecuado de instrumentos de politica
publica que permitan estimular y sostener de manera efectiva aquellos desarrollos
tecnologicos que son efectuados dentro de su territorio.

Este documento tiene por objetivo el caracterizar los principales mecanismos que configuran
la planificacion, disefio y ejecucion de las estrategias generales de innovaciéon que han
implementado las economias mas avanzadas en los ultimos afios. Mediante la identificacion
empirica de los paises lideres en I+D dentro de la economia global, este trabajo realiza una
descripcion general de las distintas politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (CTI)
disefiadas por este grupo de naciones, considerando aspectos clave como grupos objetivo-
prioritarios e instrumentos centrales de politica ahi implementados. Con ello, la intencion
principal del estudio es proporcionar a los responsables de politica publica en economias en
desarrollo informacion estratégica sobre el funcionamiento de las iniciativas de CTI en el
mundo desarrollado, de forma tal que estos puedan orientar y adaptar dichos planos de accion
y, en consecuencia, inducir una transformacion sustantiva de sus sistemas de innovacion.

El presente documento se estructura de la siguiente manera. La seccion 2 expone una breve
revision de la literatura respecto algunos fundamentos clave que sustentan el disefio de
politicas orientadas a promover la innovacion. La seccion 3 identifica al grupo de paises
lideres en actividad inventiva a nivel mundial y analiza ademds la estructura de sus
inversiones en I+D. Los principales campos de investigacion cientifica que son objeto de
apoyo, asi como los instrumentos de politica que son utilizados se presentan en la seccion 4.
Finalmente, la seccion 5 ofrece las conclusiones generales de esta investigacion.

2. Revision de literatura: algunas perspectivas practicas sobre politicas de CTI

Desde una perspectiva practica, las politicas de innovacidon no deberian limitarse inicamente
a la actividad cientifica desarrollada por personal altamente calificado que aprovecha los
avances mas recientes en ciencia y tecnologia (OECD, 2024). Por el contrario, los
instrumentos de politica orientados a fortalecer el desempefio en I+D deben formularse
considerando las distintas etapas que conforman el ciclo de innovacion, las cuales abarcan
desde la concepcion de nuevas ideas hasta la combinacidén de conocimientos novedosos y su
posterior difusion en el mercado (Wagner, 2008).

La identificacion de soluciones eficaces y de vanguardia frente a los desafios actuales de la
sociedad ejemplifica las etapas iniciales del proceso de innovacion. Dichos procesos se ven
reforzados por la combinacion de distintos tipos de conocimiento, capacidades y recursos
disponibles (Schumpeter, 1934; Fagerberg et al., 2010). La maximizacion de los resultados
inventivos se alcanza posteriormente mediante el disefio de mecanismos y alternativas que
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permitan su adopcidn y explotacion subsecuente, garantizando asi la generacion de aportes
transformadores para el sistema econémico y social (Hu et al., 2023).

Siguiendo a Edler y Fagerberg (2017), los instrumentos de politica para promover I+D
pueden clasificarse de acuerdo con la etapa especifica del proceso de innovacion que buscan
fortalecer. Por ejemplo, mecanismos como los incentivos fiscales y la provision de recursos
monetarios directos para actividades de I+D constituyen herramientas particularmente
adecuadas para apoyar la generacion de conocimiento y de nuevas ideas inventivas. Por otra
parte, una mayor interaccion entre distintas entidades de investigacion y cientificas (junto
con el intercambio de recursos y capacidades asociado a dicha interaccion) puede promoverse
eficazmente mediante instrumentos como las politicas de cluster, los proyectos colaborativos
e incluso la creacion de redes de innovacion (Malerba and Vonortas, 2009, Martinez et al.,
2012).

Las iniciativas orientadas a fomentar habilidades empresariales y técnicas (acompanadas de
la provision de servicios especializados de asesoria empresarial) constituyen algunos de los
factores centrales que configuran las estrategias de politica destinadas a comercializar y
capitalizar de manera mas efectiva los resultados de la I+D durante etapas finales (Hassan
and Tucci, 2010).

Finalmente, cabe resaltar que el conjunto de instrumentos recientemente descrito se vincula
principalmente con el lado de la oferta de la innovacion. Por ello, los responsables de politica
publica también deben promover otros arreglos institucionales orientados a fortalecer los
factores que configuran la demanda de innovacion. En este sentido, algunas de las medidas
distintivas destinadas a incentivar un mayor uso y absorcion de los resultados de la I+D
incluyen las politicas de contratacion publica, los esquemas de compra publica precomercial,
asi como la concesion de premios de incentivo a la innovacidn dirigidos a investigadores,
entre otros (Gyedu et al., 2021).

Principales naciones innovadoras y la composicion de su gasto en I+D

En primera instancia, con el fin de identificar al grupo de paises lideres a nivel global en la
implementacion de politicas de CTI se calculd un indicador de intensidad en I+D. Dicho
indicador se operacionaliz6 como la razon entre el gasto interno bruto en 1+D (GERD, por
sus siglas en inglés) y el producto interno bruto (PIB) total, utilizando como referencia el afio
2021. El grafico 1 resume estos resultados para diversos paises desarrollados, asi como para
economias seleccionadas de América Latina (incluidas aqui con fines comparativos). De
acuerdo con esta informacion, las naciones mas innovadoras pueden definirse como aquel
grupo de economias avanzadas cuyos niveles de gasto en [+D, en términos proporcionales,
superan el promedio correspondiente de la OCDE en el ultimo afio disponible.

Israel y la Republica de Corea representan dos casos excepcionales dentro de este grupo,
dado que sus respectivos niveles de intensidad en [+D se sitian muy por encima del promedio
de gasto en innovacidn registrado por las economias altamente industrializadas. Por otra
parte, en el caso del resto de los paises analizados, si bien el coeficiente de intensidad
innovadora de Brasil se ubica por debajo del promedio de la OCDE, esta economia contintia
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siendo el unico pais de América Latina que destina el mayor volumen de recursos financieros
a actividades de innovacion.

Grdfica 1: Gasto interno bruto en I+D (GERD) (2021).
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Fuente: base de datos EC-OECD STIP (2022)

Una vez presentada esta informacion, el analisis se orienta ahora al estudio de la composicion
del gasto interno bruto en [+D (GERD) invertido por cada una de las principales naciones
innovadoras. El objetivo consiste aqui en describir aquellos elementos que configuran la
ejecucion de iniciativas de CTI en dichas economias avanzadas, considerando factores como
principales instituciones financiadoras, tipo predominante de actividad cientifica
desarrollada, asi como los componentes del gasto financiero asociado a cada uno de estos.

La tabla 1 presenta datos porcentuales relativos al tipo de entidad (publica o privada) que
asigna recursos monetarios a actividades de I+D. En casi todas las economias consideradas,
el sector privado empresarial constituye la principal fuente de financiamiento en I+D, dado
que estos aportan mas de la mitad del gasto total en innovacion de cada pais. Por su parte, las
instituciones gubernamentales representan la segunda fuente mas relevante de
financiamiento, con una contribucion promedio del 23 %. Los centros de educacion superior
y otras entidades sin fines de lucro desempefan un papel de menor relevancia en la provision
de recursos financieros, con una participacion inferior al 1 % en cada caso.

Por otra parte, la tabla 2 indica que la investigacion en desarrollo experimental (C) constituye
el tipo de actividad de I+D que recibe la mayor proporcidon de recursos financieros. Esta area
cientifica (que comprende estrategias empresariales orientadas a la innovacion de procesos y
productos) absorbe (en la mayoria de los casos) méas del 50 % de la inversion total en GERD
en las principales economias innovadoras. Por su parte, los proyectos de investigacion
aplicada (B) (dirigidos a resolver necesidades o problemas especificos) y de investigacion
basica (A) (trabajos tedricos sin una aplicaciéon inmediata definida) captan, en promedio,
menos del 20 % de estos fondos, respectivamente. Suiza y Bélgica constituyen dos
excepciones relevantes a esta tendencia: la primera destina una mayor proporcion de recursos
a la investigacion basica, mientras que la segunda otorga un peso similar a la investigacion
aplicada y al desarrollo experimental en la estructura de su gasto en I+D.



Tabla 1: Composicion del gasto interno bruto en I+D (GERD) segun principal institucion
financiadora. Principales naciones innovadoras (2017)

# Pais Financiado por Financiado Financiado Financiado por Financiado Total

el gobierno por por empresas instituciones por el resto

educacion privadas sin del mundo

superior fines de lucro (exterior)
1 Israel 10.6 0.3 35.8 0.8 52.6 100
2 Republica de Corea 21.6 0.6 76.2 0.3 1.3 100
3 Suecia 25.0 0.7 60.8 33 10.1 100
4 Austria 27.6 0.8 54.7 0.3 16.6 100
5 Japon 15.0 5.3 78.3 0.8 0.6 100
6 Alemania 27.7 - 66.2 0.3 5.8 100
7 Suiza 25.9 1.4 67.0 0.5 52 100
8 Bélgica 20.0 3.0 63.5 0.5 13.0 100
9 Estados Unidos de 23.1 3.6 62.5 3.7 7.1 100

América

10 | Dinamarca 27.2 - 58.5 5.4 8.9 100
11 | Finlandia 29.0 0.5 58.0 1.7 10.8 100

Fuente: Datos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) de la UNESCO (2024).
Notas: La categoria Gobierno incluye todas las autoridades centrales, regionales y locales. El sector de Educacion superior comprende
universidades, institutos tecnoldgicos, asi como instituciones, centros, estaciones experimentales y clinicas que realizan actividades de I+D.
La categoria Empresas incluye todas las corporaciones residentes, independientemente de la residencia de sus accionistas, junto con las
sucursales no incorporadas de empresas no residentes. Las Instituciones privadas sin fines de lucro incluyen todas las unidades que prestan
servicios a los hogares, asi como otros hogares y personas privadas que participen o no en actividades de mercado. La categoria Resto del
mundo comprende todas las instituciones e individuos sin localizacion en el territorio nacional que realizan transacciones a gran escala

Tabla 2: Composicion del gasto interno bruto en I+D (GERD) segun el principal tipo de actividad
cientifica realizada. Principales naciones innovadoras (2017)

# Pais A: Inv. B: Inv. C: Desarrollo D: Actividades Total
basica aplicada experimental no especificadas

1 Israel 10.7 10.3 79.0 - 100
2 | Republica de Corea 14.5 22.0 63.6 - 100
3 Suecia n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
4 | Austria 17.6 329 47.8 - 98

5 | Japon 13.1 18.7 63.9 43 100
6 | Alemania n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
7 | Suiza 41.7 322 26.1 - 100
8 | Bélgica 11.0 45.9 43.1 - 100
9 Estados Unidos de 16.7 19.8 63.3 0.2 100

América

10 | Dinamarca 18.5 31.1 50.4 - 100
11 | Finlandia n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Fuente: Datos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) de la UNESCO (2024).

Notas: La investigacion bdsica corresponde a trabajos experimentales o teodricos realizados con el propdsito de adquirir nuevos
conocimientos, sin contemplar una aplicacion o uso especifico inmediato. La investigacion aplicada se refiere a investigaciones originales
emprendidas con el fin de obtener nuevos conocimientos con un objetivo determinado. El desarrollo experimental comprende trabajos
sistematicos basados en el conocimiento adquirido a partir de la investigacion y la experiencia practica.

La tabla 3 desagrega el gasto en GERD (efectuado por instituciones privadas y publicas)
segiin los recursos monetarios que cada una de estas destina a las principales areas de
actividad en I+D previamente mencionadas. Por un lado, se observa que la mayor parte de la
inversion en innovacion financiada por instituciones privadas se concentra en actividades de



desarrollo experimental (C). Por otra parte, se observa una estructura de financiamiento
mucho mas diversificada en lo que respecta a las areas prioritarias sujetas a apoyo en
instituciones publicas. Mientras que la investigacion aplicada (B) absorbe la mayor parte de
los recursos publicos en I+D en paises como Israel, Austria, Alemania, Suiza y Estados
Unidos, la investigacion basica (A) constituye el principal destino de los fondos
gubernamentales en Suecia, Bélgica, Dinamarca y Finlandia. Asimismo, las economias
asiaticas parecen seguir una tendencia distinta en materia de asignacion de recursos: Corea
concentra predominantemente su financiamiento publico en el desarrollo experimental (C),
mientras que Japon procura un apoyo financiero mas equilibrado entre los distintos ambitos
cientificos

Tabla 3: Composicion del gasto interno bruto en I+D (GERD) segun la principal institucion
financiadora y el tipo clave de drea cientifica apoyada. Principales naciones innovadoras (2017).

Pais Instituciones privadas Instituciones publicas

A B C D Total A B C D Total
Israel 8.9 42 86.9 0.0 100 21.4 61.8 16.8 0.0 100
Republica de 20.3 10.6 69.2 0.0 100 29.1 30.9 40.0 0.0 100
Corea
Suecia 15.2 4.6 80.1 0.0 100 59.2 17.1 23.7 0.0 100
Austria 31.8 4.8 63.4 0.0 100 37.8 50.8 114 0.0 100
Japén 16.3 8.6 74.8 0.3 100 28.2 31.6 19.7 20.5 100
Alemania 45.5 6.4 48.1 0.0 100 37.1 58.0 4.9 0.0 100
Suiza 37.8 28.2 34.0 0.0 100 18.0 75.7 6.3 0.0 100
Bélgica 41.3 6.0 52.7 0.0 100 57.1 23.1 19.8 0.0 100
Estados Unidos 16.6 8.7 74.8 0.0 100 309 43.7 24.7 0.7 100
de América
Dinamarca 232 6.9 69.9 0.0 100 45.8 39.9 14.3 0.0 100
Finlandia 16.7 39 79.5 0.0 100 64.9 10.0 25.1 0.0 100

Fuente: Datos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) de la UNESCO (2024).

Notas: Las instituciones privadas incluyen empresas y entidades privadas sin fines de lucro, mientras que las instituciones publicas
comprenden organismos gubernamentales y organizaciones de educacion superior. Letras en mayusculas indican distintos campos de
investigacion en I+D. (A): Investigacion basica; (B): Investigacion aplicada; (C): Desarrollo experimental; (D): Actividades no
especificadas.

En este contexto, se observa entonces el distinto grado de involucramiento que pueden asumir
las instituciones gubernamentales en su estrategia para fomentar actividades de innovacién
dentro de economias avanzadas. Por ejemplo, el financiamiento publico en [+D puede
orientarse a las prioridades de innovacion de las empresas (como ilustra el caso de Corea), a
compensar el menor interés relativo del sector privado en areas como la investigacion bésica
y aplicada (como parece ocurrir en la mayoria de los paises europeos), o bien, configurarse
dentro de un sistema de innovacion que respalde de manera equilibrada todos los ambitos de
la actividad inventiva (como se observa en Japon).

Iniciativas generales de innovacion: grupos objetivo e instrumentos de politica.

El objetivo central de esta seccion es resaltar las principales areas de actuacion en politica de
innovacion que se observan en economias avanzadas, considerando los agentes econdmicos



y grupos sociales prioritarios a los que se dirigen, asi como los instrumentos de politica
relevantes alli implementados.

Para ello, se utilizard la informacion proporcionada por la base de datos de Politicas de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (STIP Compass) (EC-OECD, 2022), desarrollada
conjuntamente por la OCDE y la Comision Europea (https://stip.oecd.org/stip/). Esta
plataforma recopila recursos cuantitativos y cualitativos sobre las tendencias mas recientes
en politicas de CTI, a partir de encuestas bienales dirigidas a autoridades gubernamentales
dentro de un amplio conjunto de economias desarrolladas y emergentes.

Algunos de los principales esquemas de politica descritos en esta base de datos (con
informacion disponible desde 2017), incluyen descripciones sobre iniciativas orientadas al
fomento de la investigacion publica, el disefio de estrategias de innovacion empresarial, la
implementacion de programas de emprendimiento para la transferencia de conocimiento e
incluso la elaboracion de planes de accioén para el fortalecimiento de las habilidades en
innovacion, entre otras. La presente investigacion se concentrara exclusivamente en el
material correspondiente a la edicion 2021 de la encuesta STIP, dado que esta representa una
de las fuentes de datos mas reciente disponible que incorpora respuestas de politica frente a
desafios globales contemporaneos. Entre estos se incluyen aquellas estrategias que se
ejecutaron para mitigar el impacto adverso de la COVID-19, asi como los retos sociales y de
gobernanza asociados a la emergencia y creciente accesibilidad de nuevas tecnologias
digitales.

El grafico 2 presenta las principales areas de actuacion en politica de innovacién que
actualmente son impulsadas por naciones lideres en actividad inventiva. Estas areas se
ordenan de mayor a menor prioridad de acuerdo con el nimero total de iniciativas
implementadas colectivamente por economias avanzadas en relacion con cada tematica.

Como puede observarse, estrategias orientadas a fortalecer innovacién empresarial y de
emprendimiento, a promover la investigacion cientifica publica (con un fuerte énfasis en su
impacto social), a fomentar una mayor transferencia de conocimiento (entre ciencia e
industria), y a coordinar procesos inventivos mediante instrumentos de gobernanza
constituyen los dominios prioritarios. En conjunto, estas areas de actuacidon concentran mas
del 80 % del total de las estrategias de [+D reportadas por las economias avanzadas.

Por otra parte, politicas orientadas a la formacion de recursos humanos para la innovacion,
aquellas otras destinadas a enfrentar el impacto especifico de la pandemia reciente sobre los
sistemas de CTI, asi como los planes de accion dirigidos a fomentar una mayor cooperacion
regional en el marco de la Agenda Europea de Investigacion (ERA), presentan una
participacion relativamente menor dentro del marco general de I+D de economias avanzadas.


https://stip.oecd.org/stip/

Grdfico 2: Principales dreas de actuacion en politica de innovacion en economias avanzadas
(2021). Estructura porcentual.
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Fuente: Base de datos EC-OECD (2022) STIP.

4.1 Principales grupos objetivo

La tabla 4 presenta aquellos sectores privados, publicos y sociales que son considerados
como grupos de objetivo dentro de cada una de las areas de actuacion aqui estudiadas. Estos
grupos incluyen instituciones de investigacion y educacion superior, el conjunto de
investigadores, estudiantes y docentes, empresas clasificadas por tamafio (PYMES y grandes
empresas, tanto nacionales como de capital extranjero), empresas segun su antigiiedad (desde
aquellas recién creadas hasta las que superan los cinco afios de operacion), intermediarios
(como oficinas de transferencia tecnologica y asociaciones industriales), otros actores
econdmicos (emprendedores, inversionistas privados y la fuerza laboral local en general), asi
como miembros de la sociedad civil que deben ser priorizados (mujeres, grupos en situacion
de desventaja, entre otros).

Si se consideran como una categoria agregada, puede concluirse que empresas, entidades de
investigacion y grupos sociales constituyen los principales grupos objetivo en la
implementacion de iniciativas de CTI en economias avanzadas. Durante 2021, las iniciativas
orientadas al fortalecimiento de los sistemas publicos de investigacion, a la formacion de
recursos humanos ademas de las medidas para mitigar el impacto de la COVID-19 tuvieron
como principal grupo objetivo a las entidades de investigacion. Por otra parte, las iniciativas
en materia de innovacion de negocios y de emprendimiento estuvieron enfocadas
principalmente hacia grupos objetivos dentro del sector privado (empresas de distinto tamafo
y edad).

Se observa que los grupos socialmente excluidos constituyen un ambito prioritario dentro de
las politicas de innovacion orientadas a la sociedad, ademas de que son considerados también
de manera activa en iniciativas vinculadas a la innovaciéon empresarial y a proyectos
destinados a fortalecer la investigacion publica. Los intermediarios (como las asociaciones
industriales) desempefian un papel relevante en la implementacion de estrategias de
cooperacion regional desarrolladas en el marco de la Agenda Europea de Investigacion
(ERA). Por ultimo, otros actores econdmicos (principalmente la fuerza laboral) y las oficinas
gubernamentales participan de manera general en la mayoria de las iniciativas de CTI aqui

8



descritas, sin embargo, no parecen constituir el grupo objetivo principal en ninguna de las
areas actuacion en materia de innovacién consideradas.

Tabla 4: Principales grupos sociales considerados segun darea de actuacion en politica de
innovacion. Principales naciones innovadoras (2021). Participacion porcentual (%) en el numero

total de iniciativas implementadas por drea de actuacion

# Area de Inst. Inv. y Investig. Empr. Empr. | Interm. Gob Actor. | Grupos Total
actuacion de Edu. Estudiantes | tamano edad Econo. Soci.
Superior y docentes

1 | Innovacién en 0.8 9.5 19.0 22.2 5.6 3.2 17.5 21.4 100
empresas y
emprendimiento
innovador

2 | Sistema de 15.5 429 0.0 6.0 13.1 2.4 0.0 20.2 100
investigacion
publica

3 | Investigacion e 13.4 17.1 0.0 22.0 2.4 8.5 2.4 329 100
innovacion para la
sociedad

4 | Transferencia e 18.8 17.5 1.3 33.8 6.3 0.0 11.3 10.0 100
intercambio de
conocimiento
entre ciencia e
industria

5 | Gobernanza 10.8 30.8 3.1 3.1 18.5 16.9 13.8 3.1 100

6 | Recursos humanos 222 24.4 0.0 13.3 24.4 0.0 0.0 13.3 100
para la
investigacion y la
innovacion

7 | Mitigacion de los 25.8 16.1 9.7 9.7 0.0 16.1 19.4 3.2 100
impactos de la
COVID-19

8 | Agenda Europea 7.1 28.6 0.0 7.1 35.7 0.0 0.0 21.4 100
de Investigacion
(ERA)

Fuente: Base de datos EC-OECD (2022) STIP.
4.2 Principales instrumentos de politica.

De acuerdo con la tabla 5, instrumentos de gobernanza y mecanismos de apoyo financiero
directo forman las principales herramientas de politica empleadas para el adecuado
funcionamiento de los proyectos de CTI en economias avanzadas. Por un lado, los
instrumentos de gobernanza comprenden la formulacion de diversos arreglos institucionales
(tales como la planificacion de agendas y programas), procesos de consulta formal con
expertos y actores relevantes, mecanismos de supervision regulatoria, la conformacion de
organos de asesoramiento ético y campafias de sensibilizacion publica, entre otros. En esta
misma tabla se observa que las iniciativas de investigacion orientada a la sociedad, a la
gobernanza de los sistemas de CTI y aquellas vinculadas a la Agenda Europea de
Investigacion se encuentran en gran medida configuradas por este tipo especificos de
instrumentos de politica.

Por otro lado, el apoyo financiero directo comprende diversos tipos de subvenciones para
proyectos (fondos destinados a la investigacion publica y a la I+D empresarial, asi como a
centros de excelencia), becas, préstamos y créditos para la innovacion, financiamiento
mediante capital (equity) e incluso esquemas novedosos como los vales de innovacion



(innovation vouchers). Estos instrumentos se han consolidado como mecanismos eficaces
para financiar proyectos de investigacion competitiva en el sistema publico de investigacion
y para fomentar esquemas de colaboracion en el marco de la transferencia de conocimiento
entre ciencia e industria.

Otros instrumentos, como la infraestructura cooperativa, la provision de incentivos y
regulaciones, y la concesion de apoyo financiero indirecto, muestran una participacion mas
activa como herramientas complementarias en la implementacion de diversas iniciativas
especificas de CTI. En particular, la creacion de infraestructura colaborativa (tanto fisica
como digital) constituye un recurso clave para proyectos vinculados a la transferencia de
tecnologia entre ciencia e industria. Entre los instrumentos incluidos en esta categoria se
encuentran el desarrollo de plataformas de colaboracion y redes de trabajo, la construccion
de infraestructura cientifica especializada, asi como iniciativas orientadas a mejorar el acceso
a datos y publicaciones académicas.

Tabla 5: Principales instrumentos de politica utilizados por drea de actuacion en materia de
innovacion. Economias avanzadas (2021)

# Area de Governanza Apoyo Apoyo Infraestr. | Otros incent. | Total
actuacion finan. finan. coopera. y regula.
directo indirecto

1 Innovacion en empresas y 34.9 41.3 6.3 10.3 7.1 100
emprendimiento
innovador

2 Sistema de investigacion 29.8 51.2 0.0 17.9 1.2 100
publica

3 Investigacion e innovacion 53.7 30.5 1.2 6.1 8.5 100
para la sociedad

4 Transferencia e 22.5 513 13 20.0 5.0 100

intercambio de
conocimiento entre ciencia
e industria

5 Gobernanza 50.8 29.2 0.0 13.8 6.2 100

6 Recursos humanos para la 422 35.6 0.0 11.1 11.1 100
investigacion y la
innovacion

7 Mitigacion de los 355 45.2 6.5 12.9 0.0 100
impactos de la COVID-19

8 Agenda Europea de 57.1 214 0.0 143 7.1 100
Investigacion (ERA)

Fuente: Base de datos EC-OECD (2022) STIP.

La instalacion de comités asesores empresariales y la promulgacién de marcos juridicos para
regular el funcionamiento de ambitos como la proteccion de los derechos de propiedad
(agrupados aqui bajo la categoria de otros incentivos y regulaciones) se utilizan
principalmente como medidas auxiliares para la formacion de recursos humanos destinados
a la investigacion y la innovacion. Asimismo, el apoyo financiero indirecto, en forma de
incentivos fiscales, se identifica como un instrumento secundario destinado
fundamentalmente a respaldar la innovacion en el sector privado.
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3. Conclusiones

Este estudio tuvo como objetivo examinar las condiciones subyacentes que rigen la ejecucion
de una amplia gama de politicas de CTI en el grupo de las naciones mas inventivas del
mundo. A través de una evaluacion detallada de las dimensiones involucradas en el proceso
de formulacion de politicas de innovacion (como la identificacion de grupos objetivo y el
disefio de planes de accion, entre otros), este documento ha identificado factores relevantes
que deben ser considerados por las economias en desarrollo cuando buscan impulsar un
mayor crecimiento en I+D.

En primer lugar, y en estricta concordancia con la revision de literatura, se infiere que la
mayoria de los instrumentos de politica disefiados en el mundo desarrollado continian
concentrandose predominantemente en factores vinculados al lado de la oferta de la
innovacion. Dada la necesidad apremiante de estimular una adopcion y comercializacion mas
rapida de los resultados cientificos en el mercado, observamos que la implementacion de
instrumentos orientados a fortalecer el lado de la demanda de la innovacion puede actuar
como una medida complementaria para alcanzar este objetivo urgente, en virtud de que
dichos instrumentos pueden contribuir a sentar las bases para una mayor absorcion de
tecnologias en el conjunto del sistema econdmico.

Una conclusion clave para los paises menos desarrollados que buscan fortalecer sus politicas
CTI es que la ejecucion eficaz de estrategias orientadas al crecimiento de la I+D no debe
limitarse Uinicamente a procurar una asignacion adecuada de recursos monetarios entre
distintos ambitos cientificos. Mas importante aun, la implementacion exitosa de iniciativas
de CTI parece requerir tanto un mayor impulso a la actividad de [+D en una amplia gama de
segmentos rezagados de la poblacion (PYMES, mujeres, grupos excluidos), como una
interaccion mas estrecha entre las distintas instituciones publicas responsables de los asuntos
de innovacion, economia y financiamiento en cada pais.
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