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Innovacion, Tecnologia y Sustentabilidad como Motores de la Productividad y la
Competitividad Empresarial en México

Héctor Cuevas-Vargas, José Leonel Larios-Ferrer, Enrique Cossio-Vargas

Introduccion

El presente nimero especial de la Revista Debates sobre Innovacion se inscribe en el marco del 6°
Webinar de la Red Nacional de Investigacion de Universidades Tecnologicas y Politécnicas
(ReNIUTyP) y tiene como proposito central contribuir al analisis académico de los desafios
contemporaneos que enfrentan las organizaciones en materia de productividad, competitividad
empresarial e innovacion sostenible en México. Este esfuerzo editorial, coordinado por el Dr.
Héctor Cuevas-Vargas y el Dr. José Leonel Larios-Ferrer, responde a la necesidad de generar
conocimiento cientifico pertinente que articule la investigacion aplicada con las demandas reales
del entorno productivo, particularmente en el contexto de las micro, pequeias y medianas empresas
(Mipymes) mexicanas.

En la literatura especializada, la competitividad empresarial ha sido conceptualizada como la
capacidad de las organizaciones para crear y sostener ventajas competitivas en entornos dindmicos,
a partir de la innovacion, la eficiencia operativa y la adaptacion estratégica (Cuevas-Vargas, 2016;
Porter, 1990; Teece, 2018). En economias emergentes como la mexicana, esta competitividad se
encuentra estrechamente vinculada a procesos de transformacion digital (Cuevas-Vargas, 2025), al
aprovechamiento de tecnologias habilitadoras y al fortalecimiento de capacidades organizacionales

que permitan responder a la volatilidad del mercado, la presion regulatoria y las exigencias de
sostenibilidad (OECD, 2021).

La evidencia empirica reciente sefiala que la digitalizacion, la inteligencia artificial, los sistemas
de gestion empresarial, el e-commerce y las plataformas digitales se han convertido en factores
criticos para mejorar el desempeno organizacional, la productividad laboral y la resiliencia
empresarial (Bharadwaj et al., 2013; Vial, 2019). No obstante, diversos estudios advierten que la
adopcion tecnoldgica en las Mipymes sigue siendo desigual, fragmentada y limitada por brechas
de financiamiento, capital humano y capacidades estratégicas (Cuevas-Vargas et al., 2025; OECD,
2019).

Desde una perspectiva de desarrollo sostenible, la competitividad ya no puede entenderse
exclusivamente en términos econdmicos. En su lugar, se reconoce un enfoque integral que
incorpora dimensiones sociales, laborales y ambientales, en concordancia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (United Nations, 2015). En este sentido, la calidad del empleo, la
responsabilidad social empresarial, la salud organizacional y la sostenibilidad de las cadenas de
suministro emergen como variables clave para garantizar un crecimiento equilibrado y de largo
plazo (Dyllick & Muff, 2016; Elkington, 1998).

Los veintitn articulos que integran este nimero especial, distribuidos en dos nimeros (nimero 3 y
4) abordan estos ejes desde enfoques cuantitativos, cualitativos y mixtos, aportando evidencia
empirica y reflexiones tedricas sobre temas como la transformacion digital de las Mipymes, la
gestion 4.0, el financiamiento y la sostenibilidad empresarial, el marketing sostenible, la calidad
del empleo, asi como la aplicacion de tecnologias emergentes en ambitos como la salud, la
educacion y la preservacion del patrimonio productivo y cultural. Esta diversidad tematica refleja



la complejidad de los retos actuales y la necesidad de aproximaciones interdisciplinarias para su
comprension y solucion.

En conjunto, este nimero especial reafirma el papel estratégico de las Universidades Tecnologicas
y Politécnicas en la generacion de conocimiento aplicado, la innovacion social y tecnoldgica, y la
formacion de capacidades para el fortalecimiento del tejido empresarial regional y nacional.
Asimismo, consolida a la ReNIUTyP como un espacio de articulaciéon académica orientado a
incidir en la formulacion de politicas publicas, la gestion organizacional y el desarrollo sostenible
de México.

En el articulo 1, titulado “Transformacion digital de las MiPymes en Guanajuato y su impacto en
el desempefio empresarial”’, Héctor Cuevas-Vargas, David Yépez-Suaste, Marisol Arroyo-
Almaguer y Maria de Jestis Rodriguez-Vargas analizan como la transformacion digital influye en
el desempefio de las MiPymes locales. Mediante un disefio cuantitativo y transversal, el estudio
muestra que un nivel moderado de madurez digital, junto con el apoyo directivo y una cultura
orientada a la innovacion, mejora de manera positiva y significativa el rendimiento organizacional,
posicionando la transformacion digital como un motor estratégico de competitividad y
sostenibilidad.

En el articulo 2, titulado “Modelo de Transformacion de Gestion 4.0 para la resiliencia en
microempresas”, Raul Alonso Lozada, Armando Villanueva Meléndez, Adriana Montiel Garcia y
Jorge Vazquez Meza proponen un modelo de Gestion 4.0 fundamentado tedricamente en las
capacidades dinamicas. Enfocado en microempresas de Tlaxcala, el estudio sostiene que la
automatizaciéon de procesos de gestion, mas que la manufactura pesada, es el factor mas
significativo para construir una ventaja competitiva inimitable en este sector.

En el articulo 3, titulado “Avances, retos y perspectivas de la inteligencia artificial en los sistemas
ERP en México”, Pilar Patricia Jiménez Lozano, Nancy Elizabeth Pérez Castafieda y Erika Pefia
Alvarado ofrecen un analisis tedrico y exploratorio sobre la integracion de la inteligencia artificial
en los sistemas ERP en México. El articulo destaca aplicaciones emergentes como el analisis
predictivo y la automatizacion robotica de procesos (RPA), al tiempo que discute criticamente las
barreras estructurales—como la escasez de talento, los costos y los desafios éticos—que limitan la
adopcion, especialmente entre las PYMES.

En el articulo 4, denominado “La inteligencia artificial en la contabilidad”, Adriana Paredes Barron
y Miguel Angel Andrade Oseguera destacan el potencial transformador de la inteligencia artificial
en la contabilidad moderna, optimizando tareas rutinarias y mejorando la deteccion de fraudes.

En el articulo 5, denominado “Factoraje Financiero como Herramienta Tecnoldgica para el
Fortalecimiento Sustentable de las PyMEs en México”, Victor Manuel Lopez Ayala y Susana
Gonzalez Rodriguez realizan una revision critica de la literatura sobre el factoraje financiero, tanto
tradicional como digital, evaluando su papel en el fortalecimiento sostenible de las PYMES en
México. Se identifican limitantes regulatorias y operativas, y se proponen recomendaciones para
la politica publica y la practica empresarial.

En el articulo 6, titulado “Evaluacion de metodologias para el desarrollo de cadenas de suministro
sostenibles para el sector industrial dentro de un contexto Tamaulipeco”, Lidia Elena Requena
Hernadndez, Hugo Alberto Solis Martinez, Noe Toledo Gonzalez y Maira Selene Rios Goémez



analizan criticamente enfoques como el Analisis de Ciclo de Vida (ACV), el modelo SCOR vy las
metodologias multicriterio (MCDM) para gestionar cadenas de suministro sostenibles.

En el articulo 7, titulado “E-commerce y Plataformas Digitales: Desafios y Oportunidades para las
MIPYMES”, Angeles Vélez Rincon explora el impacto del comercio electronico y las plataformas
digitales en el desarrollo econdmico de las MIPYMES en México. El estudio analiza tanto los
desafios como las oportunidades que enfrentan estas empresas, asi como los esfuerzos
gubernamentales para fomentar su crecimiento.

En el articulo 8, titulado “Impacto econdmico y financiero para las MIPYMES por la guerra
comercial entre México y Estados Unidos” de Ma. Guadalupe Serrano Torres y Marcela
Kaczmarek Chavarria evalian como las tasas arancelarias y las deportaciones de migrantes afectan
a las PYMES mexicanas, resaltando la necesidad de profesionalizacion y diversificacion.

En el articulo 9, denominado “Relacion entre los insumos del sistema y los procesos
organizacionales en la generacion de ventajas competitivas sostenibles en las Mypes”, Miguel
Antonio Mascartia Alcazar, Simén Orea Barragan, Angélica Belén Ruiz Contreras y Cristina
Rodriguez Sudrez investigan como factores como la seleccion de personal, el conocimiento del
mercado y la eleccion de proveedores impactan la adopcion de la planeacion estratégica en las
Mypes de Tehuacan, Puebla.

En el articulo 10, titulado “El impacto de la productividad en la sostenibilidad del Estado de
Meéxico”, Susana Gonzalez Rodriguez, Martha Catalina Lopez Herndndez y Victor Manuel Lopez
Ayala analizan la relacion entre la productividad econdémica y la sostenibilidad en el Estado de
México, una de las entidades con mayor contribucién al Producto Interno Bruto nacional.
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