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Sistemas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion orientados a la solucion de problemas
nacionales

Diana Suarez. dsuarez @campus.ungs.edu.ar

l. Presentacion
El objetivo de este documento es sintetizar las reflexiones en relacion al eje de anlisis del sistema

de ciencia, tecnologia e innovacion (SCTI) y su relacion con la politica de ciencia, tecnologia e

innovacion (PCTI) para la solucion de problemas nacionales.

Una de las definiciones mas genéricas y consensuadas respecto del enfoque de los SCTI remite al
conjunto de actoras, instituciones y relaciones que hacen a la emergencia de procesos de
produccion, aplicacion y explotacion del conocimiento en la forma de actividades cientificas,
tecnoldgicas o de innovaciones. En ese marco, el foco de andlisis estd puesto en los procesos de
aprendizaje y acumulacion de capacidades que permiten la emergencia de innovaciones.
Asimismo, aunque en el origen el concepto de innovacion remitia a las innovaciones tecnologicas,
en la actualidad se acepta una multiplicidad de tipos de innovaciones que, si bien remiten a la
generacion y aplicacién de conocimiento en la forma de nuevos productos, procesos y practicas,
no todas estan sujetas a la l6gica privada (y capitalista) de apropiacién de rentas. Ejemplo de ello
son: la innovacidn social, innovacion inclusiva, innovacion sustentable, innovacion en el sector

publico, en el sector educativo, etc.

Pensar los SCTI para la solucion de problemas nacionales implica agregar a esta definicion un
nuevo sistema, vinculado ahora a las actoras, instituciones y sus relaciones que intervienen en la
conformacion de ese problema nacional. Parte de la constitucion de ese problema cae fuera del
SCTI, pero parte también intersecta, segun lo ilustrado en la figura 1. Precisamente, en la
interseccion entre el SCTI y el sistema-problema se encuentra el desafio para la PCTI.
Adicionalmente, mas o menos conectados con el SCTI, habra otros sistemas que afectan la
dinamica del problema nacional y sobre los cuéles también existe un problema de politica publica
para su solucion (a modo de ejemplo, el sistema educativo, el sistema de salud, el sistema
econdmico). Es evidente que en la practica, todos estos sistemas estaran mas o menos conectados

y las decisiones sobre unos y otros se retroalimentan. No obstante, a los fines del objeto de este
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documento, el foco estara puesto en la interseccion entre el sistema-problemay el SCTI. Definido
el marco donde se encuadra el problema de PCTI, los desafios para la accion publica estan dados
por la necesidad de movilizar recursos hacia esa interseccion asi como también pensar en las
articulaciones necesarias con los otros sistemas con el potencial de contribuir a la solucion del

problema nacional.

Figura 1: SCTI y sistema-problema: problema nacional y problema de politica
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Con esta presentacion general del marco conceptual inicial, nos planteamos un espacio de dialogo
para pensar respecto de las nuevas preguntas que surgen al considerar el SCTI en relacién a los
problemas nacionales y los desafios para la PCTI. Como punto de partida, utilizamos las siguientes

preguntas:

1. ¢Cuales son las actoras, instituciones y relaciones relevantes para configurar a los SCTI
relacionados con los problemas nacionales?
2. ¢Cuales son los roles especificos de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en la posible

solucion de los problemas nacionales?
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3. ¢Como promover el proceso de generacion, movilizacion y aplicacion del conocimiento

dentro de los SCTI relacionados con los problemas nacionales?

. Caracterizacion de los SCTI en relacién con los problemas nacionales

Una pregunta fundamental es: ¢Como definir el SCTI relevante y cuales son los indicadores
pertinentes para su analisis en cada caso y contexto nacional? En esa direccion se plantea que es
importante poner el foco en la interseccion entre el SCTI y el sistema més amplio asociado al
problema nacional identificado.

Para caracterizar el sistema relevante, resulta pertinente retomar la conceptualizacion derivada del
enfoque de sistemas de innovacion. Asi, interesan las actoras (de los sectores publico, privado,
académico y las organizaciones de la sociedad civil), las instituciones y sus relaciones. También
importa aproximar el grado de participacion de las actoras, mismas que participaran segun las
reglas del sistema y tienen responsabilidad o estan involucradas en el problema. Es decir, se trata
de identificar actoras que participan o estan llamadas a intervenir dada la naturaleza del problema
nacional, atendiendo cuales son dinamizadoras o facilitadoras de los procesos de generacion,
movilizacién o aplicacién de conocimiento, y el rol que juegan segln sus grados de participacion
e involucramiento. Asimismo, y en relacion al desempefio del SCTI, se considera importante para
el andlisis la intensidad y los elementos de calidad de las relaciones entre los actoras, por ejemplo:
la generacion de interfaces sociales y nichos en que ocurren estas relaciones de diferentes ambitos
de los SCTI y sistemas de los problemas nacionales. En ese sentido, resulta pertinente caracterizar
roles y capacidades de las actoras para desempefiar su papel y también la calidad de las

vinculaciones que mantienen entre si, los flujos de conocimiento entre ellas, etc.

Adicionalmente, para caracterizar el estado de la situacion en relacién al problema nacional,
interesa preguntarse sobre si estan presentes todos las actoras que deberian estar involucrados en
su solucion; y para los que si estan, interesa conocer el rol que desempefian, el margen de accion
0 intervencion que tienen y la naturaleza de sus jerarquias. Importa también definir a qué nivel de
especificidad se trabajard la tipologia de actoras, organizaciones, comunidades, etc.
Adicionalmente, es necesario generar un marco analitico para analizar la interseccion entre los
sistemas problema y el SCTI para pensar y disefiar los indicadores de evaluacion y monitoreo de

la evolucion de estos sistemas-problemas, tanto nacionales como de PCTI.
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[1.3 La delimitacion de los sistemas de los problemas nacionales y de los SCTI

Pensando en la delimitacion de los sistemas problema y los SCTI, surge la pregunta sobre si los
limites dependen de las divisiones politico-administrativas de los paises o si dependen de una
delimitacién méas bottom up emergente de la observacion empirica del espacio en que sucede el
problema nacional. También se plantea que el SCTI relevante dependera del problema nacional
especifico; no sera el mismo SCTI si el problema nacional es de salud, vivienda, energia, industria
4.0, etc.

Un aspecto clave a pensar sobre los SCT1y los problemas nacionales es la movilizacion de recursos
para transformar la realidad. Asociado a eso, nos preguntamos si también es necesario transformar
el SCTI y como dimensionar dicha transformacidn. En relacion con esta transformacion, es clave
la identificacidn de las barreras que limitan la transicion desde el SCTI actual al deseado, asi como
poner la atencion en la deteccion y medicion de lo emergente en el proceso de transformacion. A
la vez, hay que considerar los riesgos que conlleva esta transformacion: los SCTI son el resultado
de un proceso evolutivo histéricamente determinado, cuya configuracion y dindmica son
dependientes del camino transitado, construidas e institucionalizadas, por tanto, dificil de cambiar.
Para superar esa cuestion, se propone enfocar en el problema nacional e identificar los cambios
especificos requeridos para su transformacion, en términos de las instituciones y de las relaciones

entre actoras.

I1l. Una guia para la caracterizacion de los SCTI orientados a la solucion de problemas
nacionales
Desde la discusion de los SCTI y la necesidad de especificacion segln los problemas nacionales,

se presentan seis dimensiones que pueden ser Utiles para caracterizarlos, considerando la
identificacion de mecanismos de transformacién y movilizacién en favor de la solucién de dichos
problemas. Asi, las dimensiones deberian pensarse como transversales a los problemas nacionales
de interés, en los que su aplicacion permita la emergencia de la especificidad de la dimension de

CTI en cada problema nacional y de la PCTI asociada.

1. Foco. Identificar el sistema relevante en su escala relevante. Esto es identificar el nivel de
analisis (sectorial, regional, tecnoldgico) y luego qué actoras, instituciones y relaciones son las

relevantes a los fines del problema nacional (la interseccién en la figura 1). Queda pendiente
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para futuros debates si ese conjunto identificado deberia ser llamado subsistema o algan otro
nombre que lo distinga de las clasificaciones usuales por sector, tecnologia o nivel geogréafico.
Capacidades. Para entender la dindmica que tiene lugar en la interseccion del SCTI y el
problema nacional, se requiere identificar y caracterizar la calidad de las vinculaciones entre
los actoras e instituciones, en términos de los flujos de conocimiento, procesos de aprendizaje
y acumulacion de capacidades, asi como también las reglas de juego que emergen de las
instituciones formales e informales.
Diagnostico. La caracterizacion del punto de partida factual y el punto de llegada aspiracional
constituye un elemento fundamental de cualquier proceso de transformacién. En ese sentido,
se identificaron los siguientes criterios para la identificacién de actoras, instituciones y
relaciones especificos para la solucion de un problema nacionales: (i) actoras e instituciones
que estan activas en el problema; (ii) actoras e instituciones que deberian estar activas (aunque
tengan una posicion ausente o pasiva); (iii) actoras e instituciones que deben intervenir en la
solucion; (iv) margen de intervencion de las actoras o instituciones. Aparecen aqui dos
conceptos fundamentales para entender el estado actual y las posibilidades de transformacion:
jerarquias y poder. En el marco de este documento, se plantean las siguientes preguntas
o Sobre las jerarquias: ¢cuales son las actoras e instituciones mas importantes? ;Como
se define la importancia? ;Como cambia esta importancia en relacién a la situacion
deseada o la situacion actual?
o Sobre el poder: ¢qué coaliciones existen? ¢(Quiénes pueden movilizar el cambio y

quiénes detenerlo?
Obstaculos. La identificacion de obstaculos para la solucion de un problema nacional requiere
responder preguntas tales como: ¢qué falta? ;qué hay que cambiar? ¢;cuél es el futuro si se
continda en la situacién actual? ¢cudl es el sistema deseado? La respuesta a esas preguntas
deberian estar asociadas a metas que permitan el monitoreo, ajuste y evaluacion de las PCTI
implementadas.
Accion. El analisis del recorte particular del SCTI, la identificacion de obstaculos y situaciones
deseadas deberia finalizar con reflexiones acerca de los criterios de accion para la
transformacion a través de PCTI. Este analisis deberia incluir la identificacion de espacios para

la transformacion y actoras y recursos que podrian y deberian ser movilizados.
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6. Transformacion evolutiva: la transformacion de los sistemas, la necesidad de pensar en PCTI
articuladas y los esfuerzos requeridos para hacerlo, requiere de procesos largos de generacion
de confianza y lenguaje comun, busqueda de acuerdos y consensos, gestion del conflicto, etc.
En ese sentido, es importante el desarrollo de un sistema de indicadores y medicion de la
evolucion de las distintas dimensiones del sistema-problema, como herramienta para el disefio,

monitoreo y evaluacion de la PCTI.

Para finalizar, es necesario continuar el debate sobre la importancia de la transformacion de los
sistemas y el nivel de esfuerzos que se requieren para hacerlo, se requiere de la generacion de
consensos, aprender a trabajar constructivamente en el medio del conflicto y pensar en

transformaciones evolutivas.
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