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Resumen

Un pais en proceso de desarrollo se sostiene debido a varios factores, y una de
las mas importantes es el area productiva, la cual representa un punto obligado
de desarrollo fundamentado en las ventajas competitivas que son generadas
mediante los actos de innovacion. La innovacion es uno de los instrumentos
fundamentales de las estrategias de crecimiento para entrar en nuevos mercados,
aumentar la cuota de mercado existente y dotar a la empresa de una ventaja
competitiva entonces es importante medirla. Es posible medir la innovacion
teniendo en cuenta varios tipos de parametros, como el sector de interés,
también los fendmenos de interés deben ser medibles, ademas, los datos
estadisticos validos deben ser representativos de la poblacion objetivo.
También existen cuatro dimensiones de la innovacion que pueden guiar la
medicidn, el conocimiento, la novedad, la implementacién y la creacion de
valor. Ante este escenario, el trabajo tiene como objetivo principal medir el
nivel de innovacion en las Micro, Pequefias y Medianas Industrias de Asuncion
y del Departamento Central de la Republica del Paraguay. Este estudio tiene
varias implicaciones practicas. Ayudara a las empresas a determinar su nivel
actual de innovaciéon e identificar areas que necesitan reorientarse para
maximizar el proceso de innovacion. En segundo lugar, proporcionara a los
formuladores de politicas un andlisis sélido que ayudard en la toma de
decisiones basada en evidencia. Por Gltimo, a largo plazo, el indice de
innovacion a nivel de empresa se puede desarrollar para encuestas periddicas de
innovacion en todo el sector.

Palabras clave: 1. Innovacion, 2. Nivel de Innovacion, 3. indice de Innovacién, 4.
Micro, Pequefias y Medianas Industrias.

Abstract

A country in the process of development is sustained due to several factors, and
one of the most important is the productive area, which represents an obligatory
point of development based on the competitive advantages that are generated
through acts of innovation. Innovation is one of the fundamental instruments of
growth strategies to enter new markets, increase the existing market share and
give the company a competitive advantage, so it is important to measure it. It is
possible to measure
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innovation taking into account several types of parameters, such as the sector of
interest, also the phenomena of interest must be measurable, in addition, valid
statistical data must be representative of the target population. There are also
four dimensions of innovation that can guide measurement, insight, novelty,
implementation, and value creation. Given this scenario, the main objective of
the work is to measure the level of innovation in the Micro, Small and Medium
industries of Asuncion and the Central Department of the Republic of Paraguay.
This study has several practical implications. It will help companies determine
their current level of innovation and identify areas that need to be refocused to
maximize the innovation process. Second, it will provide policymakers with
robust analysis that will aid in evidence-based decision-making. Finally, in the
long term, the company-level innovation index can be developed for regular
industry-wide innovation surveys.

Keywords: 1. Innovation, 2. Level of innovation, 3. Innovation index, 4. Micro, Small
and Medium industries.
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1. Introduccion
El fendmeno de la globalizacion, el aumento de la competencia en los

mercados, los ciclos de vida cada vez méas cortos de los productos y una
demanda cada vez mas exigente, han acrecentado la importancia de la
innovacién como fuente para la competitividad de las empresas. (Vera &
Benitez, 2019).

El Manual de Oslo (2018) define como un principio clave, que la innovacién
puede y debe medirse. Una innovacion es un producto (bien o servicio) o
proceso nuevo o mejorado (0 una combinacion de ambos) que difiere
significativamente de los productos o procesos anteriores de la unidad y que ha
sido puesto a disposicién de los usuarios potenciales (producto) o puesto en uso
por la unidad (proceso). Esta definicion utiliza el término genérico “unidad”
para describir al actor responsable de las innovaciones. Las mayorias de las
empresas innovan principalmente para mejorar su rendimiento, por ejemplo,

aumentando la demanda o reduciendo los costes. (Oslo, 2018)

Es posible medir la innovacion teniendo en cuenta varios tipos de
pardmetros, como el sector de interés, también los fendmenos de interés deben
ser medibles, ademas, los datos estadisticos validos deben ser representativos
de la poblacién objetivo. También existen cuatro dimensiones de la innovacion
que pueden guiar la medicién, el conocimiento, la novedad, la implementacion

y la creacion de valor. (Oslo, 2018)

El trabajo tiene como objetivo principal medir el nivel de innovacion en las
Micro, Pequefias y Medianas industrias de Asuncién y del Departamento

Central de la Republica del Paraguay.
2. Objetivos
Objetivo general
- Determinar el nivel de innovacion en las Micro, Pequefias y Medianas

industrias de Asuncién y del Departamento Central de la Republica del

Paraguay.
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Objetivos especificos

Caracterizar los tipos de industrias que pueden ser abordados para medir la

innovacion en el sector.

- Construir un indice de innovacion para la micro, pequefias y medianas
industrias de Asuncion y el departamento central.
- Cuantificar la innovacién que existe en las Micro, pequefias y medianas

industrias en Asuncion y departamento Central en el afio 2023

3. Materiales y Métodos
La innovacion es uno de los instrumentos fundamentales de las estrategias

de crecimiento para entrar en nuevos mercados, aumentar la cuota de mercado
existente y dotar a la empresa de una ventaja competitiva (Bubou & Amadi-
Echendu, 2016).

Asi también, Peter Drucker la define como “el medio a través del cual el
emprendedor crea nuevos recursos generadores de riqueza o dota a los
recursos existentes de mayor potencial para crearla”, esto implica inventar
servicios, productos, negocios, mejorar procesos, mejorar la distribucion,
mejorar la tecnologia etc. (Ordofiez et al., 2018)

A. Tipos de Innovacion por objeto

e Innovacion de proceso: es un proceso de negocios nuevo 0 mejorado
para una o mas funciones de negocios que difiere significativamente de
los procesos de negocios anteriores de la empresa y que se ha puesto en
uso en la empresa (Oslo, 2018).

e Innovacion de producto: es un bien o servicio nuevo o mejorado que
difiere significativamente de los bienes o servicios anteriores de la
empresa y que ha sido introducido en el mercado (Oslo, 2018).

B. Mediciones

Medir la innovacion es importante porque el crecimiento empresarial y la
rentabilidad en la era del conocimiento dependen de la innovacion. De hecho,
una medicion oportuna facilita un analisis sélido de politicas que conduce a la
toma de decisiones basadas en evidencia. La capacidad de innovacién se puede
facilitar a través de la medicién. Dentro de las organizaciones de software, se

definié un marco de medicion como un conjunto de métricas relacionadas,

22



mecanismos de recopilacion de datos y usos de datos (Bubou & Amadi-

Echendu, 2016).

4. Metodologia

Se propone una metodologia estructurada en tres etapas fundamentales (Ver

Figura 1) a llevarse a cabo para este estudio, tomando como base la

metodologia y recomendaciones de Vera & Benitez (2019):

Inncovacidn en las Micro, Pequedas y Medianass Industrias de
Asuncién y el Departamento Central
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Figura 1: Esquema Metodold6gico

e lera Etapa: Se propone la realiza

literatura de tal forma a identifica

cién de una profunda revision de la

r trabajos similares a lo propuesto,

ademas de conocer métricas e indicadores de innovacion que permitan

enriquecer el trabajo. Ademas, se realizara el disefio metodoldgico y la

definicion de la unidad de estudio.
2da Etapa: Se realizara todo el
poblacion objetivo de estudio, el m

a utilizar y la planificacion de los tr

proceso requerido para definir la
arco de la muestra, las herramientas

abajos de campo.

3era Etapa: En esta Gltima parte, se realizardn los trabajos de campo,

ademas de ir paulatinamente ordenando, depurando y analizando las
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bases de datos de tal forma a obtener resultados y sacar las conclusiones
correspondientes.

5. Resultados esperados
Con este trabajo se pretende realizar un estudio, practicamente inédito en el

Paraguay, aunque existe una iniciativa anterior, pero con una aplicacion parcial

realizada por Benitez y Vera. (2019), quienes propusieron un Indice de

Innovacion en Marketing para el sector de las Micro-Pequefias-Medianas

industrias, basados en la 3era Edicion del Manual de Oslo. En ese sentido, se

espera obtener los siguientes resultados:

Construir una base de datos de innovacion de las principales micro-
pequefias-medianas industrias de Asuncién y del Departamento Central,
recolectadas en un proceso metodolégicamente riguroso y basado en el
método cientifico, que cumpla con los requerimientos de
representatividad y que permita conocer el nivel de innovacién en las
unidades de estudio.

Proponer un indice de Innovacion del Sector Industrial del Paraguay,
tomando como caso de estudio la poblacion definida, de tal forma a
medir el nivel de innovacion con base en las recomendaciones del
Manual de Oslo en su cuarta edicion ademéas de las recomendaciones
identificadas en la literatura.

Diagnosticar la situacion actual de las micro-pequefias-medianas
industrias de Asuncion y del Departamento Central en cuanto a
innovacion de tal forma a poder contar con informacién util para los

tomadores de decisiones, policy makers y stakeholders nacionales.
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